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PROLOGO

Las publicaciones seriadas constituyen el vehiculo mds importante
para la comunicacién cientifica en general y su gestién, adquisicién y con-
servacién suponen retos importantes para el bibliotecario tanto en los pa-
ises mds desarrollados como en los menos avanzados. Es muy importan-
te que las bibliotecas de todo el mundo hagan el mejor uso posible de las
publicaciones seriadas que poseen. Este manual pretende introducir a los
bibliotecarios en la gestién de este tipo de publicaciones para que de-
sempenen la mejor labor posible. La idea original de este manual era la
siguiente:

...introducir a los principiantes y al personal no especializado en el tra-
tamiento de las publicaciones seriadas y en los distintos tipos de sistemas
de control dentro de un entorno eminentemente manual.

(Jean Whiffin: Introduction to the project outline, 1983)

El origen de esta obra se remonta unos afios atrds. La idea original del
proyecto fue concebida por Ross Bourne, antiguo presidente de la Seccién
de IFLA sobre Publicaciones Seriadas. El proyecto se propuso a raiz de la
experiencia adquirida en seminarios promovidos por el Centro Interna-
cional del ISDS y organizados con el respaldo de la UNESCO.

El objetivo de los seminarios era preparar al personal que iba a traba-
jar en los Centros Nacionales del ISDS en paises en vias de desarrollos de
Africa en el tratamiento y gestién de las publicaciones seriadas. Tras estos
seminarios, se puso de manifiesto que existia una necesidad urgente de
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ayudar a los bibliotecarios de estos y otros paises a adquirir el conocimiento
bésico necesario para la gestién de este tipo de documentos.

El proyecto original proponia la preparacién de un «manual de trata-
miento de publicaciones seriadas en un entorno manual «. Esta propues-
ta fue posteriormente matizada por Jean Whiffin, Directora de la Divisién
de Publicaciones Seriadas de la Universidad de Victoria y miembro del Co-
mité Permanente de IFLA. Hasta esos momentos, como asesora de la
UNESCO y de la IFLA sobre catdlogos colectivos de publicaciones seria-
das, habia estado analizando las respuestas de un estudio internacional.
Los resultados obtenidos la convencieron de que en muchos casos existia
una falta considerable de conocimiento incluso de los aspectos bdsicos de
la gestién y administracién de publicaciones seriadas. Como consecuen-
cia de ello, en 1983, present6 un borrador de una publicacién con el titu-
lo «Gestién Bdsica de las Publicaciones Seriadas», aprobado posteriormente
por el Comité Permanente de Publicaciones Seriadas. La IFLA garantizé
su financiacién en Octubre de 1984.

Encontrar un autor para un proyecto de tal envergadura fue compli-
cado. Se intentd, sin éxito, encontrar a un bibliotecario europeo o norte-
americano con experiencia en pafses en vias de desarrollo o a un bibliote-
cario de alguno de estos paises con experiencia en Europa o Norteamérica.
En 1988, el Comité Permanente de Publicaciones Seriadas se complacié
en nombrar a una persona altamente cualificada para esta tarea: Judith
Szilvassy. En la actualidad directora del Centro de Informacién y Docu-
mentacién del Consejo de Europa en Budapest. Su trayectoria profesio-
nal, con una larga experiencia en el Sistema Internacional de Datos de Pu-
blicaciones Seriadas (ISDS), una gran dedicacién a la normalizacién y a la
gestién internacional de catdlogos colectivos de publicaciones seriadas y
su trabajo durante cinco afios como directora del proyecto
UNESCO/UNDP en el sudeste de Asia, la hacfan firme candidata para el
proyecto. Después de varios afios de intenso trabajo el manual se comple-
t6 para satisfaccién de todos los que participaron en la tarea.

El contenido de este libro es extenso y variado e incluye: definiciones,
adquisicién, control bibliogrifico, conservacién y preservacién, acceso,
normalizacién y educacién y formacién. El texto se centra en aquellos as-
pectos de la gestién de publicaciones seriadas que pueden realizarse en un
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entorno no automatizado y destaca aquellos procesos que pueden incluir-
se en las tareas habituales de una biblioteca para beneficio tanto del pro-
pio personal como de los usuarios de la biblioteca. Ademds, se ha dedica-
do un capitulo aparte a técnicas mds avanzadas como la automatizacién a
pequea escala, el uso del CD-ROM, etc. También se incluye un directo-
rio para aquellos que deseen establecer contactos con la comunidad bi-
bliotecaria internacional. Esperamos que los bibliotecarios que trabajan
con las publicaciones seriadas encuentren en este manual una inestimable
herramienta de referencia para su trabajo diario.

Hazel Woodward
Directora - Comité Permanente de IFLA sobre Publicaciones Seriadas
Junio 1996

13



PREFACIO

Durante mis largos afios de participacién en diversas actividades rela-
cionadas con las publicaciones seriadas en organismos internacionales co-
mo la Unesco, la Organizacién Internacional para la Normalizacién (ISO),
la Federacién Internacional de Asociaciones de Bibliotecarios y Bibliote-
cas (IFLA), los conceptos y operaciones bdsicos parecian obvias. No obs-
tante, al empezar a trabajar en la creacién de un centro nacional en uno
de los paises menos desarrollados, observé que existia una gran falta de co-
nocimientos sobre publicaciones seriadas, incluso de la biblioteconomia y
documentacion en general.

Al mismo tiempo, con el transcurso de los anos, comencé a apreciar la
buena disposicién por aprender por parte del personal al que yo prepara-
ba. Después de cinco afios estaban perfectamente capacitados para traba-
jar a nivel internacional.

Cuando, al enterarse de mis experiencias, la Seccién de la IFLA sobre Pu-
blicaciones Seriadas me propuso que escribiese un manual sobre la gestién de
publicaciones seriadas para bibliotecarios que trabajasen en un entorno emi-
nentemente manual, yo ya tenfa una idea clara no sélo sobre sus necesidades
sino también sobre la complejidad del reto al que me enfrentaba.

Se suponia que ¢l publico al que iba a ir dirigido el manual tenia muy
poco o ninguna formacién en biblioteconomia y, por supuesto, carecia de
los conocimientos necesarios para la gestion de las publicaciones seriadas.
Por esta razén me sentf obligada a empezar desde un nivel bdsico expli-
cando detalladamente cada uno de los diferentes aspectos de la gestién de
publicaciones seriadas. En consecuencia, el método general adoptado en
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este manual consiste en describir brevemente los antecedentes histérico-
tedricos seguidos de la presentacién en cursiva de los correspondientes pro-
cedimientos operativos. No obstante, se deberia tener en cuenta que estos
tltimos se ofrecen como ejemplos de lo que constituye una buena pricti-
ca y no pretenden ser prescriptivos y que, inevitablemente, algunas sec-
ciones son también vilidas para las monografias y otros tipos de docu-
mentos. Donde se considera necesario, el texto va acompanado de ejemplos
ilustrativos.

Los tltimos capitulos esbozan las técnicas automatizadas mds avanzadas
e introduce al lector en el papel de los organismos internacionales mis rele-
vantes. También se ofrecen ideas y sugerencias sobre posibles patrocinado-
res y donantes que ayuden a las bibliotecas a crear y actualizar sus fondos.

Los siete anexos, los glosarios, listas de acrénimos y la bibliografia re-
comendada pretenden asistir al bibliotecario en su trabajo diario. Deseo ex-
presar mi mds sincero agradecimiento a los miembros de la Seccién sobre
Publicaciones Seriadas y a todos aquellos que me han ayudado con su con-
sejo y estimulo a terminar el manual. Merecen especial agradecimiento Ha-
zel Woodward, Presidenta de la Seccién, Ross Bourne, asesor del texto, y
Elayne Meredith Wanke con quien estoy en deuda por pulir mi inglés.

Judith Szilvassy
Directora - Consejo de Europa
Centro de Informacién y Documentacién, Budapest, Hungria

Junio 1996
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1.1. IMPORTANCIA DE LAS PUBLICACIONES SERIADAS

Las publicaciones seriadas representan una importante fuente de co-
nocimiento e informacién para todo tipo de usuarios. El apartado 111 nos
introduce en la historia y desarrollo de este tipo de documentos.

1.1.1. Historia

El primer periédico impreso «Avisa, Relation oder Zeitung» se publi-
¢6 en Ausburgo en 1609, hace ya casi cuatrocientos afios.

La primera publicacién periddica, el «Journal des Sgavans», (desde 1816,
Journal des Savants) comenzé a publicarse en Francia, el 5 de Enero de 1665,
poco después aparecid la revista cientifica britdnica «Philosophical Transac-
tion», el 6 de Marzo del mismo afio. Las primeras revistas cientificas espe-
cializadas en ciencias naturales se publicaron a finales del siglo xvii1, mien-
tras que la espectacular expansién de la industria editorial fue producto del
siglo XIX como resultado de los avances tecnolégicos en la imprenta y en el
papel. El siglo xx ha traido consigo la explosién de las publicaciones seria-
das, debido principalmente a la aparicién y el uso, en los dltimos 50 afios,
de las técnicas de fotoduplicacién e impresién automatizada.

La importancia de las publicaciones seriadas, particularmente de las
revistas cientificas y diarios, reside en la relativa rapidez con la que son ca-
paces de comunicar los resultados de las investigaciones o las noticias de
actualidad. La transmisién de informacién electrénica desarrollada en los

19
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anos 40 dio lugar al concepto de edicién electrénica (D) en los afos 60,
lo que desembocé légicamente en la idea de revistas electrénicas (D) ha-
cia mediados de los 70. El intercambio de ideas en el mundo académico
se ha visto profundamente influido por este desarrollo y aiin mds la trans-
ferencia de informacién' 2,

Debe destacarse que una gran cantidad de publicaciones seriadas per-
tenecen a la llamada «literatura gris», generada al margen de los canales
habituales de publicacién, con un nimero de copias determinado y pro-
ducidas principalmente por organizaciones sin dnimo de lucro, socieda-
des, asociaciones, empresas, organismos oficiales, etc. La tipologia mds co-
nocida son boletines y hojas informativas, informes, ponencias, noticias
de mercado, noticias de cardcter interno, proyectos, reportajes periodisti-
cos, etc.’

1.1.2.  Volumen de publicaciones seriadas

Expertos de todo el mundo han intentado estimar el nimero de pu-
blicaciones seriadas en curso. Una cosa es cierta, es imposible dar una ci-

Woodward, H.: The impact of electronic information on serials collection management
[=El impacto de la informacién electrénica en la gestién de las publicaciones periédi-
cas]. - Ponencia presentada en la Seccién de Publicaciones Seriadas, 59 Congr. Gen. de
IFLA, Barcelona, 1993. En: Cuaderno 5, p. 28-34 (n°. 085-SER).

Idem. En: IFLA Journal, 1994, vol. 20, ne. 1, p. 35-45.

Electronic serial publishing and its effect on the traditional information chain [=La pu-
blicacién electrénica de publicaciones seriadas y sus efectos en el circuito de la infor-
macién tradicional] / G.A.].S. van Marle. - Ponencia presentada en la Seccién de Pu-
blicaciones Seriadas, 59 Congr. Gen. de IFLA, Barcelona, 1993. - Enschede (Paises
Bajos) : Univ. de Twente, 1993. - 16p. + ancejos (UB 93.331).

El primer Congreso Internacional de Literatura Gris tuvo lugar en 1993, el segundo en
1995 (Washington, D.C., USA); el programa de este iltimo se basé en el tema: «Cémo
explotar la literatura gris en el siglo XXI».

Nota: Se publicarin las actas del congreso International guide to organisations in grey li-
terature [=Guia internacional de las instituciones de literatura gris] y una Annotated bi-
bliography on the topic of grey literature [=Bibliografia anotada sobre el tema de literatu-
ra grisl. Direccién: Grey Literature Netwwork Service, Knoninnginneweg 201, NL-1075
CR Amsterdam. Tel/fax: (31)-20-671-1818.
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fra aproximada por varias razones; entre ellas, la existencia de la ya men-
cionada «literatura gris». Las tinicas fuentes en las que puede basarse este
cilculo son las grandes bases de datos de publicaciones seriadas organiza-
das a nivel internacional, nacional o de la misma zona geogrfica, o man-
tenidas por las editoriales especializadas en publicaciones seriadas y el mun-
do comercial (distribuidores, agencias de suscripciones, etc.).

A continuacién se citan algunos ejemplos:

o La base de datos internacional del ISSN (véase 531.2) contiene da-
tos bibliogrificos de 735.000 publicaciones seriadas de 212 paises,
en 167 lenguas.

o La base de datos CONSER, mantenida por bibliotecas americanas
y canadienses, incluye informacién sobre unas 700.000 publicacio-
nes seriadas.

e La base de datos Ulrich’s (véase 213.1A) supera los 135.000 titulos
de publicaciones periédicas e incluye 35.000 publicaciones seriadas
irregulares y anuales.

e La base de datos EBSCO (véase ademds 213.2a.1) contiene informa-
cién sobre mds de 220.000 titulos de publicaciones periédicas. “LR*.

* La base de datos de publicaciones seriadas de SWETS (véase ade-
mds 213.2a.1) incluye un total de 100.000 titulos, publicaciones
periédicas y continuaciones. *LR™.

Es dificil hacer una prediccién sobre qué va a pasar de aqui al afio 2000.

La expansion de la edicién electrénica seguramente abrird una nueva eta-
pa. La tendencia puede conducir a la suspensién de las versiones impresas
en los casos en que sea posible, aunque se espera que el material impreso
tradicional sea el principal formato de publicacién y mis difundido en los
préximos treinta o cuarenta afos.

1.2. DEFINICION DE UNA PUBLICACION SERIADA

Empecemos con una cita tomada de un articulo de Michael Gor-
man:»... ;Qué es una publicacién seriada?». Para algunos la respuesta es
obvia: «Una publicacién seriada es el principal problema en el mundo bi-
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bliotecario». Y la razén de que asi lo sea es también clara: «Una publica-
cién seriada es una publicacién sometida a cambios». Precisamente es la
cantidad y frecuencia de estos cambios lo que constituye la principal cues-
tién a considerar...»*

La abundante bibliografia sobre publicaciones seriadas editada en las
dltimas décadas es testigo de las largas discusiones que precedieron a la
adopcién en 1975 de una definicién aceptada universalmente (ISO 3297:
véase 151). *LR*,

Debido al desarrollo tecnolégico que desde entonces han experimen-
tado los soportes, esta definicién ha sido ligeramente modificada: «Publi-
cacién seriada: una publicacién, en cualquier soporte, editada en partes
sucesivas, que generalmente tiene una designacién cronolégica o numéri-
ca y cuya intencién es la de continuar sin una fecha de finalizacién pre-
determinadas.

Ademds:

«Las publicaciones seriadas incluyen publicaciones periédicas, perié-
dicos, publicaciones anuales (informes, anuarios, directorios...), las revis-
tas cientificas, memorias, actas de congresos, actas de reuniones pertene-
cientes a sociedades y las series, tanto en forma impresa, en microforma
(D) o soporte electrénico» (ISO 3297, actualmente en revisién),

1.3. TIPOS DE PUBLICACIONES SERIADAS

1.3.1.  Publicaciones seriadas propiamente dichas

«Publicacién seriada» es un término general que incluye varias sub-
clases, tales como publicaciones periédicas, periédicos, publicaciones anua-
les, etc. Aunque en afios anteriores se ha intentado establecer diferentes
subclases de publicaciones seriadas atendiendo a sus caracteristicas espe-

* Gorman, Michael: The current state of standardization in the cataloging of serials [=El
estado actual de la normalizacion en la catalogacién de publicaciones seriadas]. En: Li-
brary resources and rechnical services, 1975, 19, p- 301-302.
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cificas (por ejemplo, periodicidad o contenido), parece que no hay un
acuerdo general sobre estas categorias y su aplicacién™®.

Las definiciones internacionalmente aceptadas de las subclases mds im-
portantes aparecen en la ISBD(S): Descripcién Bibliogrifica Internacional
Normalizada para las Publicaciones Seriadas *LR*, y en el Manual de ISDS
*LR*:

«Publicacién periddica: Es un tipo de publicacién seriada, publicada

regularmente con una frecuencia superior a los quince dias. e inferior al
ano y caracterizada generalmente por la variedad de contenido y colabo-
radores, tanto dentro de un mismo niimero como de un niimero a otro».
Las publicaciones periédicas aparecen con una frecuencia: quincenal, men-

sual, bimestral, trimestral, semestral.
Porej.:  Educacién y biblioteca: revista mensual de documentacion y re-
cursos diddcticos. Infancia y aprendizaje: revista trimestral de

estudios e investigacion.

«Periédico: Es una publicacién seriada publicada en intervalos fre-
cuentes, normalmente diarios, semanales, o dos veces por semana, infor-
ma sobre hechos y trata temas actuales de interés general. De forma ex-
cepcional pueden aparecer tres veces a la semana o al mes».

Por ¢j.:  El Pais [diario]

La Vanguardia [semanal]

«Revista cientifica: Es un término que se usa frecuentemente para re-
ferirse a una publicacién periddica, especialmente para aquellas que tie-
nen un cardcter mds académico.»

Porej.:  Revista espariola de documentacidn cientifica

* Introduction to serials management [=Introduccién a la gestién de publicaciones seria-
das] / M. Tuttle con capitulos de L. Swindler, N.I. White. - Greenwich, Con.; Londres:
Jai Press, 1983. - 324 p. - (Foundations in library and information science ; 11). - ISBN
0-89232-107-5. ;

* The periodicals collection [=Las colecciones de publicaciones seriadas] / D. Davinson.
- Rev,, enl. ed. - Londres : Deutsch, 1978. - 243 p. - ISBN 0-233-96918-7.
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«Serie: Grupo de publicaciones periédicas independientes y relacio-
nadas entre si al llevar cada una de ellas, ademds de su propio titulo,... un
titulo colectivo que se aplica a la totalidad del grupo, es decir, el titulo,...
de la serie. Las publicaciones independientes pueden estar o no numera-
das y pueden ser fonogrificas o constituir una serie».

Debemos afadir que los volimenes individuales de las series pueden
publicarse de forma regular o irregular, y que los volimenes de las series
numeradas no aparecen necesariamente respetando su secuencia numérica.

Por ej.:  Series numeradas: Estudios Internacionales de Economia y Eco-

nometria;
Series no numeradas: Estudios de la Historia del Derecho Es-
paiiol

Existen otras dos clases de publicaciones seriadas que deben mencio-
narse: anuarios y actas de congresos.

Aunque el término “gnuario” presupone una periodicidad anual regu-
lar, la frecuencia de este tipo de documentos puede ser bienal, cada tres
afos o incluso en intervalos de cinco afios 0 mds. No obstante, estas pu-
blicaciones se tratan como publicaciones seriadas.

Porej.: Librarianship and information work worldwide: an annual

survey. London [etc.]: Bowker-Saur.

Vol. 1991 - publ. en 1992

Vol. 1992 - publ. en 1993

Vol. 1993 - publ. en 1993, etc.

British librarianship and information work. London: LA.
Vols. 1976-1980 - publ. en 1982-1983

Vols. 1981-1985 - publ. en 1988

Vols. 1986-[19]90 - publ. en 1992-1993

Las “actas de congresos” (D) internacionales que se celebran regular-

mente se pueden considerar como monografias o como publicaciones se-
riadas, segiin el criterio de la biblioteca. Por cuestiones pricticas, el trara-
miento de este tipo de publicaciones como seriadas resulta mds conveniente
para su proceso y almacenamiento.
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1.3.2. Publicaciones no seriadas (cuasi-seriadas)

Hay ciertos documentos que, aunque no son verdaderas publicacio-
: A 7 GiLs LB
nes seriadas, es mejor tratarlos como tales. Osborn’ distingue tres tipos:

Publicaciones seriadas provisionales: son una mezcla de publicacién

monogréfica y publicacién seriada. Por ejemplo, una enciclopedia o un ca-
tdlogo de biblioteca que haya sido editado y que, aunque en si son publi-
caciones completas, sin embargo, se actualizan anualmente.
Porej.: Encyclopedia of library and information science. New York;
Basel: Dekker.
Vols. 1-35: A-Z + Indices de los vols. 1-33 - publ. 1968-1983
A partir de 1983 actualizado con volimenes anuales:
Vols. 36-54- = Supl. 1-17- - publ. 1983-1984-

Publicaci -seriadas: son publicaciones que se re-editan
con frecuencia y se revisan a intervalos fijos de tiempo. Generalmente,
el primer volumen se considera como una monografia y sélo se empic:za
a tratar como una publicacién seriada después de que aparezcan varias
reediciones.

Por¢j.: Register of development activities of the United Nations system.

La sexta edicién aparecié en 1992. Se la considera una pu-
blicacién seriada y como tal, junto a las ediciones que van

dela1alas, sele ha asignado el ISSN 1012-7666.

Continuacién: es una publicacién monogrifica completa pero edita-
da en partes. Entre los ejemplos estdn las taxonomfas botdnicas y zoolégi-
cas y los diccionarios en varios voltimenes cuya publicacién puede pro-
longarse durante muchos afios, incluso décadas.

7 Serials publications : their place and treatment in libraries [=Las publicaciones seriadas:
su lugar y tratamiento en las bibliotecas] / A.D. Osborn. — 3* ed. - Chicago : ALA, 1980.
- 486 p. - ISBN 0-8389-0299-5.
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1.4. DIFICULTADES

1.4.1. Publicacién «continua»

La principal caracteristica de una publicacién seriada es que se edita
de manera continuada durante un periodo indefinido de tiempo. Sin em-
bargo, esta intencién no siempre estd clara cuando aparece el primer ni-
mero. Incluso los bibliotecarios con mucha experiencia pueden tener di-
ficultades a la hora de decidir si una publicacién es monogrifica o seriada.
Osborn® sugiere en tales casos: «una publicacién seriada es todo aquel do-
cumento que se preste a ser tratado como tal, es decir, a ser sometido a un
proceso de control..., catalogado y clasificado como publicacién seriada y
con una localizacién especial...»

1.4.2. Problemas en la numeracién

La numeracién comprende los niimeros y fechas que abarca (designacién
cronolégica) cada fasciculo de una publicacién seriada. Es un drea que puede
confundir ficilmente a los bibliotecarios: los fasciculos pueden llevar niime-
ros y fechas, o sélo uno de éstos, y pueden utilizar sistemas numéricos simples
o compuestos (como los nombres de las estaciones: primavera, otofio, etc.).
Pueden faltar datos, estar omitidos, incompletos, ser inexactos o contener erro-
res ortograficos. Varios fasciculos pueden aparecer juntos e incluso una pu-
blicacién puede suspenderse durante un periodo de tiempo indefinido.

Porej.: No 37, ag./sept. 1995

Vol. 1

1971

1980/1981

Vol. 1, n. 1 (Primavera 1956)

1.4.3. Variaciones del titulo

El titulo de una publicacién seriada puede variar dentro de un mismo
fasciculo (por ejemplo el titulo de la cubierta, el del lomo, o el repetido en

8 Osborn, ref. 7.
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la cabecera) o puede experimentar cambios menores a lo largo de la vida
de la publicacién (véase también 144.1).
Porej.: Titulo de la cubierta: European Research Libraries Coopera-
tion: the LIBER quarterly
Titulo del lomo: ERLC - LIBER

1.4.4. Cambios

Como es sabido, hay una caracteristica de la publicacién seriada que
es constante: todos sus elementos estdn en continuo cambio. Resumien-
do, las publicaciones seriadas se caracterizan por su inestabilidad biblio-
grifica.

1.4.4.1. Cambios de titulo

Cuando se produce algiin cambio en las palabras del titulo, este cam-
bio puede ser de mayor o menor importancia.
Se puede considerar que un cambio es de menor importancia cuando:
Se sustituyen, afiaden o eliminan articulos, preposiciones o conjunciones.
Cambia la inflexién de una palabra, como de singular a plural, etc.
Por ¢j.: titulo original: Técnicas econdmicas y comerciales
titulo tras un cambio menor: Técnicas de economia y comercio
Se consideran cambios de mayor importancia todos aquellos que no
son cambios de menor importancia. En su mayorfa, se deben a una varia-
cién en la orientacién de la publicacién seriada.
Porej.: Folklore andaluz: revista de cultura tradicional contintia en
Demdéfilo: revista de cultura tradicional de Andalucia
Otros cambios suceden como algo natural dentro de la «vida biblio-
grifica» de una publicacién seriada: ésta puede ser continuada o fusiona-
da con una o mds publicaciones seriadas, dividida en dos o mds, separada
de otra publicacién seriada o absorbida por ella. Incluso puede volver a su
titulo original después de haber sido publicada durante bastante tiempo
con un titulo diferente *LR*.
Por ej.:  Boletin de informacién comercial continiia como ICE: infor-
macidn comercial espanola: revista de economia

27



Judith Szilvdssy

Nota: Para mds informacién sobre el tratamiento y la descripcién bi-
bliogrifica de los cambios de titulo véase la ISBD(S) y el apartado 222.2.

1.4.4.2. Otros cambios

Los cambios también pueden afectar a:

La entidad editora (la institucién bajo cuya responsabilidad se edita la
publicacién seriada).

El drea de publicacién (editor/distribuidor, impresor/fabricante, lugar
de publicacién);

El tamafo o dimensiones de la publicacién seriada.

La frecuencia de aparicién o periodicidad.

El sistema de numeracién.

El formato (soporte). Con los avances de la tecnologia, es probable
que las publicaciones seriadas pasen del formato impreso tradicional a la
microforma, al casete o al soporte electrénico, como por ejemplo el CD-
ROM (D), el disco flexible (D) o las bases de datos en linea (D) a través
de redes automatizadas.

Nota: Las publicaciones seriadas también pueden estar disponibles en
varios soportes al mismo tiempo.

Por¢j.: La Bibliografia Nacional Espaniola (Monografias)

existe en: formato impreso
base de datos en linea
base de datos en CD-ROM.

1.5. IDENTIFICACION DE UNA PUBLICACION SERIADA

1.5.1. Antecedentes

Desde hace tiempo se ha solicitado con insistencia un cédigo de iden-
tificaciéon breve y tnico para las publicaciones seriadas, junto a la ex-
pectativa de que se definan claramente este tipo de publicaciones (véase
1.2). Este cédigo, el ISSN, fue desarrollado por el Comité Técnico de la
ISO (ISO TC 46- véase 511.) y se publicé en 1975 como la ISO 3297:
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Documentacion-Norma Internacional de Numeracién de Publicaciones Se-
riadas (ISSN). EL ISSN pretendia responder a cualquier aspecto relacio-
nado con la gestién de las publicaciones seriadas y el intercambio de in-
formacién sobre ellas, tanto en sistemas manuales como automatizados
a nivel local, nacional e internacional. Para permitir su aplicacién mun-
dial, se acordé que, por ser un cédigo internacional, deberfa ser numé-
rico, puesto que la mayoria de productores y usuarios utilizan distintos
alfabetos.

1.5.2. EIISSN

Por consiguiente, el ISSN consta de ocho digitos precedidos por el pre-
fijo ISSN y divididos en dos grupos de cuatro digitos, separados por un
guién, por ej., ISSN 0251-1479. Tras un estudio detallado se llegé a la
conclusiéon de que el ISSN no deberia incorporar significado alguno (por
ejemplo, el pais de publicacién) que no fuese la identificacién univoca de
una publicacién seriada. La norma ISO estipula que el ISSN deberia apa-
recer en un lugar destacado de cada fasciculo, ya sea en la cubierta o en el
interior de la publicacién.

Ventajas del uso del ISSN:

* en general: identificacién exacta de las publicaciones seriadas por
parte de los bibliotecarios, investigadores y otros miembros del 4m-
bito de las publicaciones seriadas.

* en bibliotecas:

* identificacién de titulos en cada 4rea del procesamiento y con-
trol bibliogrifico de publicaciones seriadas (pedido, registro de
entrada, reclamacién, catalogacién, circulacién, etc.).

* instrumento de referencia para los sistemas de préstamo interbi-
bliotecario, asi como para la elaboracién y mantenimiento de los
catdlogos colectivos.

o si istribucién iales: una ayuda para la co-
municacién entre editores de publicaciones seriadas, productores
de bases de datos en linea y agencias de suscripcién; por ejemplo,
entre los proveedores y los usuarios para la difusién comercial, pe-
dido, facturacién, envios, reclamacién, etc.
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1.5.3. El titulo clave

El ISSN estd estrechamente relacionado con su «equivalente verbal»,
¢l titulo clave, forma normalizada del titulo de la publicacién seriada y
construido de acuerdo con las normas prescritas en el Manual de la ISDS.
Cuando el titulo clave cambia (véase 144.1 - cambios de mayor impor-
tancia) a éste se le asigna un nuevo ISSN, quedando el ISSN previo como
identificador del titulo anterior de la publicacién seriada. De esta forma,

el sistema garantiza que ¢l ISSN y su titulo clave son Gnicos para una pu-
blicacién seriada determinada y sirve para su exacta identificacién.

Porej.: ISSN 0213-6333 = Boletin de la Asociacién Andaluza de Bi-

bliotecarios

Nota: Para mayor informacién sobre la asignacién de ISSN vy titulo
clave véase 531.
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2.0. ASPECTOS ORGANIZATIVOS Y FUNCIONALES:
INTRODUCCION

Debido a los continuos cambios que presentan las publicaciones se-
riadas y a la problemdtica de su gestién, existen diversas opiniones sobre
el tratamiento que éstas deben recibir en las bibliotecas.

Entre las multiples tareas relacionadas con las publicaciones seriadas
tenemos: adquisicion (seleccién de titulos, consultas previas al pedido, pe-
didos, renovaciones, registro de entrada y anotacién de posibles cambios,
reclamaciones, identificacién de volimenes, gestién del presupuesto), ca-
talogacién de nuevos titulos y anotacién de cambios de titulo, clasifica-
cién, actualizacién de catdlogos, encuadernacién, exposicién de noveda-
des y servicio de conservacién de los volimenes encuadernados.

En cuanto a la gestién de las publicaciones seriadas, todavia no existe
acuerdo general sobre si deberia incluirse en la estructura organizativa de una
biblioteca, es decir, dentro de las respectivas secciones de adquisiciones, pro-
ceso técnico y servicio de atencién al usuario; o si deberia llevarla a cabo una
unidad anexa de forma independiente. Aunque esta tltima opcién se justifi-
carfa mds por el hecho de que las tareas relacionadas con las publicaciones se-
riadas son funcionalmente interdependientes, ambas son aceprables e inclu-
so también podria ser vdlido un sistema mixro. En la decisién inciden factores
como el personal, los recursos econémicos, las instalaciones, etc.

En pequenas bibliotecas o centros de documentacién, el tratamiento
descentralizado de las publicaciones seriadas es la tinica solucién factible,
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debido a la falta de presupuesto y personal especializado. Sin embargo, se

presup yPp P g
deberfa hacer todo lo posible por formar al menos a algin miembro del
personal en el tratamiento de éstas.’?

2.1. CONTROL DE ADQUISICIONES

2.1.1.  Principios de la seleccién y desarrollo de la coleccion

2.1.1.1.  Principios del desarrollo de la coleccidn

La adquisicién es una operacién crucial que exige gran responsabili-
dad en la labor del bibliotecario. El desarrollo de la coleccién se realiza de
acuerdo con una serie de principios generales definidos en la politica de
adquisicién de la biblioteca. Dicha politica deberia formar parte de sus
Normas Generales.

Nota: La operacién complementaria de la adquisicién es el expurgo,
que debe estar también contenido en las Normas Generales (véase 232)
La politica de adquisiciones deberfa desarrollarse durante varios afios,
basindose en la experiencia, de acuerdo con el entorno y la situacién so-
cioeconémica del pais, y teniendo en cuenta los siguientes aspectos:
* Tipo de centro (biblioteca, centro de informacién y documenta-
cién, etc.).
* Dependencia institucional (auténomo, dependiente de una insti-
tucién superior, por ejemplo, la universidad).
* Naturaleza del centro (publico, subvencionado, de acceso restrin-
gido, por ejemplo, organismos oficiales).

Carter, R.C.: Serials management - some dilemmas and prospects [=La gestién de pu-
blicaciones seriadas: problemas y expectativas]. En: Canadian library journal, 1986,
vol.43, n° 5, p.287-290.

The good serials department: a casebook of studies of a number of serials departments
of various sorts and sizes [=El buen departamento de publicaciones seriadas: una colec-
cién de estudios de diversos departamentos de publicaciones seriadas de varios tipos y
tamafos), p.1-186 Numero especial de: The serials librarian, 1990, vol.19, n° 1/2.
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+ Tamaifio del centro (edificio o locales, posibilidad de ampliacién).

 Orientacién (general, por ejemplo, biblioteca nacional, y/o espe-
cializada).

» Financiacién (financiada o subvencionada por organismos estatales
(presupuesto del estado), organizaciones internacionales, fundacio-
nes, etc.).

 Recursos humanos (ntiimero y cualificacién del personal).

« Infraestructura de la informacién a nivel nacional o de drea geogri-
fica (relaciones o posibles relaciones con organismos estatales, aso-
ciaciones, institucién de la que depende).

2.1.1.2. Principios de seleccién

«... la seleccién es un arte, no una ciencia».? Esto implica que, ademds
de la dedicacién del bibliotecario responsable, es necesario también un co-
nocimiento y una rigurosa aplicacién de la politica de adquisiciones del
centro. Esta es una de las tareas mds arduas y uno de los factores que de-
termina el buen funcionamiento de la biblioteca y el grado de satisfaccién
de sus usuarios.

Dicho esto, habria que afiadir que, durante todo el proceso de selec-
cioén, las decisiones estdn influidas hasta cierto punto por factores de ca-
récter subjetivo (cualificacién, experiencia, actitud personal). Por esta ra-
z6n, se aconseja compartir la responsabilidad con otros colegas.

Para la seleccién de publicaciones seriadas se deberian tener en cuen-
ta los siguientes aspectos:

Generales:

* Recursos econémicos: Distribuir el presupuesto disponible para cu-
brir las necesidades de las diferentes dreas, destinando una parte a
revistas. Debemos tener presente que una vez suscritos a un titulo,
ya sea nacional o extranjero, normalmente se mantendrd esta sus-
cripcién (D) y, por lo tanto, aparecer4 regularmente (es decir, anual-

* Osborn, Capitulo 1, ref. 7
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mente) en el presupuesto. Los portes y gastos de envio suponen un
coste adicional de la suscripcién (D) y la experiencia nos demues-
tra que aumentan regularmente.

* Dedicaremos una atencién especial a la produccién de revistas na-
cionales, por pequefia que ésta sea (véase 213.1B).

* Estudiar las posibilidades de adquisicién a través del intercambio o
donacién (véase 213.2B-C).

* Evaluar las posibilidades de adquisicién de forma cooperativa (véa-
se 212).

Especificos:

* Calidad en la adquisicién: primero, intentar acceder a las mejores
fuentes de informacién posibles; en segundo lugar, adquirir las re-
vistas principales de todos las dreas de interés.

* Volumen de adquisiciones: Hay que tener en cuenta que la asigna-
cién sea proporcional a los distintos temas de interés, por ejemplo
en relacién con las disciplinas cientificas generales.

* Idioma(s): Adquirir material extranjero, principalmente en el idio-
ma mds extendido en ese entorno para que sea accesible al mayor
nimero de usuarios posible.

* Tener en cuenta, dentro de lo posible, las peticiones y sugerencias
de los diferentes tipos de usuarios y especialistas.®

2.1.2. Adquisicién cooperativa

Es una forma de compartir recursos entre bibliotecas aplicando una
politica comiin de adquisicién y mantenimiento de suscripciones para un
mejor aprovechamiento de los escasos recursos econémicos. Tiene como
objetivo la creacién y mantenimiento de una coleccién de publicaciones
seriadas que asegure un servicio homogéneo a los usuarios, a nivel local,
nacional o de regién geogrifica.

* Buying serials [=La compra de publicaciones seriadas] / N.B. Basch and J. McQueen. -
New York; London: Neal-Schuman, 1990. - 188 p. - (How-to-do-it manuals for libra-
ries ; 10). - ISBN 1-55570-058-6
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En la prictica consiste en que dos o mds bibliotecas deciden a qué ti-
tulos han de suscribirse cada una, cudl de ellas dispondrd de la revista com-
pleta, etc. Los centros asociados tiene que tomar decisiones relativas no
s6lo a la adquisicién, sino también a la posible cancelacién de la suscrip-
cién a un titulo.

Tres son los factores que llevan a la cooperacién bibliotecaria:

* Progresivo aumento de los precios en todo el mundo (algo que afec-

ta especialmente a las principales revistas cientificas y anuarios).

« Proliferacién de titulos y diferentes soportes.

* Tendencia hacia la especializacién de las publicaciones seriadas.

En este sentido, es de vital importancia que si una biblioteca no pue-
de costearse la suscripcién a un titulo, al menos tenga acceso a él.

Cuanto mds pobre es un pafs, mayor es la necesidad de desarrollar la
coleccién de forma cooperativa, aunque las posibilidades al respecto son
muy limitadas, ya que, en la mayoria de los casos, faltan las mejores he-
rramientas: catdlogos colectivos (en cualquier soporte: microforma, CD-
ROM, base de datos). (Para catdlogos colectivos véase 4.4)

La experiencia demuestra que el problema puede superarse al menos
a nivel local, invitando a los organismos gubernamentales (ministerios),
embajadas, representantes de organizaciones internacionales en el pais
(UNDP, Unesco, FAO y otras agencias de la ONU) a formar parte de los
grupos que desarrollan dichas politicas. Dichas instituciones estin dis-
puestas a coordinar sus adquisiciones de publicaciones seriadas con las de
bibliotecas, centros de documentacién y universidades para evitar las du-
plicaciones en suscripciones y ofrecerles no sélo sus niimeros duplicados,
sino también los corrientes y atrasados.

Lo mismo se puede lograr en un contexto universitario entre las dis-
tintas bibliotecas de centros y la biblioteca general, aunque a menor
escala.

La cooperacién a nivel nacional depende de la infraestructura de infor-
macion del pais (existencia de redes bibliotecarias, catdlogo colectivo nacio-
nal, medios de comunicacidn, etc.). Parece ser que la cooperacién a este ni-
vel plantea muchos mds problemas que la cooperacién entre paises vecinos,
ya que esta tltima puede solventarse acudiendo a cada una de las oficinas de
la Unesco, IFLA y la red del ISSN existentes en el pais (véase Capitulo 5).
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2.1.3. Adquisicién de publicaciones seriadas

2.1.3.1. Fuentes de informacién para la adquisicién

Desafortunadamente, en los paises del tercer mundo no existen he-
rramientas bibliogrdficas apropiadas para la seleccién y comprobacién de
publicaciones seriadas, tanto nacionales como extranjeras.

A continuacién se presentan, bajo epigrafes distintos, fuentes de in-
formacién para la adquisicién de estos dos tipos de material (local y ex-
tranjero).

2.1.3.1.A. Material extranjero

Cuando los recursos econémicos sean escasos, para conseguir una bue-
na organizacién de los servicios de informacién y satisfacer las necesida-
des de los usuarios, se deberian adquirir las «revistas bdsicas»: revistas cien-
tificas de relevada importancia en las principales disciplinas.

Posiblemente las fuentes de primera mano de mayor utilidad son las

siguientes:

Para publicaciones seriadas en curso:

La «familia Ulrich», mundialmente conocida y de ficil adquisicién; es

una herramienta muy dtil, incluso en sus ediciones anteriores.

» Ulrich’s international periodicals directory ... New Providence, N.].:
R.R. Bowker. ISSN 0000-0174. Anual. Contiene alrededor de
140.000 titulos clasificados por materias. Incluye publicaciones pe-
riédicas, boletines, periédicos, anuarios y publicaciones seriadas irre-
gulares publicadas en todo el mundo. También ofrece informacién
sobre publicaciones seriadas disponibles en linea y CD-ROM.

* Las entradas incluyen la informacién bibliogrifica mds impor-
tante y otra, como el pais de publicacién y el ISSN. *LR*
Para suplementos del Ulrich’s Directory véase Ulrich’s Update.
Este Directorio estd disponible también en microficha, CD-ROM,
cinta magnética y en linea:

* Ulrich on microfiche.

40

Manual bdsico de gestion de publicaciones seriadas

Trimestral. Contiene los registros bibliogrificos clasificados por
materia y titulo de todas las publicaciones periédicas, publica-
ciones seriadas irregulares y anuarios del Ulrich’s Directory.

x Ulrich’s Plus, publicado en CD-ROM desde 1987.
Trimestral. Contiene la base de datos internacional completa
(Véase ademds 112).

« Las publicaciones del Programa de Informacién General de la UNES-
CO (PGI), (véase 521.4). Se pueden adquirir gratuitamente. El PGI
ha patrocinado la elaboracién de listados bisicos de revistas:

* de ciencias de la vida (documento PGI/79/WS/12).

* de ingenieria (doc. PGI/79/WS/12.)

* de ciencias de la tierra (doc. PGI/86/WS/25).

Aparecidas en 1979 y 1986 respectivamente, estas listas resultan hoy
algo obsoletas pero atin siguen siendo herramientas de orientacién
muy ttiles ya que las revistas mds bdsicas contintian publicindose.

Para nuevos titulos:

* Ulrich’s Update: Es un suplemento del Ulrich’s international
periodicals directory. New Providence, N.J.: R.R. Bowker.
ISSN 0000-21075. Cuatrimestral. Recoge informacién sobre
nuevos titulos, cambios de titulos y niimeros recibidos des-
pués de la publicacién de los volimenes principales.

« Catilogos, listas y anuncios de prestigiosas editoriales. Se pueden
solicitar y, en la mayoria de los casos, se pueden obtener gratuita-
mente. Uno de los muchos ejemplos:

« Blackwell’s catalogue of periodicals and continuations.- Oxford:
Blackwell
Se publica anualmente en abril *LR*

* Ejemplares de muestra: Las grandes editoriales suelen tener un
«Servicio de ejemplares gratuitos» para atender solicitudes de ro-
do el mundo.

Por ejemplo:

* «Free Sample Copy»

Marketing/Sales Department
Bowker-Saur Ltd., London.
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Para titulos en curso, nuevos y cesados:

* Las Publicaciones de la red ISSN, que se constituyen como los ins-
trumentos de identificacién mds auténticos e incluyen:
* El ISSN Compact, publicado en CD-ROM desde 1992 (Véase
531.2). Las publicaciones del ISSN se editan a nivel nacional ¢
internacional.

* Los Catdlogos colectivos (Véase 4.4)
* Las Bibliografias nacionales de publicaciones seriadas (muy fiables,

pero no siempre actualizadas)
El problema principal de estas publicaciones (a excepcién de las reci-
bidas gratuitamente) es que resultan bastante caras, por lo que deberian
adquirirse y utilizarse de forma cooperativa.

El andlisis de citas como fuente de informacién secundaria.

Muchas bibliotecas no pueden permitirse la suscripcién a los indices
de citas® (D) por su elevado precio. Debido a esto, serfa aconsejable que
realizaran andlisis a partir del examen y recuento de la frecuencia de las ci-
tas contenidas en los articulos y listas de referencias que aparecen en las
publicaciones periédicas que poseen. Con este método se podria obtener
una lista de titulos en curso y de reciente aparicién.

2.1.3.1.B. Material nacional

Los problemas asociados a la adquisicién de publicaciones seriadas na-
cionales® son incluso mayores que en el caso de las publicaciones seriadas

Science Citation Index (SCI) 1SSN 0036-827X, bimensual; Social Sciences Citation In-
dex (SSCI) ISSN 0091-3707, cuatrimestral; Arts and Humanities Citation Index (A&HCI)
ISSN 0162-8445, cuatrimestral. Publicados por el Inst. for Scientific Information, Phi-
ladelphia (USA).

Improving access to Southern Africa journals and conference proceedings [=Cémo me-
jorar el acceso a las revistas cientificas y a las actas de congresos del sur de Africa] / P

Lor. - 8 p. - Comunicacién presentada en el 59 Congreso General de'IFLA, Barcelona,
1993 (N° 162-UAP/Reg.Act)
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de los paises desarrollados ya que los instrumentos y canales comerciales
para la seleccién e identificacién de estas publicaciones son inexistentes,
salvo algunas excepciones *LR*. La mayoria de los paises menos desarro-
llados tampoco tienen bibliografias nacionales puesto que, generalmente,
carecen de sistemas de depésito legal. Ademds, hasta ahora sélo un pe-
quefio nimero de ellos se ha adscrito al ISDS (véase 531), por lo que sus
publicaciones seriadas carecen de ISSN, generalmente no se lnFluyen en
ninguna base de datos internacional y por lo tanto son muy dificiles de
identificar.

En estas circunstancias, las fuentes de informacién son los propios pro-
ductores: los organismos estatales que editan principalmente periédicos,
boletines y revistas, las universidades productoras de boletines informati-
vos y, en algunos casos, de revistas académicas’. Las agencias de la ONU,
embajadas, proyectos bilaterales e internacionales también pueden tener
su propia produccién de publicaciones seriadas. La mayoria de ellas se in-
cluyen en la categoria de literatura gris.

Kay Raseroka, en su comunicacién a la IFLA®, insiste acertadamente
en la importancia de la produccién nacional para los centros de docu-
mentacién y bibliotecas universitarias puesto que esta coleccion es la fuen-
te principal y mds relevante de informacién de estos paises. Rcsalt;.l que
para realizar esta actividad no se necesitan divisas aunque sf se precisa lo
siguiente:

* «Un buen programa de actuacién, bien planificado, que haya sido cla-

borado por todos los responsables dentro de las Administraciones y cu-
yos departamentos produzcan literatura gris en sus diferentes formas.

" Survival under adverse conditions [=La supervivencia en condiciones adversas]. Actas
del African Library Science Journals Workshop, Bayero Univ., Kano, Nigeria, 29-30
Enero 1992/ ed. por M. Wise. - The Hague: IFLA, 1994. - 136 p. - (IFLA professional
reports; 38). - ISBN 90-70916-48-7

* The role and purpose of the University Library in a rapidly changing information envi-
ronment with reference to the Eastern and Southern African Region [El papel y objetivo
de la biblioteca universitaria en un entorno donde la informacién cambia constantemente
en relacién con la regién sur y este de Africa] / H.K. Raseroka. - 18 p. - Comunicacién
presentada en el 58 Congreso General de IFLA, New Delhi, 1992 (N° 146-UN-4)
Idem. En: IFLA Journal, 1993, vol.19, n° 1, p.50-58.
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* Conocer las diferentes ctapas del proceso de produccién de la lite-
ratura gris. Este seria el primer paso para identificar los puntos don-
de se puede ‘interceptar’, adquirir y recoger material sin infringir
las normas de confidencialidad.

* Compromiso profesional y dedicacién para la bisqueda de pro-
ductores de literatura gris, fomentando buenas relaciones con ellos.»

Ademis,

«Las bibliotecas universitarias de los pases en vias de desarrollo no han
sabido apreciar el valor de estas colecciones: son tinicas y su valor se mul-
tiplica a medida que crecen en nimero, siendo cada vez mis dificiles de
conseguir debido a su naturaleza efimera y a su aparente pérdida de valor

para la toma de decisiones politicas. Sin embargo, son fuentes bésicas pa-
ra la investigacién...»

2.1.3.2. Formas de adquisicién

Los documentos se pueden adquirir por:
A. Compra

B. Donacién

C. Intercambio

D. Depésito legal

2.1.3.2.A. Compra

La compra puede hacerse:

A.l. artravés de canales comerciales internacionales
A.2. en el mercado nacional

2.1.3.2.A.1.  Compras a través de canales comerciales internacionales

Mucho se ha dicho en las piginas precedentes sobre los escasos recur-
sos econdmicos y la carencia de divisas. Las bibliotecas que afronten estas
dificultades deberfan solicitar, al menos en un principio, el apoyo de las
organizaciones internacionales (agencias de la ONU) u otros organismos
de financiacién (porej., IDA, IDRC, ACCT, AIDAB, SAREC, etc.) a tra-
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vés de sus Comisiones Nacionales de la UNESCO (véase 521) o los re-
presentantes regionales.

También merece la pena estudiar y negociar los temas de cardcter eco-
némico con las ONG existentes en el pais o regién geogrdfica para bene-
ficiarse de sus diversas politicas de ayuda’.

La politica de la Unesco es muy clara al respecto. Aunque este orga-
nismo no esté de acuerdo con las subvenciones a largo plazo, sin embargo
«acepta,... en su Programa de Participacién» (véase 522.1) «y .dc?ntro de
proyectos especificos extrapresupuestarios, petici ra irse a re-
vistas cientificas, a la vez que intenta asegurarse de que los Estados Miem-
bros solicitantes estén dispuestos a continuarlas una vez finalizada la ayu-
da internacional (5 6 6 afios)»'’.

La financiacién internacional permite a las bibliotecas utilizar los ser-
vicios de agencias de suscripcién consolidadas, como, por ejemplo, Black-
well (UK) *LR*, Swets (Holanda) *LR*, Faxon (US) *LR*, o EBSCO (US)
*LR*, para no tener que dirigirse directamente a las editoriales. Sus servi-
cios son muy ttiles'' puesto que ofrecen no sélo la renovacién anual au-
tomdtica de las suscripciones (D), sino también otros servicios como la no-
tificacién de nuevas publicaciones, cambios en los titulos o en la
periodicidad, ceses, etc. Algunas de estas agencias se encargan incluso de
reclamar los nimeros que sus clientes no han recibido. Ademds, tramitan
los pedidos permanentes (D) de anuarios, directorios, actas de congresos
y las series. Su utilizacién, con ayuda internacional, puede tener otras ven-
tajas, por ejemplo, superar las barreras impuestas por el gobierno nacio-

* Funding for collection development in Sub-Sahara Africa [=Subvenciones para el desa-

rrollo de la coleccién en el centro y sur de Africa) / H.K. Raseroka. - 15 p. - Articulo

presentado en el 59 Congreso General de IFLA, Barcelona, 1993 (Ne 37-UN)

Abid, A.: Improving access to scientific literature in developing countries: a Unesco pro-

gramme review [=Mejora del acceso a la literatura cientifica en los paises en vias de de-

sarrollo: un repaso al programa de la Unesco). - Articulo presentado en el 58 Congreso

General de IFLA, New Delhi, 1992. En: Booklet 2, p. 6-9. (N° 071 -SCIE-3)

Idem. En: IFLA Journal, 1992, vol.18, n° 4, p.317-324.

""" Aina, ].O. y Briggs, C.N.: The use of subscription agency services by Nigerian univer-
sity libraries [=Uso de los servicios de las agencias de subscripcién por las bibliotecas
universitarias nigerianas|. En: The serials librarian, 1988, vol.14, n° 3/4, p.147-162.

10
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nal a la importacién de material publicado en el extranjero debido a la es-
casez de divisas 0 a problemas de correo. Ademds, se puede facilitar el con-
trol econémico. De ello hablaremos mds adelante (véase 214).

Otro recurso internacional es el sistema de Cupones de la Unesco pa-
ra subscripciones a publicaciones seriadas de bibliotecas cuyos paises no
disponen de divisas (véase 521.2).

Advertencia: Los nimeros atrasados para cubrir huecos o completar
colecciones de diarios, publicaciones periddicas y titulos agotados no de-
berian adquirirse en papel, sino en microforma mediante donaciones o in-
tercambio: muchas publicaciones seriadas estdn ya disponibles en micro-
film o microficha a precios bastante asequibles (véase ademds 3.3 y 342)

2.1.3.2.A.2. Compra en el mercado nacional

Material extranjero: Generalmente, en los paises poco desarrollados,
no existen agencias de subscripcién para gestionar la compras de publica-
ciones seriadas cientificas extranjeras ya que se enfrentarfan a los mismos
problemas que las bibliotecas: dificultad en obtener divisas, restricciones
de importacién y un servicio postal ineficaz.

Como mucho, los distribuidores nacionales ofrecen periédicos y lite-
ratura popular de los paises mds avanzados y ocasionalmente volimenes
atrasados de publicaciones periédicas de segunda mano.

Material local:

Nota: Se considera como local todo aquel material que haya sido pu-
blicado en una nacién o en alguno de sus paises vecinos.

Como ya se ha mencionado, las publicaciones seriadas nacionales en
curso son prdcticamente inaccesibles a través de los canales comerciales
(véase 213.1B), aunque si es posible conseguir colecciones anteriores o ni-
meros atrasados sueltos. En cuanto a las revistas publicadas en otros pai-
ses de la misma zona geogrifica, las dificultades son similares. A falta de
directorios internacionales o nacionales que indiquen los precios de sus-
cripcién o que proporcionen informacién correcta al menos de la existen-
cia de titulos nuevos, titulos suspendidos temporalmente o titulos cesa-
dos, la inica solucién es contactar directamente con los editores u otros
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proveedores, tanto para aquellos en curso como para nimeros atrasados.
Cada cierto tiempo, los bibliotecarios necesitan desplazarse para obtener
las obras deseadas o gestionar personalmente las suscripciones.

Las oficinas regionales que la Biblioteca del Congreso tiene en las di-
ferentes dreas geograficas del mundo podrian ser también una buena fuen-
te de adquisicién de titulos especificos, ofreciendo a las bibliotecas la par-
ticipacién en su programa de adquisiciones.'?

2.1.3.2.B. Donacién

Fsta puede adoprar varias formas:

« Donaciones regulares de organizaciones, instituciones, embajadas,
etc., como por ¢jemplo las importantes publicaciones periddicas y re-
vistas (normalmente en varias lenguas) de la Unesco (Unesco Courier
Nature and Resources, International social science journal, Prospect, Mu-
seum International), de WHO (WHO Bulletin), de la FAO (Ceres),
del ICSU (Science International), etc.,' las publicaciones de los or-
ganismos de ciertas regiones del mundo como ALECSO, ASTINFO,
¢ instituciones similares. Otro grupo lo forman las publicaciones se-
riadas producidas por entidades profesionales como las Oficinas Re-
gionales de la IFLA (véase 522) o el Centro Regional del ISSN del su-
deste asidtico, Bangkok (ISSN-SEA) (véase 531).

12 Nazim Ali, S.: Serials acquisition in the Middle East [=Adquisicién de publicaciones se-
riadas en ¢l Oriente Medio). En: The serials librarian, 1988, vol.14, n° 3/4, p.133-143
+ Ap.144-146: Lista de distribuidores de revistas por pais.

Ref. Donaciones regulares:

Publicaciones de la Unesco:

Unesco Courier ISSN 0041-5278 [versién en lengua inglesa]; mensual. Publicado en 32
lenguas.

Nature and resources ISSN 0028-0844; trimestral

International social science journal ISSN 0020-8701; trimestral

Prospects: revista trimestral de educacién ISSN 0033-1538

Museum International 1SSN 1350-0775; trimestral

WHO: Bulletin of the World Health Organization = Bulletin de I'Organisation mondiale
de la Sante, ISSN 0043-9686; bimensual

FAO: Ceres: revista de la FAO sobre agricultura y desarrollo ISSN 0009-0379; bimensual
ICSU: Science International: boletin, ISSN 1011-6257; trimestral (Gratis, a peticién)
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» Donaciones eventuales: Estas pueden proceder de particulares u or-

ganismos oficiales que durante cierto tiempo mantienen las subs-
cripciones a ciertas publicaciones periddicas.

Nota: Es importante que los ejemplares aceptados en donacién se
ajusten a la politica de adquisicién de la biblioteca, para evitar la
acumulacién de material poco il que no enriquece la coleccién.
Las donaciones procedentes de legados deberian examinarse con el
méximo cuidado, puesto que, en la mayoria de los casos, se da el re-
quisito de mantenerlas integras ¢ indefinidamente.

* Donaciones solicitadas: Estas se producen cuando la biblioteca, a
partir de un anuncio publicitario, un catdlogo o circular, pide a una
editorial u otro organismo que le envie ciertos documentos (un buen
método para completar carencias de niimeros atrasados) o que la in-
cluya en sus «listas de distribucién» para que le envien ciertas revis-
tas que, de otro modo, son dificiles de conseguir.

En este sentido, A. Abid'* sefiala que existe una alternativa muy pro-
metedora: la creacién en 1992 del INASP, International Network for the
Availability of Scientific Publications [Red Internacional para el Acceso a
las Publicaciones Cientificas], promovida por ICSU en cooperacién con
TWAS vy respaldada por la Unesco.

INASP prevé un sistema donde los donantes interesados se ponen
en contacto con los beneficiarios. El objetivo es que las donaciones se
pidan explicitamente para evitar gastos en envios de material innecesa-
rio. En 1994 se crearon y consolidaron bases de datos de «donantes» y
«beneficiarios» que incluyen 222 organizaciones y 474 instituciones.
Estas bases reflejan claramente el gran interés que demuestran las ins-
tituciones implicadas en materia de agricultura, medicina y medio
ambiente.

El Directorio *LR* anual publicado por INASP, el Boletin Informati-
vo, su programa y otros folletos ofrecen informacién gratuita'’.

14 Abid, ref. 10.

'* INASP Board Meeting [=Reunién de la Junta Ejecutiva de INASP] 9-10 Febr.1995,
London / informe de C. Priestley. En: Science International, n® 59, Marzo 1995, p.6-7.
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21.3,2C Intercambio

El intercambio implica el envio directo de documentos (nacionales o ex-
tranjeros) entre organizaciones. El método gcneralmffme accpte.ldo es el de
«unidad por unidad», ya que si se tasara cl valor de los [ntcrcamb.los. esto su-
pondria un trabajo de facturacién, contabilidad y registro conSIderal?Ie.

Los materiales objeto de intercambio pueden ser niimeros duplicados
o excedentes de revistas cientificas, publicaciones periédicas cesadas, ni-
meros sueltos, ademds de circulares, boletines informativos, etc. produci-
dos por la biblioteca o institucién a la que ésta pertenece. :

Hay paises donde las bibliotecas que desean mantener intercambios
estdn obligadas a consultar previamente a otras bibliotecas de'l pafs o re-
gion para determinar si necesitan el material que se ofrece y, si es asf, po-
der tener derecho a una preseleccién.

Actualmente existe la posibilidad de beneficiarse de los programas de
intercambio a través de acuerdos de «<hermanamiento de bibliotecas» (vé.a-
se 522), facilitando asi a los paises del tercer mundo el acceso a las revis-
cas cientificas de los mds industrializados y, a su vez, éstos pueden ver sa-
tisfecho el interés creciente que tienen por las revistas de aquellos otros.

2.1.3.2.D. Depdsito Legal

En paises con legislacién sobre depésito legal, las bibliotecas n?ciona-
les se benefician de ello y por este sistema reciben toda la produccu.in na-
cional. Como contrapartida, estdn obligadas a conservar este materlfxl co-
mo parte del patrimonio cultural del pais y a elaborar la bibllograf.ia l.lacmnal.
Asimismo, se pueden designar a otras bibliotecas como bcncﬁcrflrlas de los
documentos procedentes de depdsito legal, pero éstos se se!ccclonardn de
acuerdo con la politica de adquisicién de la biblioteca implicada.

2.1.3.3. Procedimiento de adquisicién

2.1.3.3.1 Registro de publicaciones seriadas

El sistema de registro varia segiin el tipo de biblioteca, pero atin as{ es esen-
cial que éste sirva para la mayoria, si no todas, las actividades de control de
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las mismas. En pequenias bibliotecas con escasos recursos econémicos, es acon-
sejable centralizar todos las funciones en un tinico registro, es decir, el pedido,
la recepcién, reclamacién y circulacién, asé como la informacién sobre su lo-
calizacidn, existencias, y encuadernacién.

Los registros con formato de libro, encuadernado o en hojas sueltas, se pre-
sentan hoy en dia como una solucién obsoleta puesto que son incémodos de ma-
nejar y se pierde mucho tiempo en su consulta.

Otro método econdmico es la adopcion del sistema de fichas ciegas: las fi-
chas, cuyas medidas son 20 x 12.5 cm, se archivan en cajones con el titulo de
la publicacién seriada indicado en el borde superior. Se denominan «ciegas»
debido a que el cuerpo de la ficha, que se encuentra en blanco o rayado y en
donde normalmente se introduce la informacion, sélo se puede verse si se ex-
trae la ficha. Esto, junto a la posibilidad de error al volver archivarlas, son
los principales inconvenientes de este sistema. La ventaja es que las fichas pue-
den ordenarse como se desee: alfabéticamente, por fecha de recepcion o segiin
otros criterios.

El tipo de registro de control mds usual Y comiin para publicaciones se-

riadas es el siste registro visible ti, dex.. Las fichas miden 20 x 15
cm y se colocan, mediante un método especial ) por orden alfabético de titulo,
en cajones de donde se pueden extraer y volver a insertar facilmente. Cada ca-
Jon contiene alrededor de 6O fichas, se guardan en archivadores metdlicos y
son de ficil extraccién para su consulta. El margen visible de la parte inferior
de la ficha se puede usar para indicar el titulo de la publicacién.. Fl sistema
Kardex es fundamental para el control de las publicaciones seriadas; el resto
de los ficheros (el libro de registro, el catilogo topogrifico, el catdlogo general,
etc.) lo complementan. Debido a su funcién central, deberd contener todos los
datos importantes para mantener en un tinico registro toda la informacién re-
lativa a una publicacion seriada concreta.

Una ficha Kardex se abre cuando se hace un «pedido» (ya sea la subs-
cripcion a una publicacién seriada o se solicite su donacién o intercambio) o
cuando se decide continuar con una publicacién seviada recibida por otros
canales.

Datos que deben incluirse:

* Informacién bibliogrifica y complementaria necesaria para identifi-

carlas: titulo, edicién, editor, direccién del editor. ISSN, procedencia
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(suscripcién, donacidn, intercambio, depdsim' legal) y niimero de ejem-
plares (Nota: los ejemplares procedentes de dzﬁ'rmte.f. fuentes deben re-
gistrase cada uno por separado), distribuidor o entidad que la sumi-
nistra (organismo que la financia o entidad que la dona y la agencia
que ha transmitido la donacidn, si la hay, 0 entidad {om[), periodici-
dad, precio, soporte (impreso u otros: por ejemplo, m:cr?ﬁarmas. CD-
ROM), informacién relacionada, tal como titulo anterior, suplemen-
tos, etc.

Fecha y nimero de factura.

Notas sobre reclamaciones de niimeros que faltan o que han llegado con
retraso. .

Niimero de registro, localizacién de los ejemplares (pc.vr ejemplo, en la
sala de lectura, en una coleccidn especial, en la coleccion central, en el
depdsito).

* [nstrucciones para la encuadernacién.

* Notas (por ejemplo, sobre circulacién). ‘ . .

El mejor método para el registro de toda esta informacién es el‘ sistema de
fichas bdsicas combinadas con hojas de control. Mientras que las pnme‘ms con-
tienen la informacidn permanente, las segundas recogen los datos variables de
una publicacion; normalmente los niimeros segujn van Hegand‘o. Las fichas bd-
sicas tienen ambas caras en blanco para poder incluir anotaciones. eys

Las hojas de control son modelos impresos ruadrir.ulada:f que la bibliote-
ca puede confeccionar y duplicar segiin neren'te_. Con cinco tipos de modelos es
suficiente, dependiendo de la frecuencia y del tipo de pub.!:m.adn. Para las pu-
blicaciones irregulares, las series sin numerar o las «cuasi series» se pueden uti-
lizar hojas o fichas en blanco (véanse los modelos 1-5 del Anexo 1).

La hoja de control se puede usar por ambos lados y, una vez completa,
debe reemplazarse por otra. Estas se colocan sobre la ficha bdsica. De este
modo, es posible conservar todas las hojas de control hasta que venza la fi-
cha bdsica.

Se pueden introducir una o varias lengiietas de calf)res en la ﬁmda de pls-
tico de las fichas bdsicas o de las hojas de control con d:ﬁ.re'n.tes ﬁnalxdade:-: re-
gistro de pedidos pendientes, diferentes fuentes 4{ adqm.fzadn, rec{'amaaanes
Yo titulos o fasciculos recibidos, facturas pendientes, titulos enviados a en-
cuadernar, etc.).
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2.1.3.3.1.A.  Actividades relacionadas con la compra de publicaciones
seriadas (véase ademds 213.2A)

2.1.3.3.1.A.1.  Actividades derivadas de la compra a través de canales
comerciales internacionales

Paso 1. Es esencial que antes de hacer un pedido estén muy claras tan-
1o las fuentes de financiacién tratadas en el apartado 213.2A. 1 como las cues-
tiones prdcticas relativas a la tramitacién de los pedidos (eleccion del distri-
buidor, envio de las suscripciones, liquidacion de facturas, etc.)

Paso 2. Después de decidir cuidadosamente a qué publicaciones seria-
das nos deseamos suscribir o comprar, se buscardn los titulos seleccionados en
los ficheros (en el sistema Kardex y en el catdlogo general, si los hubiese).

Paso 3. Se prepara una lista de las publicaciones deseadas, incluyendo
en cada pdgina lo siguiente:

* Nombre y direccién de la biblioteca que hace el pedido y, si fuese nece-
sario, cualquier otra direccion postal. Esto puede ocurrir cuands existe
una agencia intermediaria que recibe los envios de los distribuidores ¥
posteriormente los envia a la biblioteca en cuestién

* Nombre y direccion del distribuidor

* Fecha del pedido

* Los pedidos se agrupan por paises y dentro de cada pais por editores. Los
datos a incluir son los siguientes:

* Titulo de la publicacién seriada

* Lengua de edicién, si fuese necesario

* Lugar, fecha y editorial

* ISSN
El precio, si se conoce, deberia aparecer en su respectiva moneda o su
equivalente en délares americanos

Nota: Aquellas publicaciones que, por cualquier razén, no son suscepti-
bles de subscripcion pero que la biblioteca desea recibir siempre que se editen
(pedidos permanentes) deben incluirse en una lista aparte.

Paso 4. Las listas, una vez firmadas por el bibliotecario responsable, se
envian al departamento de gestion econdémica que corresponda (véase Paso 1),
donde se autorizardin y enviardn al distribuidor designado.
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Paso 5. Se abre una ficha Kardex de entrada bdsica para cada titulo
(véase 213.31) y se archiva en su lugar correspondiente. g;m sirve a‘) para te-
ner un registro de los titulos que se han pedido y b) por si de:pzféj in-cu'ra fal-
ta para comprobaciones relacionadas con los procesos de donacién, intercam-
bio o depdsito legal (véase 213.31B-C-D).

Paso 6.  Las fichas se marcan con lengiietas o pestanias de color }{mm poder
identificar a simple vista los pedidos pendientes. Es*:o. elimina la necesidad .dc un
fichero especifico para tal fin. Las actividades relacionadas con la recepcion de
las publicaciones suscritas o pedidas serdn analizadas en el apartado 213.32.

2.1.3.3.1.A.2. Actividades cuando la compra se realiza en el mercado
nacional

Normalmente, hay dos posibilidades: :

A.2.1.  Publicaciones ofrecidas en catdlogo por los distribuidores y li-

as nacionales.
br”i!.2.2. Compra directa (en el establecimiento de venta) a distribuido-
res y editoriales nacionales. . :

Actividades relacionadas con A.2.1: Publicaciones ofrecidas en catdlogo.

Paso 1.  Los titulos ofertados en los catdlogos comerciales st.camprueba.n
en los ficheros de la biblioteca y, de no existir éstos, en los propios fondos bi-
bliogrdficos para verificar de qué disponemos y cudles no. Los titulos encon-
trados se marcan con una senial (X) y los que faltan con un cero. Los titulos en-
contrados se deben examinar por si faltaran fasciculos o voliimenes y decidir si
deben comprarse. El bibliotecario responsable firma y anota la fecha de la com-
probacién sobre el propio catilogo comercial. .

Paso 2.  Para pedir los titulos o niimeros deseados, se hace una Im‘.a por
duplicado incluyendo los datos identificativos mds importantes. La primera
hoja se envia al distribuidor, junto con una copia del fdtdlagt‘J ramcralal, que-
dando la otra en poder de la biblioteca. Esta copia de archivo se adjunta al
catdlogo del distribuidor con las anotaciones resultado de la biisqueda y se guar-
da en un fichero por orden cronolégico.

Paso 3.  Se deben abrir fichas de entrada bdsicas (véase 213.31.1 Pa-
so 5) sélo para publicaciones que vayan a continuarse o completarse (en el ca-
so de revistas cesadas o cuya subscripcion ha sido cancelada), pero nunca pa-
ra niimeros sueltos.
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ion edidos nacionales

Una vez recibidos los niimeros o publicaciones solicitados, acompanados
de su correspondiente factura, se llevan a cabo las siguientes tareas:

Paso 1.  Relativas a los documentos: a) los pedidos se cotejan con la co-
pia de archivo de los documentos solicitados para ver si se han recibido los ti-
tulos ylo niimeros correctos y en la cantidad expresada; b) también se com-
prueba el estado de los ejemplares; c) las lengiietas de color del Kardex que
indican «pedido pendiente» se sustituyen por el color correspondiente a «do-
cumento recibido». También se anota la fecha de recepcion.

Nota: Para el proceso de recepcidn y gestion de las revistas cesadas o cuya
subscripcidn haya sido cancelada, véase 213.32.

Paso 2.  Relativas a la factura: a) Todos los elementos de la factura se co-
tejan con los documentos entregados y verificados; b) a cada nueva publica-
cién seriada se le asigna un niimero de registro (véase 213.35). FEste se inscri-
be en la factura y en la ficha bdsica; c) la factura se firma y se fecha por el
bibliotecario responsable.

Si se detectara alguna anomalia o error en la factura, ylo se encontrase al-
giin documento defectuoso, deberia aclararse inmediatamente con el distri-
buidor. Sélo se pagardn aquellas facturas a las que se les haya dado el visto
bueno (véase 214); d) el importe de la factura puede pagarse a través de la
cuenta bancaria de la biblioteca o en efectivo; ¢) la factura se archiva en el
dossier de compras.

Actividades relacionadas con A.2.2: Compra directa

Paso 1.  La seleccién se hace in situ personalmente. Los documentos se-
leccionados, normalmente niimeros/voliimenes anteriores, deberian ser envia-
dos por el distribuidor (la editorial), acompanados de una lista, para com-
probar si estdn en la biblioteca.

Paso 2. Los documentos finalmente seleccionados para su adquisicién se
senalardn en la lista y no se gestionardn hasta que llegue la factura. Los no de-
seados se devolverdn junto con una copia de la lista. El distribuidor deberia
hacer la factura de los documentos deseados por la biblioteca en los ocho dfas
siguientes.

Paso 3. La gestion de los documentos y facturas es idéntica al proce-
dimiento descrito en 213.31A.2.1, excepto por una diferencia. Puesto que
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Jos voliimenes en curso y anteriores que se han seleccionado en el propio es-
tablecimiento co mercial no tendrdn fichas de entrada bdsica, éstas habrd que

abrirlas.

Nota: Para el proceso de recepcion y gestion de las revistas cesadas y de las

que se ha cancelado la subscripcién véase 213.32.

2.1.3.3.1.B. Actividades relativas a las donaciones (véase ademds 21 3.2B)

Recepcidn de documentos:

Nota: Para el proceso de control y gestidn de revistas cesadas véase 213.32.

« Las Donaciones habituales deberian tramitarse de forma andloga a las

actividades que se presentan en el apartado 213.31A.

o Donaciones excepcionales

Paso 1. Se comprueba la lista adjunta, si la hubiera, y se anota la fecha
de recepcion. Los documentos (niimeros nuevos y anteriores, cale:fcmm.r com-
pletas o incompletas) se examinan, se ordenan y se comprueba si estd-n en ll[os
catdlogos/fondos. El material «no deseado» puede reservarse para posibles in-
tercambios. .

Paso 2. Las revistas nuevas y los voliimenes anteriores se gestionan se-
glin sea necesario en cada caso. Se asignan niimeros de registro segiin se haya
establecido y se anotan en la lista. .

Paso 3. La lista, junto con otras similares, se guarda en su respectivo ar-
chivo manual por orden cronoldgico. Si no hay un listado que acomparie la do-
nacién, se utiliza una hoja en la que se anotan brevemente los docummtos.con
los que nos quedaremos y los que se van @ mantener en reserva para posibles
intercambios.

o Las donaciones solicitadas deben gestionarse como si se tratasen de re-

vistas a las que nos hemos suscrito o hemos pedido (véase 213.3 1A).
Debe agradecerse mediante carta la llegada de las donaciones, tanto de las
solicitadas como las que no.

2.1.3.3.1.C. Actividades relativas al intercambio (véase ademds 213.2C)

C.1. La puesta en marcha del proceso de intercambio conlleva una se-

rie de actividades:

35



Judith Szilvdssy

a) Seleccionar las instituciones con las que se llevard a cabo el inter-
cambio (nacionales o extranjeras).

b) Establecer correspondencia con las entidades seleccionadas.

¢)  Organizar y gestionar las publicaciones destinadas al intercambio.

d) Solicitar el intercambio.

¢)  Organizar el envio y la recepcion de documentos.

) Crear y mantener un control actualizado y estadisticas.

& Buscar nuevos colaboradores.

C.2.  Para el control y seguimiento de las operaciones realizadas, se de-

be hacer lo siguiente:

a) Crear un fichero alfabético de instituciones colaboradoras («fichero
de instituciones»).

b) Asignarles un niimero (del uno en adelante) que pasard a ser el cédi-
go de identificacion y que se usard en los distintos ficheros, en la co-
rrespondencia, etc.

¢)  Crear una serie de expedientes (uno para cada institucién) para or-
ganizar la correspondencia.

d)  Crear un fichero alfabético de las publicaciones seriadas y/o los fasci-
culos destinados al intercambio («fichero de documentos de inter-
cambio»).

Todos los registros se mantienen actualizados.

C.3.  Envio de los ejemplares de intercambio

Paso 1. Se confecciona una lista de las publicaciones seleccionadas pa-
ra el intercambio en la que se incluye el codigo de identificacion del destina-
tario y la fecha de envio.

Paso 2. El cédigo de identificacién se anota asimismo en la ficha co-
rrespondiente a cada revista del «fichero de documentos de intercambio» (Veé-
ase C.2 d), para conocer el nombre de la institucién a la que se ha ofrecido
una determinada publicacién.

Paso 3. Las copias de la lista (o0 listas) y de la carta adjunta se archivan
en su respectivo fichero.

Paso 4. Se inserta una ficha indicando la fecha del envio bajo el nom-
bre de la institucién colaboradora en la subdivisién de «Materiales enviados»
del «fichero de instituciones» (véase C.2 a).
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C.4. Recepcion de ejemplares de intercambio : : ’

Paso 1. Verificacién de la lista que se acomparia, :mpe'cm‘in y ordenacién
de los documentos, comprobacién en los ficheros o fondos btbltagréﬁcos.

Paso 2.  Gestidn de publicaciones seriadas nuevas y de volimenes o fas-
ciculos anteriores, segiin sea necesario en cada caso. Asignacién de_ ntimeros de
registro de acuerdo con lo establecido y anotacién de éstos en la lista.

Nota: Para el proceso de recepcion y gestion de colecciones de revistas ce-
sadas véase 213.32. :

Paso 3.  Archivar la lista completa en el expediente correspondiente a la
institucion donante (véase C.2 c) y confirmar su recepcion.

Paso 4.  Se inserta una ficha con la fecha de recepcidn bajo el nombre de
la institucién colaboradora en el apartado de «Materiales recibidos» del «fi-
chero de instituciones» (véase C.2 a).

Se deben conservar tanto los registros del niimero de volimenes y fascicu-
los enviados y recibos como las listas asimismo enviadas y recibid_as. Estoda a
la biblioteca una visién general de la situacién actual y le permite evaluar el
balance de las actividades de intercambio (véase ademds 216).

2.1.3.3.1.D. Actrividades relacionadas con el depésito legal (véase ademds
213.2D)

Las obligaciones de las bibliotecas nacionales con respecto al .tmmminfm
del material procedente del depdsito legal estdn sujetas a normativas especia-
les establecidas en la ley de depdsito legal. En otras bibliotecas que también re-
ciban material de depdsito legal, éste deberia gestionarse de la misma manera
que las donaciones no solicitadas (excepcionales) (véase 213.31B).

2.1.3.3.2.  Recepcidn de publicaciones seriadas en curso y colecciones
de revistas cesadas

La recepcidn es el proceso de registrar las publicaciones ;eriadfz: o niime-
ros que se reciben en la biblioteca. En bibliotecas pequenas fas.r.eg.utros 'de las
publicaciones seriadas procedentes de diversas fuentes de adquisicién se inter-
calan en el fichero Kardex y se marcan con lengiietas de f'olares (por &-r- T0JO
para las adquisiciones internacionales, azul para las nacionales, amarillo pa-
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ra donaciones, verde para intercambio, etc.) De este modo pueden diferenciarse
a simple vista para facilitar la labor.

Nota: En el caso del sistema de fichas «ciegas», donde no se pueden usar
normalmente las lengiietas, éstas se sujetan a la parte superior de las fichas.
Pueden ser de papel, pldstico o metal.

2.1.3.3.2.1.  El proceso de recepcién

Paso 1. Desempaquetar el documento en cuestion e identificar el pro-
veedor (esto es importante sobre todo cuando se reciben varias copias proce-
dentes de diferentes proveedores o fuentes. Se debe registrar el documento reci-
bido en la hoja o cartulina de control. Véase 213.31)

Paso 2. Verificar los datos y determinar si hay algiin cambio (en el ti-
tulo, ISSN, periodicidad, editor), leyendo para ello las notas del proveedor
(agencia, organizacidn, distribuidor) sobre errores en la numeracién, suspen-
sién de la publicacién, etc. En caso de detectar algiin cambio 0 anomalia, el
ejemplar se debe dejar aparte hasta que hayamos terminado con los demds e
informaremos al bibliotecario responsable.

Paso 3. Registrar la publicacién recibida en el fichero Kardex rellenando la
ficha en blanco o impresa: como norma general se consigna el niimero del fasciculo
ylo la fecha de llegada. Para los periddicos es suficiente con una senial (por ej., X).

Paso 4. Poner en el ejemplar el sello de la biblioteca indicando su sig-
natura topogrdfica y su localizacién especial, si la tiene (véase 312).

Paso 5.  Si una publicacidn se envia regularmente a uno o varios lecto-
res, se le afiade una hoja con los nombres de las personas interesadas por las
que ird circulando (véase 421.1).

Paso 6.  Los duplicados deben comprobarse a fondo antes de ser tratados
como tal: No debemos olvidar que es frecuente cometer el error de anotar un

fasciculo que llega de un proveedor distinto del habitual en la hoja de control
equivocada (véase paso 1). Los duplicados de los que no se encuentra ninguna
explicacidn se deben apartar hasta que se clarifique la situacién.

2.1.3.3.2.2. Colecciones de revistas cesadas

Los voliimenes y fasciculos anteriores deben recibir el mismo tratamiento
que los niimeros en curso. Si el fichero Kardex estd completo, se pueden retirar
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aquellas fichas bdsicas y hojas de control rorrespona’iem‘cs a las ca[eccian.cs de
vevistas cesadas y trasladarlas a un archivo de fichas «ciegas» con Las weismas
funciones. Este fichero también sirve para la mmpr.abaadn de documentos
ofrecidos para la adquisicién o solicitados por -la biblioteca. Las ﬁcba‘s corres-
Pandienm a las colecciones completas ylo revistas resaaras .Pm.dm eliminarse
transcurridos varios afios, siempre que la de.n'ri'pridn bibliogrdfica correcta y
definitiva de la publicacién periddica en cuestion figure en los catdlogos res-
pectivos (véase 224).

2.1.3.3.3. Seguimiento y reclamacidén

2.1.3.3.3.1. Seguimiento

A veces los pedidos o publicaciones ofrecidas en donacidn o intercambio
no se reciben, o no llegan con regularidad. Por tanto, es esencial que los fasci-
culos que falten durante el proceso de recepcidn se sefialen adccuadame'mc y se
reclamen. El fichero Kardex debe comprobarse regularmente (cada seis meses
y anualmente para los pedidos permanentes).

2.1.3.3.3.2. Reclamacién

Las bibliotecas deben decidir cual va a ser el periodo de tiempo transcu-
rrido a partir del cual se inicia la reclamacién. En el caso de pea'.idos inter-
nacionales y similares hay que tener en cuenta que debido al a'cﬁ_ae.mc servi-
cio de correos en el Tercer Mundo, agravado por las medidas restrictivas de los
servicios aduaneros, la demora entre la publicacion y la llegada de las revistas
es de tres a seis meses o incluso mds. Algunos fasciculos se pierden en el cami-
wo. Normalmente los documentos se envian por correo terrestre, mds lento pe-
ro mds barato que el aéreo. Como las editoriales (agencias de subscripcidn) tie-
nen por lo general un periodo de reclamacion de seis meses para reponer los
niimeros que faltan de forma gratuita, después de esta fecha h’n{:te, es proba-
ble que la reclamacién sea infructuosa. Como ya se ha mmc‘:anada (véase
213.2A.1), existen grandes agencias que realizan la reclamacidn en nombre
de sus clientes. En caso contrario, las reclamaciones de pedidos deben hacerse
a la agencia distribuidora (ya sea internacional o local), utilizando una ficha
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u hoja distinta para cada publicacion. En el caso de documentos de donacién
o intercambio se puede presentar una reclamacion en forma de lista a la co-
rrespondiente institucidn(es).

2.1.3.3.3.2.1.  El proceso de reclamacién

La reclamacidn se hace en un modelo fotocopiado o impreso ylo por co-
rrespondencia. Esta documentacién deberia archivarse en ficheros distintos pa-
ra cada fuente de adquisicién.

Paso 1. Comprobar los fasciculos que faltan. Esto debe hacerse con cui-
dado, observando las notas que pueda haber dentro o fuera del fasciculo ante-
rior (véase 213.321 Paso 2). Por ejemplo, una publicacion mensual puede pa-
sar de repente a ser bimestral o trimestral

Paso 2. La fecha de reclamacién debe anotarse en la hoja de control, en
la columna de «Notas». Se marca con un circulo el espacio en blanco del fas-
ciculo reclamado.

Paso 3. La reclamacién se indica mediante una lengiieta de color. La
experiencia demuestra que los pedidos suelen reclamarse dos veces. Si la re-
clamacién no ha sido atendida, se marca con distinto color la ficha en el
Kardex o se introduce el impreso de reclamacién en el fichero de desideratas,
que se comprobard siempre que nos ofrezcan documentos. Puede ocurrir que
un pedido que no haya sido satisfecho se consiga mediante donacién o in-
tercambio.

Los documentos procedentes de donacién o intercambio deberian recla-
marse una sola vez mediante una carta (debe adjuntarse una copia de la lis-
ta original enviada por la institucién). La carta puede ser también un mode-
lo impreso con un espacio en blanco para los titulos que se reclaman. Incluso
si los documentos siguen sin recibirse, no debertan volver a reclamarse.

2.1.4. Control econémico

Lo dicho anteriormente acerca de la escasez de recursos financieros y
el papel de los organismos patrocinadores en materia de suscripciones, do-
naciones... determina los distintos aspectos del control econémico de la
biblioteca. Como también se mencioné antes, en teorfa, la adquisicién de
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ublicaciones seriadas supone un compromiso econémico fijo: la Cant?-
dad determinada para un afio debe tenerse en cuenta tambié.n. para el si-
guiente. Sin embargo, hay varios factores que afecran‘a las previsiones anua-
les. Las ayudas internacionales normalmente no estin bajo el contfol dela
biblioteca ya que existen elementos inflacionistas, como . por ejemplo,
precios en constante crecimiento para 1:.18 Publlcacmncs scrlladas en gene-
ral, incremento de tarifas postales y variaciones en el cambio de moneda,
que pueden alterar las previsiones ccor‘lém.lcas. : _

La planificacién del gasto en publicaciones nacionales depende prin-
cipalmente del nimero y actividades de los proveedores, de la.producaén
nacional y de los paises de la misma drea geogrifica, y, por tltimo pero no
menos importante, del presupuesto asignado por el estado.

Dado que hay entidades patrocinadoras que asumen los gastos de ad-
quisiciones internacionales, puede incluso suceder que la biblioteca no co-
nozca la cantidad que se le ha asignado o que solamente lo conozca una
vez hayan recibido los duplicados de las facturas enviadas por las agencias
de subscripcién o las propias entidades para su comprobacién.

Para que el empleo de agencias de subscripcién le resulte econémica-
mente beneficioso a los organismos patrocinadores, existe la posibilidad
de pagarles una factura anual (una a cada una de las agencias), en una mo-
neda tnica, a principio de ano y recibiendo un descuento, ya que, de lo
contrario, tendrian que gestionar una serie de facturas cada una con una
editorial distinta. El empleo de agencias facilita a la biblioteca el control
financiero.

Las copias de las facturas deben guardarse en ficheros separados por
agencias y entidades patrocinadoras, respectivamente. Las factura.s, c.l !1—
bro de registro (véase 215) y las fichas de entrada bdsica deben coincidir.
Ademis, se puede calcular el total anual de pagos efectuados por nuevas
subscripciones, renovaciones y pedidos permanentes.

Las compras nacionales y la tramitacién de sus facturas ya se ha men-
cionado (213.31A.2). Las facturas deben conservarse en sus respectivos fi-
cheros de distribuidores en orden cronolégico. Como éstas contienen el
nimero de registro correspondiente y, ademds, el nimero de factura se
anota en el libro de registro y en la ficha de entrada bdsica, se pueden rea-
lizar comprobaciones.
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2.1.5. Libro de registro

Todas las publicaciones adquiridas por compra, intercambio, donacién
o recibidas por depésito legal deben inscribirse en el libro de registro. Este es
una herramienta muy valiosa en la biblioteca, ya que es el tinico documento
completo de la coleccién. Es una fuente fiable para estimar el valor de los fon-
dos en caso de acciones legales; identifica las publicaciones individuales en el
caso de pérdidas y sustituciones y finalmente, sirve de conexién entre las di-
ferentes formas de adquisicién y los registros bdsicos de la biblioteca.

2.1.5.1.  Creacién de un libro de registro

Se usan libros de registro distintos para diferentes tipos de documentos (mo-
nografias, publicaciones seriadas, etc.). Delante de cada niimero de registro se
colocan las dos primeras iniciales correspondientes al tipo de documento (por ¢j.,
SE para publicaciones seriadas, MO para monografias, MI para microformas).

El libro de registro debe estar paginado, marcado con el sello oficial de la
biblioteca y firmado por el bibliotecario responsable.

El libro de registro también permite la elaboracion de estadisticas anua-
les (véase 216).

El niimero de registro va del 1 al infinito, por ejemplo SER 1, SER 2, SER
3... (e MO 16, MO 17, MO 18, y MI 44, MI 45, etc.) Normalmente, este
niimero y la signatura topogrdfica no son iguales pero véase 3.1.1 para otras
posibilidades.

El libro de registro de publicaciones seriadas contiene la siguiente infor-
macién:

fecha de entrada, n° de registro, signatura topogrdfica, titulo, volumen ylo
periodo de cobertura, lugar de publicacién, fecha de publicacion, si difiere de
la de la cobertura, niimero de voliimenes, fuente de adquisicidn (compra, do-
nacidn, intercambio, depdsito legal), precio, organismo patrocinador, agencias
distribuidoras, lugar de publicacion, lengua, notas.

2.1.5.2.  Proceso de registro

Paso 1. Se comprueba la factura o lista (de donaciones, intercambio o
depdsito legal) con las publicaciones que se han recibido (véase 213.31A4-D).
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Paso 2. Cada publicacion debe examinarse para determinar si es una
mo nagmﬁ'a o una publicacién seriada (o una obra que debe tratarse como una
publicacion seriada, véase 1.3), ya que el registro y la ubicacién en la biblio-
teca son diferentes segiin sea una u otra. Tras esta operacion, a la publicaciin
se le asigna su respectiva signatura topogrdfica (véase 311).

Paso 3. Asignacién del niimero de registro:

o Como regla general, la asignacidn del nimero de registro depende de la for-
ma de envio: a las publicaciones seriadas que llegan volumen a volumen
(publicaciones anuales, anuarios, voliimenes completos de publicaciones pe-
riddicas (véase ademds 216)) se les asignan niimeros de registros distintos.

e Una coleccién de varios volimenes, en curso o completa, que llega en
un lote recibe un iinico niimero de registro sin importar el niimero de
voliimenes que la compongan.

 Otra regla importante es que cada una de las copias de una misma pu-
blicacién seriada recibe un niimero de registro distinto, sin importar su

fecha de llegada.

* En el caso de publicaciones periddicas o periddicos nuevos, solamente se
registra el primer niimero, los siguientes se anotan en las fichas Kardex.
Esto debe reflejarse en el libro de registro.

El niimero de registro y las observaciones complementarias mencionadas

anteriormente se anotan en el libro de registro en una iinica operacion.

Paso 4.  La signatura topogrdfica se escribe en el libro de registro.

Paso 5. El niimero de registro se anota en la factura o en la lista junto
al titulo de la publicacidn seriada a la que pertenece (véase 213.31A-D).

Paso 6.  Sellado:

* En caso de volimenes encuadernados, el sello se pone en el verso de la
portada;

* En caso de publicaciones seriadas sin encuadernar (periddicos, publi-
caciones periddicas) el sello se pone generalmente sobre la cubierta, o si
no existe ésta, sobre la primera pdgina de texto, de tal modo que pueda
verse e identificarse facilmente.

Tanto el niimero de registro como la signatura topogrdfica se incluyen en

el sello de propiedad de la biblioteca.

El sello oficial de la biblioteca se estampa sobre varias pdginas del docu-
mento y en la iltima pdgina de texto. Siempre se deben sellar los mismos nii-
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meros de pdginas y los sellos que no sean de la biblioteca deben invalidarse con
el sello correspondiente (CANCELADO + nombre de la biblioteca).
Paso 7.  Etiquetado (véase 312.3).

2.1.6. Estadisticas

Anualmente se hacen estadisticas partiendo de la informacién que con-
tiene el libro de registro; el criterio para su elaboracién lo define la bi-
blioteca.

Como regla general, se hacen estadisticas:

a) De publicaciones adquiridas y/o recibidas por donacién, inter-
cambio o depésito legal. Atencién: en el caso de publicaciones se-
riadas se considerardn como “documentos” adquiridos solamente
los volimenes completos; los niimeros sueltos no cuentan. Se pue-
den considerar como volimenes completos aquellos a los que s6-
lo les falte una cuarta parte de los fasciculos que los componen,
por ejemplo, un fasciculo de cuatro, dos de ocho, etc.

b) De nimero de titulos adquiridos.

¢) Segun idioma, pais de origen.

d) De volimenes expurgados.

Otro tipo de estadisticas se pueden obtener analizando las fichas Kar-
dex de entrada bisica y las hojas de control con la ayuda de las lengiietas
coloreadas ya mencionadas:

¢) De suscripciones en curso.

f)  De volimenes atrasados adquiridos.

g) De los diferentes tipos de soportes (ediciones impresas, micro-
formas, etc.).

h) De actividades relacionadas con la encuadernacién.

i) Combinaciones de los puntos anteriores.

2.2. CONTROL BIBLIOGRAFICO

Los documentos, una vez adquiridos, han de describirse para que pue-
dan ser identificados y localizados en la biblioteca.
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El proceso de catalogacién implica una serie de decisiones y opera-
ciones (véase 222, 223) que dardn como resultado una dnica referencia:
¢l registro bibliogrifico (también denominado «regisuto bibliogrifico
completo « 0 « asiento catalogrifico»). Los registros bibliogrificos se or-
denan de forma diferente segin el tipo de catdlogo (véase 224) en don-

de se archivan.

2.2.1. El asiento bibliogrifico

El registro bibliogrdfico consta de las siguientes partes (véase ademds
272 3):

Parte 1. El encabezamiento (D), o puntos de acceso (D) por los que
se puede recuperar el documento (por ¢j., titulo, entidad corporativa)

Parte 2. La descripcién bibliogrifica del documento (elementos ex-
traidos del documento en cuestién)

Parte 3. Elementos adicionales relacionados con la publicacién en
particular, tales como:

* Signatura topogrifica (D) (véase ademds 312.1)

¢ Nota de existencias (D) (véase 4.4)

Parte 4. Registro de encabezamientos secundarios (D) y determina-
cién de la materia (véase 223).

Las normas para elaborar el registro bibliogréfico se recogen en las re-
glas de catalogacién (véase 222).

2.2.1.1. Normas internacionales (ISBD(S), ISDS)

Hasta comienzos de los afios 60 las bibliotecas de todo el mundo usa-
ban diferentes reglas de catalogacién para la descripcién bibliogrifica de
sus fondos. Generalmente trabajaban aisladas, e incluso peor, en paralelo,
para finalmente obtener el mismo resultado: facilitar el acceso de sus usua-
rios a la informacién que necesitan.

La llegada de la automatizacién permitié a bibliotecarios y documen-
talistas, apoyados por organizaciones internacionales (Unesco, IFLA, ISDS
- véase el Capitulo 5), aunar esfuerzos a nivel internacional para alcanzar
uniformidad en la catalogacién y asi compartirla a nivel mundial. El re-
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sultado fue que a finales de los afios 70 se creé un sistema completo de
normas bibliogrificas, las Normas Internacionales de Descripcién Biblio-
grifica, las ISBD.

El sistema recoge normas para la descripcién de una gran variedad de
documentos: monografias, publicaciones seriadas, material cartogrifico,
material no librario, etc. *LR*. A principios de los 80 tuvo lugar una re-
vision con el propésito de adaprarlas a escrituras no latinas.

La importancia de las ISBD radica haber superado las barreras geo-
grificas y lingiifsticas:

* Son aplicables a la descripcién de una gran variedad documental.

* Al normalizar los elementos bésicos de la descripcién (véase 221 par-

te 2), su contenido, orden y puntuacién, facilitan a nivel interna-
cional la interpretacién de los registros bibliogrificos tanto al cata-
logador como al usuario, internacionalmente.

* Contribuyen a la conversién de registros bibliogrdficos manuales a

automatizados (véase capitulo 6).

2.2:1. 1.1 ~La ISBIXS)

La ISBD que se aplica para la descripcién de publicaciones seriadas es
la ISBD(S): la Descripcidn Bibliogrifica Internacional Normalizada para
Publicaciones Seriadas. La funcién bdsica de un registro ISBD(S) es des-
cribir (y por lo tanto identificar) una publicacién seriada.

La primera edicién de la norma ISBD(S) aparecié en 1977; la edicién
revisada se publicé en 1988 como parte del proceso de revisién. *LR*.

Nota: Para mayor informacién sobre el uso de la ISBD(S) véase 222.4.
Histéricamente, el desarrollo en paralelo de normas internacionales, re-
glas de catalogacién internacionales, (véase 222) y sistemas de informa-
cién internacional (véase 5.3) ha hecho que tengan muchos puntos en co-
min. Como se verd, esto es especialmente cierto para el control
bibliogrifico de publicaciones seriadas (véase 221.13)

2:2:1.1,2., La ISDS

El Sistema Internacional de Datos sobre Publicaciones Seriadas (véa-
se para mayor informacién 531) se creé en 1971 como registro interna-
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cional de publicaciones periédicas cientificas y pronto se extendié a todos
los tipos de publicaciones seriadas.

La ISDS permite el control bibliogrifico de publicaciones seriadas a
nivel mundial ya que asegura su identificacién inequivoca mediante dos
componentes esenciales; a saber, la Red ISSN que asigna a cada publica-
cién seriada registrada un titulo clave y su equivalente numérico y el ISSN
(véase 1.5). Un registro ISSN contiene otros elementos bibliogrificos des-
criptivos. Sin embargo, la funcién bdsica de un registro ISSN es identifi-
car el titulo de una publicacién seriada.

La normativa para la elaboracién de registros aparecié por primera vez
en las Directrices para la ISDS, en 1973'® y, como parte del proceso de re-
vision, en el Manual ISDS, en 1983.

2.2.1.1.3. Interaccién entre ISDS e ISBD(S)

A principios de los 80 la comparibilidad entre ISDS y ISBD(S) co-
menzé a preocupar a la comunidad bibliotecaria. Cohn el transcurso de los
anos se ha logrado la armonia de estas dos normas internacionales gracias
la unién de esfuerzos: el Manual ISDS (1983) y la edicién revisada de la
ISBD(S) (1988) reflejan las modificaciones propuestas. Como resultado,
«existe [actualmente] cierta compatibilidad entre los elementos de los re-
gistros de la ISBD(S) y los de ISDS»'"-'*. Ambos registros pueden simpli-
ficarse o ampliarse, segin se necesiten y ninguno presenta dificultades pa-
ra su automatizacién. Como se verd mds adelante, la posibilidad de que
durante la catalogacién se puediesen crear los dos tipos de registros al mis-
mo tiempo facilité la introduccién de «OSIRIS» (véase 611), un sistema

Guidelines for ISDS [=Pautas para el ISDS] / prep. por el International Centre for the
Registration of Serial Publications. - Paris: Unesco, 1973. (SC/WS 538)
Anderson, D.: Compatibility of ISDS and ISBD(S) records in international exchange:
the background [=Compatibilidad de los registros ISDS ¢ ISBD(S) en el intercambio
internacional: prolegémenos. En: International Cataloguing, 1983, vol.12, n° 2. Abril/Ju-
nio, p.14-17.
Szilvassy, ].: ISDS and ISBD(S) records in international exchange: compatibility issues
[=Los registros ISDS e ISBD(S) en el intercambio internacional: compatibilidades]. En:
International Cataloguing, 1983, vol.12, n° 4. Oct./Dic., p.38-41.
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de control automatizado de publicaciones seriadas para bibliotecas pe-
queias y medianas.

2.2.2. Catalogacién descriptiva

La catalogacién descriptiva es el proceso de describir las caracteristi-
cas formales de un documento. También tiene que ver con la eleccién y
forma de los puntos de acceso.

No existen normas de catalogacién adoptadas internacionalmente por
las bibliotecas. Las reglas de catalogacién, ya sean de uso interno, nacio-
nal o internacional, se hacen segiin las necesidades de los diferentes tipos
de bibliotecas, profesionales y usuarios. Estas especifican cémo debe ha-
cerse la catalogacién; es decir, establecen normas para la descripcién bi-
bliogrifica de los distintos tipos documentales y cudles son los elementos
especificos necesarios para confeccionar el asiento bibliogrifico (tales co-
mo eleccién y forma de puntos de acceso, titulos uniformes' (D), etc.).
También pueden incluir tablas de transliteracién (D), listas de abreviatu-
ras normalizadas y reglas de ordenacién.

A finales de los 60 y principios de los 70 se revisaron o se crearon va-
rias reglas de catalogacién nacionales e internacionales para unificar la des-

cripcién bibliogrifica con las ISBD.

2.2.2.1. LaAACR2

Las reglas de catalogacién mds conocidas y usadas internacionalmen-
te, las Reglas de Catalogacién Angloamericanas (AACR), tienen una gran
tradicién. Su contenido y el de sus predecesoras ha sido reeditado y revi-
sado desde 1908 (1949, 1967-AACR1, 1978-AACR2) para adaprarlas a
las nuevas necesidades.

La ISBD ha tenido un importante impacto sobre la AACR y vicever-
sa. Paralelamente al proceso de unificacién de ISDS y ISBD(S), las AACR2

también se han revisado para conseguir una mayor compatibilidad con am-

'” Serial uniform titles, key titles and GARE [=Los titulos uniformes de publicaciones se-
riadas, los titulos clave y las GARE] / A. Bloss (Chicago, University of Illinois). - 6 p. -
Manuscrito sin publicar.
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bas. Los cambios se incorporaron en la segunda edicién revisada, publica-
da en 1988 y las Correcciones en 1993 *LR*. Las AACR2 se han traduci-
do a varios idiomas.

2.2.2.2. Introduccion al proceso de catalogacién

La experiencia demuestra que los paises que carecen de reglas de cara-
logacion nacionales, especialmente los del Tercer Mundo, tienden a apli-
car cada vez mds las ISBD como un instrumento de descripcién biblio-
grifica, ya que no interfieren en sus prdcticas tradicionales ademds de
ofrecer una oportunidad para el futuro intercambio internacional de re-
gistros bibliograficos. En consecuencia, centraremos la atencién en las nor-
mas de la ISBD(S).

Extractos de la seccién de alcance, objetivo y uso: *LR*

La ISBD(S), al igual que las otras ISBD, establece que:

* Las bibliotecas y otros centros de catalogacién (excepto las agen-
cias bibliogrdficas nacionales cuya obligacién es la preparacién de
los asientos definitivos de una publicacién) pueden seleccionar
qué elementos de la ISBD, obligatorios u opcionales, incluir en
sus propios registros; es decir, sus registros pueden abreviarse se-
gin las necesidades (véase 222.4).

* Los elementos seleccionados se dardn en el orden establecido y con
la puntuacién prescrita.

* LaISBD(S) trata principalmente de las publicaciones en curso, aun-
que también se aplica a las publicaciones seriadas que han dejado
de publicarse o cambiado su titulo.

* La descripcién de una publicacién seriada se puede hacer en dife-
rentes momentos de su vida. Se puede tomar del primer nimero,
del dltimo, o de cualquier nimero intermedio (para la descripcién
de las «partes de obras» véase 222.5).

* Se requiere una nueva descripcién en caso de cambios significativos
en algunos de sus elementos, debiéndose relacionar la descripcién
nueva con la anterior.

* Lainformacién sobre cambios menores generalmente se incluye en
las notas.
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En la ISBD(S) no se incluyen reglas sobre:

* Elementos normalmente recogidos en las reglas de catalogacién (en-
cabezamientos, registro de entradas secundarias). Estos han de ana-
dirse a la descripcién.

* Los elementos particulares de una coleccién concreta (como la lo-
calizacién del material, es decir la signatura topogrifica, y el niimero
de volimenes que existen). La signatura se deberia anadir a la des-
cripcién, mientras que el nimero de volimenes es opcional.

* Las referencias de las variantes del titulo de la publicacién seriada o
de encabezamientos alternativos (algo que es indispensable en los ca-
tdlogos).

2.2.2.3. El proceso de catalogacién

Nota: La catalogacién se hace sobre una ficha de tamanio normalizado
(12,5 x 7,5 cm) usada universalmente.

Paso 1.  Examen de la publicacién seriada, determinando el tipo de pu-
blicacién que es (periddica, anual, periddicos, series, etc.).

Paso 2. Descripcidn bibliogrdfica de la publicacion: (véase 221, parte 2)

ldentificacién de los datos bibliogrdficos a describir (elementos conocidos,
desconocidos, ocultos).

Transcripcidn de los datos bibliogrdficos de acuerdo con las normas perti-
nentes (ISBD(S), ISDS, AACR2, o reglas de uso interno o nacionales, si las
hubiera).

Paso 3.  Decisién sobre los siguientes elementos: (véase 221, parte 1)

Eleccidn de puntos de acceso; es decir, encabezamientos bajo los cuales tie-
ne entrada la publicacién (titulo, entidad, serie, etc.).

Seleccion del encabezamiento de la entrada principal (D), (las demds pa-
san a ser secundarias).

Nota: Normalmente las publicaciones seriadas reciben entrada principal
por el titulo.
Paso 4.  Finalizacidn del registro bibliogrdfico (véase 221, Partes 3 y 4).
* Anadir los registros de encabezamientos secundarios.
* Anadir la signatura topogrdfica (y el niimero de volimenes que se po-
seen, si ast lo establece el centro en cuestién). Esto vltimo sélo se pro-
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porcionard en el caso de colecciones completas de las que la ficha de en-
trada bisica se ha eliminado del sistema Kardex. En el caso de las pu-
blicaciones seriadas en curso, se anade una nota que remite a la ficha
Kardex en cuestion para averiguar la informacién sobre los volimenes
que hay en el centro.

Nota: La informacién sobre los voliimenes no debe confundirse con los da-
tos numéricos de la descripcion bibliogrdfica, Area 3).

Paso 5.  Elaboracién de las referencias (de las variantes del titulo, etc.).

Paso 6.  Revisidn de la catalogacidon por el bibliotecario responsable.

Paso 7. La ficha se someterd a otros procesos (véase 223, 224).

2.2.2.4. Elementos de informacién minimos

En los iiltimos afios se han hecho grandes esfuerzos para que los registros
sean mis ficiles de confeccionar. Se piensa que la catalogacién a nivel bdsico
es mds apropiada para las bibliotecas mds pequenas (y no para las bibliotecas
nacionales que deben proporcionar el registro bibliogrdfico definitivo)®.

Las pequenas bibliotecas/unidades de informacién pueden establecer una
politica con respecto a qué tipo de material debe catalogarse de forma com-
pleta y cudl debe hacerse de forma abreviada.

Los niveles de la descripcién bibliogrdfica pueden variar del siguiente modo:

s Se puede hacer una seleccidn de los elementos de la ISBD(S) obligato-
rios u opcionales (véase mds adelante).

* De acuerdo con recientes investigaciones llevadas a cabo bajo el patro-
cinio de la IFLA”', las bibliotecas consideran como obligatorios para
todo tipo de documentos, incluyendo las publicaciones seriadas, los si-
guientes elementos:

* Horny, K.: Caraloguing simplification: trends and prospects [=La Catalogacién sim-
plifiada: tendencias y expectativas]. En: ICBC (International Cataloguing and Biblio-
graphic Control), 1991, vol.20, n° 2, p.25-28.

*' Minimal level cataloging by national bibliographic agencies [=Los niveles bdsicos de cata-
logacién segtin las agencias bibliograficas nacionales] / J.H. Lambrecht. - Munchen: Saur,

1992. - 73 p. - (Publicaciones de la UBCIM: Nueva Serie; 8.). - ISBN 3-598-11102-9.
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Titulo propiamente dicho

Mencién de responsabilidad

Edicién

Datos de publicacién: lugar, nombre, fecha

Designacidn especifica del material (publicacion seriada en microfor-
ma, CD-ROM, etc.)

Serie, numeracién de la serie

ISSN

Nota: El titulo paralelo y el subtitulo son obligatorios, si se dispone de ellos,
Porej.:  World of learning. - 46” ed. - 1996. - London : Europa Publ,
1995. - ISSN 0084-2117

La forma normalizada de una referencia bibliogrifica *LR* también
puede identificar adecuadamente la publicacién. Los elementos obli-
gatorios para las publicaciones seriadas son los siguientes:

Titulo propiamente dicho

Mencién de responsabilidad

Edicién

Numeracién (fechas ylo niimeros)

Fecha de publicacién (si difiere de la de numeracién)

ISSN

Nota: El lugar de publicacion, nombre del editor, serie ) notas son op-

cionales.

Porej.:  Yearbook of international organizations. - 32nd ed. -
1995/96. - 1995. - ISSN 0000-0000

Las bibliotecas de algunos paises en vias de desarrollo han identificado
los siguientes como los elementos minimos de un registro bibliogrdfico:
Titulo propiamente dicho

Mencién de responsabilidad

Numeracién (o fecha de publicacién)

Lugar de publicacién

Nombre del editor

ISSN

Manual bdsico de gestidn de publicaciones seriadas

Porej.:  Journal of contemporary African studies / ed. Por un grupo
de... la Universidad de Rodas. - Vol. 13, n° 1 (1995). -

Abingdon (UK) : Carfax. - ISSN 0258-9001

o Finalmente y bajo circunstancias bien definidas, la 1SDS estipula la
inclusion en su base de datos de registros que contengan los datos de

identificacion mds importantes:

Titulo clave mds titulo clave abreviado (véase 4.2.2)
Lugar de publicacién

Nombre del editor

Fecha de la publicacién

ISSN

Nota En paises donde no se utiliza el ISSN, se puede optar por esta so-
lucién de descripcion bibliogrdfica cambiando el titulo clave por el ti-

tulo propiamente dicho (véase 531).

Porej.:  Australian journal of agricultural research. - Melbourne,
(VIC.) : CSIRO Inf- Services, 1989- . - ISSN 0004-9409

Titulo clave abreviado: Austral. j. agr. res.

Para resumir, se recomienda incluir los siguientes elementos de la ISBD(S)

en un registro bibliogrdfico abreviado (nivel medio):
ISBD(S)

Cédigos: O= obligatorio, OE= obligatorio si existe o es aplicable,

OP = opcional, - = no debe incluirse.

Area 1. Titulo propiamente dicho

Titulo(s) paralelo(s)

Subtitulo, sélo cuando

— éste contiene mencidn de responsabilidad

— éste contiene el nombre completo de un acrénimo que es o
forma parte del titulo propiamente dicho

— st el titulo propiamente dicho consta sélo del nombre de una en-
tidad, la naturaleza de la publicacién se explica en el subtitulo.

Mencion de responsabilidad excepto cuando

— aparece en el titulo propiamente dicho

— o en el subtitulo

(0]
OF
OFE
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Area 2.  Mencién de edicién OF

Area 3. Numeracion (nimeros ylo fechas de cobertura) 0
excepto numeracién paralela —

Area 4.  Lugar de publicacién 0
Si aparece mds de un lugar de publicacién, se dard el primero se-

guido de [etc.]
Nombre del editor 0]
Si hay mds de un editor se dard el que aparezca en primer lugar,

seguido de [etc.].
El nombre del editor se dard de la forma mds abreviada y com-

presible
Fecha de publicacién 0
Puede ser idéntica a la de Numeracién (Area 3).
Es obligatoria sélo si es diferente

Area 5. La extension se da sélo en el caso del cese de la publi-

cacion OE
Hustracion or
Dimensiones or
Material anejo OE

Area 6.  Se da el titulo propiamente dicho de la serie sélo si
todos los volimenes de la publicacion que se describe estin pu-

blicados en la misma serie OFE
ISSN de la serie OE
Area 7. Se dardn las notas obligatorias y de otro tipo, segiin

sea necesario OF
Area 8. ISSN 0
Titulo clave OE
Precio orP

Porej.:  Environmental reviews = Dossiers environment / National
Research Council of Canada. - Vol. 1, n° 1 (1993)- . - Ottawa:
NRCC. - Quarterly. - ISSN 1181-8700 = Environmental reviews
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Nota: Las directrices internacionales para la catalogacion especifica de pe-
viddicos se publicaron en 1989 *LR*. Los elementos y cddigos recomendados
difieren ligeramente de los anteriores.

Porej.:  Thesun. - Vol. 96, n® 135 (April 11, 1983)-. - Vancouver, B.C.:

Pacific Press, 1983- . - lll.; 60 em. - Diario. Es continuacién
de: Vancouver sun. ISSN 0828-1793 = Sun (Vancouver)

2.2.2.5. Descripcidn de las partes de obras

A mediados de los 70 fue necesario extender la aplicacién de las ISBD a la
descripeion de las partes de obras (D), por ej., articulos de publicaciones seria-
das. Las Directrices *LR* publicadas en 1988 ofrecen una herramienta conso-
lidada a nivel internacional para ayudar principalmente a los servicios de in-
dizacién y resumen en la elaboracién de referencias bibliogrificas (véase 422).

Se ofrecen dos posibilidades para la presentacién de la descripcidn: una
completa y otra abreviada (donde los elementos opcionales se omiten y se sus-
tituyen o modifican los signos de puntuacién).

Porej.:  Descripcion completa de un articulo:

La biblioteca del futuro: las bibliotecas puiblicas e Internet /
Chris Batt.

En: Boletin Asociacion Andaluza de Bibliotecarios - ISSN
0213-6333. - Vol. 11, n° 41 (Dic.1995), p. 39-48
Descripcién abreviada del mismo:

La biblioteca del futuro: las bibliotecas piblicas e Internet /
Chris Batt. // Bol. As. And. Bib. - ISSN 0213-6333. - 11: 41
(Dic.1995) 39-48

2.2.3. Catalogacién por materias

La catalogacién por materias es el proceso de determinar y describir el
contenido del documento catalogado. Un sistema adecuado de clasifica-
cién por materias aplicado a una biblioteca permitird al usuario localizar
ripida y ficilmente el documento buscado por su materia.

No hay normas adoptadas internacionalmente y de uso general en las
bibliotecas para la identificacién de materias. Sin embargo, paralelamen-
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te al trabajo llevado a cabo para unificar el control bibliogrifico de los do-
cumentos, en las dltimas décadas se ha avanzado mucho en la teoria y préc-
tica de la clasificacién e indizacién por materias, tanto para su utilizacién
manual como automarizada.

Entre las tareas se incluyen revisiones, actualizaciones y nuevas publi-
caciones de los sistemas de clasificacién ya existentes, la compilacién de
un nuevo sistema (BSO= Broad System of Ordering; SGO = Sistema Ge-
neral de Ordenacién)?’ e importantes avances en la recuperacién de in-
formacién por materias de forma automatizada®.

2.2.3.1. Instrumentos para la descripcién por materias

Hay dos grandes sistemas de acceso a la informacién por materias:

* Los que se basan en el principio de establecer un orden légico para
la clasificacién del material, subdividido de acuerdo con una es-
tructura jerdrquica que va de lo general a lo especifico. La codifica-
cién de estos sistemas generales de clasificacién se basa en «nota-
ciones»; es decir, simbolos formados por nimeros, letras (o
combinaciones de ambos) y signos de puntuacién.

* Los que utilizan términos del lenguaje natural, tales como listas de
encabezamientos de materias (D), tesauros (D) etc. Son sistemas

“sujetos al lenguaje”, que principalmente se pueden utilizar en un

entorno lingiiistico homogéneo o donde la lengua en cuestion es el
vehiculo comiin de comunicacién en un drea multilingiie o multi-
racial.

Nota: El desarrollo y la utilizacién de tesauros multilingiies para faci-
litar el intercambio internacional s6lo fue posible tras la aparicién de los
sistemas automatizados de indizacién por materias.

2 BSO: Broad System of Ordering: schedule and index [=BSO: Sistema General de Or-
denacién: tabla e indice]. - 3%.ed. rev. / prep. por el Panel de FID/BSO. - The Hague:
FID, 1978.

** Hunter, E.J.: The United Kingdom contribution to subject cataloguing and classification
since 1945 [=La contribucién del Reino Unido a la catalogacién y clasificacién por mate-
rias desde 1945). En: International Cataloguing, 1987, vol.16, n° 3, Julio/Sept. p.31-34.
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2.2.3.1.1. Sistemas de clasificacidn general

. ) sl
Nota 1: Es importante saber que el término “clasificacién” tiene tres

signiﬁcados dlfcrentc.s: _ it

e Accién de clasificar o hacer un sistema de clasificacién (véase este
capitulo). :

« Accién de crear clases o asignar notaciones a los documentos para
indicar su materia (véase 223.2).

« Resultado de la ordenacién fisica de los documentos... en estante-

H : - 24

rias o en los asientos de un catdlogo sistemdtico (véase 224.13)%.

Nota 2: Generalmente, las tres partes de un sistema de clasificacién son:

Las tablas que contienen las clases.

Las notaciones con las que se codifican las clases.

El indice alfabético que enumera las materias por sus nombres y sin6-
nimos, e indica, mediante las notaciones, su localizacién en la tabla.

Los sistemas de clasificacién mds conocidos son:

CLASIFICACION DECIMAL DE DEWEY (CDD)

El sistema lo creé originariamente Melvil Dewey (USA, 1851-1931)
en 1873 y fue publicado por primera vez en 1876. Actualmente l? CDD
existe no sélo en inglés (20 ediciones completasy 12 abreviadas), sino que
también se han hecho mds de 35 traducciones, algunas en alfabetos no la-
tinos *LR*. Su éxito se debe a una estructura simple de notaciones basa-
das en el principio de fracciones decimales utilizadas como niimeros de
clase, que pueden ampliarse de forma ilimitada y sin tener en cuenta el
idioma o el alfabero.

La clasificacién se divide en diez clases principales, las notaciones cons-
tan de tres cifras:

* Wellisch, H.H.: Classification [=La clasificacién]. En: ALA World Fnrycbprdia of li-
brary and information services | ed. por R. Wedgeworth. - 2¢ ed. - Chicago: ALA, 1986.
- ISBN 0-8389-0427-0, p.199-205.
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000 Generalidades

100  Filosofia, Psicologia

200 Religién

300 Ciencias sociales

400 Lenguaje

500 Ciencias naturales, Matemadticas

600  Tecnologfa (ciencias aplicadas)

700  Artes

800 Lirteratura, Retérica

900  Geografia, Historia

Las tablas auxiliares se pueden aplicar a toda la clasificacién.

La CDD es revisada y actualizada por la Biblioteca del Congreso. Es
muy usada en las pequefias bibliotecas de los Estados Unidos para clasifi-
car sus fondos; en el Reino Unido, Asia y Africa también se utiliza en la
confeccién de catdlogos sistemdticos?.

subdivisiones: 010, 020, 030..,
110, 120, 130...

CLASIFICACION DECIMAL UNIVERSAL (CDU)

Basada en la clasificacién de Dewey, las tablas completas de la CDU
se publicaron por primera vez en 1905 (Manuel du repertoire bibliograp-
hique universel) y desde entonces han aparecido ediciones en alemdn, es-
pafiol, inglés, ruso, etc. Actualmente existen ediciones completas, reduci-
das® y abreviadas *LR*.

La CDU es «un lenguaje de indizacién y recuperacién de informa-
cién global, expresado en forma de clasificacién con notaciones decima-
les. Su objetivo es... clasificar todo tipo de informacién, documentos u
objetos relacionados con cualquier émbito del conocimiento o actividad
humana...

# DDC 20 Workbook: a practical introduction to the Dewey Decimal Classification [=Libro
de ejercicios de la DDC 20: introduccién prictica a la Clasificacién Decimal de Dewey] /
S.W. Davis. - Dublin, Ohio (USA): Forest Press, 1992. - 58 p. - ISBN 0-910608-47-4

** Henriksen, T.: UDC: BS 1000 International Medium Edition in book and machine-
readable form [=CDU: Edicién Internacional Media BS 1000 en libro y formato aurto-
matizado]. En: Int. Car.,1987, vol.16, n° 2. Abril./Junio, p-15.
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...La CDU es jerdrquica; es decir, cada subdivision puede, a su vez, ser
subdividida... La estructura general es decimal: de este modo, cada grupo
se subdivide sucesivamente desde lo mds general a lo mds especifico, se-
giin el sistema decimal...”

La tabla principal comprende las siguientes clases:

0 Generalidades

| Filosofia. Psicologia

2 Religién. Teologia

3 Ciencias Sociales (Sociologia, Antropologia, Demografia, Politi-
ca, Economia, Derecho, Administracién, Educacién, etc.)

Vacio por el momento
Ciencias puras. Matemdticas. Ciencias Naturales

6 Ciencias aplicadas (Medicina, Tecnologia, Agricultura, Transpor-

te, Industria, erc.)

7  Bellas Artes. Artes Aplicadas. Ocio. Juegos. Deportes.

8 Lingiiistica. Literatura. Filologfa

9 Arqueologia. Geologfa. Biografia. Historia

Ademis de las rablas principales hay otras auxiliares (independientes
y dependientes), que se pueden aplicar a toda la clasificacién.

La revisién y actualizacién de la CDU es tarea de la FID (véase 523),
quien a través de la publicacién regular de Ampliaciones y correcciones no-
tifica los cambios que han sido aceptados oficialmente *LR*.

La CDU se ha adoptado rdpidamente y se usa®™ principalmente en bi-
bliotecas donde el tamafio y especializacién de las colecciones requieren la
especificidad de la CDU. Las pequeias bibliotecas utilizan sélo las clases
principales y las subdivisiones mds generales. La CDU también se ha uti-
lizado con éxito en la recuperacién automatizada de la informacién. Don-
de mds se utiliza es en Europa, Japén y América Latina.

N

*" Principles of the Universal Decimal Classification (UDC) and rules for its revision and
publication [=Principios de la Clasificacién Decimal Universal (CDU) y normas para
su revisién y publicacién]. - The Hague: FID, 1981. - (Publicaciones de la FID ; 603)
* Guide to the use of UDC [=Guia para el uso de la CDU] / I.C. Mcllwaine and A. Bux-
ton. - The Hague: FID, 1993. - 124 p. - (Articulo esporidico de la FID; 5). - ISBN 92-
6600-703-X
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CLASIFICACION DE LA BIBLIOTECA DEL CONGRESO (LC)

Creada en 1897 por la Biblioteca del Congreso, en la actualidad cons-
ta de mds de 30 volimenes. No sigue las reglas teéricas de clasificacién,
pues se ha hecho con la idea de atender a las necesidades reales de la Bi-
blioteca. La clasificacién estd formada por una serie de clases detalladas.
Las notaciones son mixtas, una o dos letras y como mdximo cuatro digi-
tos que permiten la creacién de subdivisiones.

La actualiza la Biblioteca del Congreso. Su popularidad en los Estados
Unidos se debe a que la Biblioteca del Congreso distribuye sus cataloga-

ciones en ficha y en formato MARC? (D) a todas aquellas bibliotecas que
lo soliciten.

2.2.3.1.2. Herramientas en lenguaje natural para el acceso por materias

Para el propésito de este manual, la Gnica herramienta que merece la
pena mencionar es la Lista de Encabezamientos de Materias de la Biblio-
teca del Congreso (Library of Congress Subject Headings - LCSH).

La LCSH contiene encabezamientos de materias creados por la Bi-
blioteca del Congreso desde 1898, afio en el que ésta decidié6 utilizar un
catdlogo diccionario en lugar de uno sistemdrtico como complemento de
su nuevo sistema de clasificacién (véase el apartado anterior).

La primera edicién titulada Encabezamientos de Materias usados en el
catdlogo diccionario de la Biblioteca del Congreso [Subject Headings used in
the dictionary catalogues of the Library of Congress] se publicé entre 1909 y
1914 y mds tarde fue seguida de otras seis ediciones con el mismo titulo
(1919, 1928, 1943, 1948, 1957, 1966). El titulo actual aparecié en la oc-
tava edicién de 1975.

«[...Los] encabezamientos de materias se han ido creando a medida
que se han ido caralogando los trabajos al incluirlos en la coleccién... en

* MARC Manual: understanding and using MARC records [=Manual del MARC: cono-

cimiento y uso de los registros MARC] / D.]. Byrne.- Englewood, Col.: Libraries Un-
limited, Inc., 1991. - ISBN 0-87287-813-9
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lugar de partir de unos planteamiento tcéric?os»..«(;omo rcsultac%o. laRlig—
a refleja fielmente en todo momento la préctica diaria y no la teorfa.» (R.S.
Angell, 6th ed. 195?). ey ) o

Los encabezamientos pueden componerse de un término (Perros, Es
cuela) o de varios. Los que constan de dos pueden aparecer en orden nor-
mal o invertido (Impuestos locales; Pa!)el. almacerlcs). Se hace un gran u:lo
de los subencabezamientos (de materia, forma, tiempo, ge‘ogr:.lﬁccfs) y de
las referencias. Estas Gltimas ayudan a mantener la OFgamzaaén n}t;(;r;/a
de la lista. Por dltimo, es interesante apuntar que aproxlrpadamcntc e b 0
de los encabezamientos aparecen seguidos de las notaciones de la Biblio-
teca del Congreso (por ejemplo «Lengua Noruega [PD 257}-2699]»). :

La Biblioteca del Congreso actualiza la LCSH..La creaciéon y camb!os
de encabezamientos de materia es un proceso continuo. Cada afio se afia-
den a la lista cerca de 8000 encabezamientos y subencabcza.mlentos. .La
LCSH no sélo es utilizada por la Biblioteca del (jlongrcso sino también
otras bibliotecas, a través del sistema de distribucién de registros catalo-
grifico ya mencionado. ‘ ' : i

La lista se ha publicado de forma impresa, en mlcroﬁcha'y cinta mag
nética. Desde 1991 estd disponible en CD-ROM con actualizaciones tri-
mestrales con el titulo de CDMARC Subjects *LR".

2.2.3.2. El proceso de clasificacién

La especificidad de la clasificacién se decide teniendo en cuenta los si-
uientes aspectos: 3
¢ o Volumen de las publicaciones seriadas de la b:bhafeca.

o Tipo de publicacién seriada (periddica, anual, serie, etc.) 0 la parte de
ella que se va a clasificar (por ejemplo, si se clas:ﬁca.un art.t’cuf'a se le
asignard un niimero mds especifico que a la publicacién p‘emfdxm).'

Paso 1. Identificacién de la materia principal de la publicacién seria-

da en cuestion:

o A partir del titulo.

» Examinando el sumario. .

e Analizando la introduccién ylo la sobrecubierta (en el caso de publica-
ciones anuales, anuarios, etc.).
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o Sies necesario, estudiando el contenido del documento. (En los casos
mds complicados se recomienda recabar la opinién de un experto en el
drea de conocimiento en cuestion).

Paso 2.  Clasificacién del documento: (véase ademids paso 3)

¢ ldentificacion de la clase a la que pertenece la materia principal y su
notacion correspondiente segiin el sistema de clasificacion utilizado.

* Las caracteristicas formales (lugar, tiempo, forma, lengua) se pueden
indicar segiin las normas del sistema de clasificacion o las pautas de uso
interno.

Paso 3. Aplicacidn o creacién de encabezamientos de materia si se uti-

lizan en la biblioteca:

* Para tal fin se pueden utilizar los indices alfabéticos de los sistemas de
clasificacién..

* Los bibliotecarios de pequenas bibliotecas pueden crear sus propios en-
cabezamientos de materia segiin sus propios criterios y clasificar el ma-

terial (documentos, asientos catalogrdficos, etc.) bajo encabezamientos
mds o menos especificos.

Nota: Los periddicos no necesitan clasificarse; se pueden colocar en orden
alfabético bajo su propio encabezamiento: «periédicos», tanto en el catilogo
como en las estanterias (véase ademds 312.4).

Paso 4.  Anotacién en las fichas del catdlogo del niimero de clasificacién
ylo encabezamientos de materia.

Paso 5.  Revisién de la clasificacién por el bibliotecario responsable.

Paso 6.  Decidir cudles serdn los puntos de acceso con objeto de hacer las
copias necesarias de la ficha principal (Véase 224).

Paso 7. Paso de la ficha catalogrdfica y del documento al proceso si-
guiente (véase 222.3, 224).

2.2.4. Cardlogos

El acceso a los documentos de la coleccién se hace a través de los ca-
tilogos, que pueden ordenarse por cualquier elemento del registro biblio-
grifico y que sirven para la recuperacién de la informacién, tanto por el
usuario como por el personal bibliotecario. El registro bibliogrifico prin-
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cipal contiene la descripcién complc}‘a de un documento dado y se r(;:pro-
ducird tantas veces cOmo sca necesario (véase 22'3.2 Paso ?) h Paral cada tc)a:
dilogo se subrayard o escribird en la parte superior dela u; a ((;: en:;ad:d
samiento) el elemento usadct para la entrada (utul_o, nomcl re : e:l .
corporativa, autor(es), notacién(es) y/o encabezamientos de marteria, sig

natura topogrifica, etc.).

2.2.4.1.  Tipos de catilogos

Se pueden clasificar teniendo en cuenta varios aspectos:”’

e Objerivo: . e
+« Catdlogo publico: destinado a los usuarios de .la !)lbhotcca.
« Catdlogo oficial: destinado al personal de la biblioteca.

Nota: en pequefias bibliotecas estos dos objetivos se unifican en
un solo catdlogo. ;

+« Cadlogo colectivo: relacién de los fondos pertenecientes a va-
rias bibliotecas (véase 4.4). 3

« Forma fisica: fichero, listados, fichero Kardex, base de datos.

« Puntos de acceso: alfabético, materias, topogréfico.

» Ordenacién: 1 \

+ Catdlogo diccionario (el mds popular, en ¢l se mezclan asientos
por autor, titulo, materia y signatura topogrifica).

« Catdlogo “dividido”™: catdlogo alfabético de autor-titulo, por un
lado, ademds de otros catdlogos que pueden ser bien alfabético
de materias, sistemdtico o de otro tipo (geogrifico, lengua, etc.).

Tipo de documento: .

« Catdlogos diferentes segiin ¢l tipo de documento:monografias,
publicaciones seriadas, material no librario, etc. o

+« Cardlogos multimedia, donde se intercalan los registros biblio-
grificos de distintos tipos de documentos.

% Hanson, E.R. y Daily, ].E.: Catalogs and cataloging [=Los catilogos y la catalogacidn].
En: Encyclopedia of library and information science | ed. por A. Kenty H. Lancour. - New
York: Dekker. - Vol.4, 1970.- p. 242-305.
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2.2.4.1.1.  El catilogo de autor-titulo

Este catdlogo debe dar respuesta a las siguientes preguntas:

* ;Qué contiene la biblioteca?

* ¢Tiene la biblioteca un libro del que conocemos el autor o una publi-

cacidn seriada de la que conocemos la entidad que la publica?

* ;Hay en la biblioteca otros documentos del mismo autor o de la misma

entidad en la biblioteca?

* ;Ddnde podemos localizar un documento determinado en la biblioteca?

El catdlogo de autor-titulo ordena la entrada principal y secundaria por
orden alfabético. (Normalmente la entrada principal se hace bajo el nombre
del autor; cuando hay mds de tres autores o cuando el autor s desconacido, se
hace por el titulo. Como las publicaciones seriadas se consideran trabajos de
varios autores, normalmente su entrada principal se hace por el titulo).

Las entradas secundarias se hacen subrayando (o escribiendo en la parte su-
perior de la ficha) los siguientes elementos (cada uno en fichas separadas y si no
han sido utilizados como entrada principal): 1) titulo, si la entrada principal fue-
ra un nombre (personal o corporative); 2) entidad corporativa, si no se ha usado
como entrada principal; 3) variaciones de titulo (titulo de la cubierta, del lomo,
cambios menores de titulo); 4) nombre personal no usado como entrada princi-
pal (editor, compilador, traductor, etc. )i 5) titulo de serie. El catdlogo de autor-
titulo también contiene fichas de referencia; por ejemplo, en el caso de titulos que
presenten variaciones ortogrdficas, cambios de nombre de entidad, etc.

bedpsh S il ol catdlogo diccionario

Este catdlogo, muy utilizado desde la primera mitad del siglo xx, se com-
pone de dos partes:

* El clisico catdlogo alfabético de autor-titulo, yel

* catdlogo alfabético de materias (véase 224.13 ).

Para bibliotecas pequenas se recomienda la creacién de un catdlogo dic-
cionario multimedia.

Nota: La fichas de los catdlogos alfabéticos, como se ha mencionado ante-
riormente, vinicamente serdn de un mismo alfabeto. Las fichas que usen alfa-
betos distintos se mantendrin en catdlogos separados, como se hace en los pai-
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5 que utilizan varios alfabetos. (Para la transliteracién a caracteres latinos
se .
(romanizacién), véanse las normas correspondientes en el Anexo 3).

2.2.4.1.3.  El catilogo de materias

Este catdlogo tiene que responder a la pregunta: ;Qué documentos posee
la biblioteca sobre una materia determinada? ' :

Estos catdlogos se ordenan por los encabezamientos de materm’ (D), que
pueden ser de dos tipos: palabras o simbolos de clasificacidn. De ahi que haya
dos tipos de catdlogos por materias: :

o Elcatdlogo alfabético de materias donde los mmbezan-uemos estdn for-
mados por palabras o frases que representan las materias del dacum_m-
to y se ordenan alfabéticamente. Son los «encabe.zam:ennf: de materias»
tratados anteriormente y que se pueden normalizar mediante f[ uso del
indice alfabético del sistema de clasificacién usado o de una lista espe-
cialmente compilada para tal fin. ,

o El catdlogo sistemdtico en el que los encabezamientos son niimeros de
clase o notaciones y se ordenan siguiendo el orden légico del sistema de
clasificacién usado.

2.2.4.1.4. El catdlogo topogrdfico

Este catdlogo tiene que responder a la pregunta: ;a qué documento corres-
ponde una determinada signatura topogrdfica? . '

EL catdlogo topogrdfico se ordena de acuerdo con la :fgnamm; es dm:‘f, se-
giin el orden de los documentos en las estanterias. Es el instrumento bdsico a

utilizar para realizar el inventario (véase 231).
Si, por cualquier motivo, algunos documentos se trasladan de las estante-

rias a la sala de lectura, este cambio y la nueva signatura topogrdfica (véase
312.4) se anotard en la ficha topogrdfica.
2.2.4.2. Ordenacion de fichas

Esta debe hacerse de forma correcta ya que una ficha mal calot:ada equi-
vale a una ficha perdida al igual que la informacién que ésta contiene.
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Paso 1.  Si la biblioteca utiliza distintos catdlogos, primero se separan
las fichas en funcién del catilogo en el que se van a incluir.

Paso 2. Las fichas topogrificas se ordenan y archivan segiin el orden es-
tablecido por la signatura topogrifica.

Las fichas que se incluirdn en el catdlogo diccionario y en el catdlogo sis-
temdtico, respectivamente, se agrupardn de acuerdo con los elementos por los
que serdn intercaladas.

Es aconsejable separar primero las fichas por letras o niimeros principales
y luego continuar clasificindolas una vez establecidos estos grupos generales.

Paso 3. Durante la clasificacién preliminar, el bibliotecario ha de ob-
servar si hay defectos formales en las fichas y remplazarlas si fuese necesario.

Paso 4.  Las fichas se archivardn de acuerdo con las reglas de ordenacién
de fichas (véase Anexo 2). Cualquier error o inconsistencia que se advierta en
las fichas ya presentes en el catdlogo, debe comunicarse al personal responsa-

ble.

Paso 5. La ordenacién debe comprobarse.

2.2.4.3. Mantenimiento

Las fichas nuevas deben anadirse al catdlogo de forma regular, diaria o
semanalmente. Las gavetas o cajetines del catdlogo no deberian llenarse por
completo para permitir nuevas adiciones.

Las fichas se separan con indicadores para agruparlas por las distintas le-
tras o grupos de letras en el caso del catdlogo diccionario y por las notaciones
o subdivisiones de éstas en el caso del catdlogo sistemdtico. Las gavetas se mar-
can con etiquetas de colores diferentes segiin el tipo de catdlogo y con indica-
cidén de su contenido.

Cuando las gavetas estén completas, las fichas se desplazan y se necesita-
rdn nuevos indicadores que serdn mds especificos.

Las gavetas deben numerarse para facilitar la devolucidn a su lugar co-
rrespondiente.

Los catdlogos deberdn comprobarse regularmente, al igual que la corres-
pondencia entre fichas y documentos en las estanterias. Estas comprobaciones
son especialmente importantes si las fichas no estdn fijas para evitar el peligro
de que los usuarios las saquen del catdlogo.
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2.3. CONTROL DE LOS FONDOS

El control de los fondos es una parte de la gestién habitual de Ia}s pu-
blicaciones seriadas. Esta operacién se llama inventario. Las herramientas
basicas son el libro de registro, el fichero Kardex y c.rl catdlogo topogrifi-
co: otras herramientas complementarias son los registros de documentos
en encuadernacion y/o en préstamo.

73.1. Inventario

Este proceso conlleva la comprobacion fisica de cada documento de lfrs es-
rantes. En pequeiias bibliotecas es aconsejable hacerlo anualmente; en biblio-
tecas de tamario medio deberia hacerse en intervalos de dos a cinco anos.

Paso 1. La correspondencia entre las fichas topogrdficas, las fichas Kc_:r-
dex y los documentos en las estanterias ha de hacfrse una por una. Tifmb:én
debe comprobarse el estado de los documentos por si necesitan restauracién (vé-
ase 342).

Paso 2. Las fichas de los documentos que no se encuentren deben mar-
carse como tales y comprobar si los documentos en cuestion estdn encuader-
ndndose, en préstamo, etc. _

Paso 3. Los documentos extraviados, después de comprobar cuidado-
samente que asi lo estdn, deben anotarse como tal en el catdlogo ta'pogra’ﬁca.
en el libro de registro y en la ficha Kardex. Si se pierde el inico ejemplar de
una serie, se eliminardn las fichas de los catdlogos correspondientes (véase ade-
mas 232).

Paso 4. Los datos de los titulos o volimenes o niimeros perdidos deben
incluirse en los ficheros de «desideratas» para intentar obtenerlos de nuevo por
intercambio, donacién solicitada, etc.

2.3.2. Expurgo

Se puede hacer a partir del inventario y es el proceso por el que la bi-
blioteca retira de la coleccién los materiales obsoletos o estropeados.

El expurgo, como contrapartida a la adquisicién, es parte integral de
la politica bibliotecaria de desarrollo de la coleccién y como tal, es un pro-
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ceso intelectual. Las decisiones concernientes al expurgo de la coleccién
las toma el responsable de la adquisicién (véase 211.1).

El expurgo puede afectar principalmente a las obras de referencia se-
riadas, tales como almanaques, bibliografias, directorios, diferentes recur-
sos (estadisticos, educativos, etc.), informes, guias. Sin embargo, es acon-
sejable que la politica sobre este tema se compare con la adoptada por otras
bibliotecas. Como norma, las publicaciones seriadas locales deben con-
servarse. En cuanto al material extranjero, incluso los documentos obso-
letos pueden ser de valor. El expurgo se realiza como se describe en el apar-
tado 231, Paso 3.

Una solucién ante la falta de espacio (para asi evitar el expurgo, al me-
nos temporalmente) es el almacenamiento compartido (véase 3.2).
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3.1. ALMACENAMIENTO

3.1.1.  El libre acceso frente al restringido

Todos los documentos registrados deben ocupar un lugar en la colec-
cién. ;Cémo deben almacenarse las publicaciones seriadas? Debe decidir-
se, en primer lugar y dependiendo de la naturaleza, tamafio y tareas de la
biblioteca, si los libros y publicaciones seriadas se intercalardn o se sepa-
rardn en los estantes. Si la coleccién no es muy pequefia se recomienda es-
te iltimo mérodo, aunque si no hay otra sala disponible para su almace-
namiento, serd suficiente utilizar sélo una parte separada de la misma.

Hay dos formas muy conocidas (y frecuentemente enfrentadas) de al-
macenar las publicaciones:

1)  En orden numérico.

2) DPor materias.

El orden niimerico se utiliza normalmente en las colecciones de acce-
so restringido, mientras que la ordenacién por materias es el mérodo mds
utilizado en los fondos de libre acceso.

Sea cual sea el mérodo elegido, a cada publicacién se le asignard una
signatura para mantener un orden predeterminado y de ese modo poder
localizarlas posteriormente.

La composicién de la signatura depende del sistema de almacenamiento
clegido. Esta ha de figurar en el propio documento y en todos los registros
correspondientes (inventario, sistema de fichas Kardex, catdlogos, etc.).
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3.1.1.1. Acceso restringido

El mantenimiento de un orden riguroso en la coleccién se traduce en
la prestacién de un servicio eficaz a los usuarios y en el trabajo continua-
do y sin interrupciones por parte del personal. Si una publicacién, por
cualquier razén, cambia temporalmente de ubicacién, se ha de colocar en
su lugar un testigo indicando la causa (traslado a una coleccién especial,
a la sala de lectura, etc.)

Versién A - Ordenacién numérica (Nimeros currens): Las publica-
ciones seriadas se pueden ordenar por su nimero de registro, es decir, el
orden de llegada, sin distincién de tamafio o contenido. Este método tie-
ne las siguientes ventajas: primera, el libro de registro puede funcionar
como catdlogo topogrifico de la biblioteca ya que el nimero de registro
y la signatura son los mismos; segunda, se aprovecha mejor el espacio ya
que los volimenes se colocan sin dejar huecos entre ellos. Por otra par-
te, también tiene inconvenientes debido a que la diferencia de tamafio
de los documentos supone una pérdida de espacio considerable entre los
estantes. Ademds, los niimeros posteriores tendrdn que colocarse aparte,
con lo que se dificultan las tareas rutinarias como el préstamo o el
inventario.

Versién B: Separacién de las publicaciones seriadas de acuerdo a su ta-
mafio y asigndndoles un orden numérico dentro de las distintas categori-
as establecidas. Este método permite ahorrar el mdximo espacio en los es-
tantes puesto que la distancia entre ellos se puede ajustar segiin las
necesidades. Ademds, para permitir la insercién de los nuevos voliimenes
que se van recibiendo, se deben dejar huecos.

Nota: Es necesario prestar cspccial atencion a las series Y, sea cual sea
el mérodo empleado, se aconseja conservarlas juntas, bien sea en los estan-
tes 0 en los expositores. Los motivos son similares a las comentadas en la
version B: hay que dejar espacio para los volimenes que vayan llegando.

3.1.1.2. Libre acceso

El libre acceso presupone un orden en las estanterfas por materias y
con la suficiente flexibilidad como para permitir al bibliotecario anadir o
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insertar en la coleccién adquisiciones posteriores. En este caso, los docu-
mentos se ordenan segin un sistema de clasificacién internacional (CDU
o Dewey) o por las materias establecidas por la propia biblioteca.

Los dos tltimos sistemas mencionados (versién B y ordenacién por
materias) requieren un catdlogo topogrifico aparte, ya que los nimeros de
registro y las signaturas de las publicaciones difieren entre si.

En resumen, cada biblioteca debe escoger el método que mejor se adap-
tc a sus necesidades. La experiencia nos demuestra que la combinacién de
la versién B en el depésito y la ordenacién por materias en la sala de lec-
cura de libre acceso es la mds adecuada para centros de tamafio medio o
pequefios pero en continuo desarrollo.

3.1.2. Asignacién de la signatura topogrifica

3.1.2.1. La signatura topogrdfica

A las publicaciones seriadas, al igual que a otros tipos de documentos, se
les debe asignar una signatura topogrdfica para ordenarlas en el depésito. Si
éstas fueran trasladadas a la sala de lectura para su libre acceso, habria en-
tonces que asignarles un identificativo especial adicional denominado signa-
tura secundaria.

Si la biblioteca opta por un sistema en el que la signatura difiere del nii-
mero de registro, debe tenerse en cuenta que, para distinguir la signatura de
las publicaciones seriadas de la de otro tipo de documentos, es conveniente el
uso de la inicial correspondiente (parecida a la del inventario). Esta sefial de-
penderd del idioma usado. Por ejemplo, P para «publicacién seriada», S para
«serial» (en inglés), etc.

3.1.2.2.  Reglas de asignacion

e La Mmlg_ﬂﬂmdﬂ estd formada por la com-
binacién de la letra Py un nimero a partir del 1. A los periddicos
se les aplica el mismo método, aunque, debido a su ramafio, se les
identifica con otras iniciales: PP (o su equivalente en otra lengua).
Asi pues, este mérodo distingue dos categorfas de publicaciones
seriadas segln su tamafo.

93



Judith Szilvdssy

94

Nota: Si el espacio en la sala es reducido, las publicaciones seriadas se
pueden colocar en los estantes atendiendo a tres criterios; por ejemplo
PA para voliimenes de 0 a 19 cms, PB para los de 20 a 29 cms y PC pa-
ra un tamao a partir de 30 cms.

El tercer elemento de la signatura es el niimero de volumen o la fecha
que abarca precedida de una barra inclinada.

Porej. P1/1 P12 P1/3
[distincién por el nimero de volumen]
o P2/1990 P 2/1991 P2/1992

[distincién por fecha de cobertura]
¢ PP 1/1982 PP 1/1983

Los voliimenes individuales ya completos 0 en curso, tanto si llegan une

a uno como si llegan en coleccién de varios voliimenes, reciben la mis-
ma signatura (véase también 215.2, Paso 3).

Porej.  niimero de registro signatura

SER 36 P 24/1
SER 39 P 24/3

SER 44 P 24/Supl. 1
0 SER 57 P27/1

) [coleccidn de varios volimenes]

P27/2
P27/3

Los ¢jemplares duplicados de una publicacion reciben la misma signa-

iada por unto imero de orden (véase ademds
215.2, Paso 3).

Pej.  niimero de registro signatura
SER 61 P 5017 : (primera copia)
SER 68 P 50/7 : 1 (segunda copia)
SER 93 P 50/7 : 2 (tercera copia)
0 SER 97 PP 12/1991
SER 98 PP 12/1991: 1
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3.1.2.3. Operaciones complementarias

a) Indicacion de la signatura

* en el inventario

* en el sistema de fichas Kardex

* enla propia publicacién (véase ademds b) Colocaciéon del tejuelo).

La signatura se coloca:

* En cada fasciculo de la publicacién seriada, en la parte superior
izquierda de la cubierta o en la primera pdgina de texto (periddi-
cos).

* En el caso de voliimenes sin encuadernar o incompletos protegidos
mediante cubiertas de cartén, se coloca también en la misma par-
te de la cubierta.

* En el verso de la portada de los anuarios y volimenes encuaderna-
dos, normalmente en el sello de la biblioteca o en su parte superior
(véase 215.2, Paso 6).

b) Colocacidn del tejuelo:

* Si la signatura no puede colocarse en un lugar claramente visible
en el fasciculo, se anota en una etiqueta adbesiva o en un papel en
blanco y se pega en la parte superior izquierda de la cubierta.

* En el caso de anuarios y voliimenes encuadernados, el tejuelo se co-
loca en la parte superior del lomo. Previamente deben quitarse las
sobrecubiertas de papel. Las publicaciones pequenas que carecen de
lomo se tratardn como si fuesen fasciculos.

3.1.2.4. Asignacién de una signatura secundaria

Cualquier notacidn o encabezamiento de materia puede utilizarse como
signatura secundaria para la colocacion de los documentos en las estanterias y
asi facilitar su libre acceso. En este caso, la materia principal deberia indicarse
mediante tres digitos como mdximo en el caso de las notaciones o mediante
conceptos generales, en el caso de encabezamientos. Dentro de cada notacién
o materia, las publicaciones seriadas deberdn ir ordenadas alfabéticamente
por titulos. Las marcas de Cutter (D) son las mds indicadas para este fin.

La signatura secundaria debe indicarse tanto en el lomo como en el verso
de las portadas, segiin proceda, ast como en sus respectivas fichas Kardex. Tam-
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bién es importante incluirla en las fichas topogrdficas (véase 224.14, 231).
Cuando un documento, por la razén que sea, deja de pertenecer a la coleccidn
de libre acceso, la signatura secundaria deberia eliminarse tanto del documento
como de los catdlogos.

Nota: En el caso de pequenas bibliotecas con colecciones de entre 50y 150
titulos, la signatura secundaria no es necesaria. El método mds simple para el

libre acceso de las publicaciones periddicas es la ordenacion alfabética por ti-

tulo. No obstante, esto presenta un problema: qué ordenacion se ha de sequir
en el caso de cambios de titulo (por el primer titulo o por el siltimo). La me-
jor solucién es colocar las publicaciones bajo su titulo actual, método que coin-
cide con las prdcticas vigentes en catalogacidn. El asiento catalogrdfico por el
titulo actual debe contener referencias a los titulos anteriores, de tal modo que
sea fdcil sequir la trayectoria de la publicacién.

Para la ordenacion de los periddicos de libre acceso véase 223.2, Paso 3.

3.1.3. Revisién de estantes

Entre inventario e inventario la coleccién debe revisarse regularmen-
te. Si lo que nos proponemos es tinicamente asegurarnos de que cada ejem-
plar estd en su lugar correspondiente, basta con urilizar el catdlogo topo-
grifico. Con esta operacién podemos recuperar ejemplares «perdidos» o
mal ordenados y ademds es el momento de comprobar la existencia de tes-
tigos en aquellos voliimenes cambiados de sitio temporalmente.

En bibliotecas pequenas la revisién de los estantes debe efectuarse men-
sualmente y en las medianas cada seis meses.

3.1.4. Aprovechamiento del espacio

Los fondos deben cambiarse de vez en cuando para hacer sitio a nue-
vos titulos o a nuevos voliimenes. Los estantes pueden considerarse com-
pletos cuando hayan alcanzado las tres cuartas partes de su capacidad (no
obstante, véase como excepcién 311.1 Versién A). En este caso, los docu-
mentos deberfan desplazarse a la izquierda para dejar espacio libre a la de-
recha. Estos cambios pueden realizarse cuando se revisen los estantes.
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3.2. ALMACENAMIENTO COMPARTIDO

Este tipo de almacenamiento tiene muchas ventajas aunque es muy
costoso. Atln cuando se puedan coordinar las politicas de retencién y al-
macenamiento de determinadas bibliotecas, es improbable que las biblio-
tecas de paises pobres puedan disponer y financiar el mantenimiento de
un edificio o depésito especial que les permita el expurgo de los volime-
nes mds antiguos o las colecciones completas y, finalmente, el almacena-
miento mds racional de los fondos (por ¢j., en estanterfas compactas).

El dnico caso en que serfa rentable el almacenamiento compartido es
en aquellas universidades donde las diferentes facultades envian a la bi-
blioteca general el material menos usado. Para estos casos, caben varias so-
luciones: la biblioteca cede parte de sus colecciones pero continda con su
titularidad, indefinida o transitoriamente, o bien la propiedad se transfie-
re a la biblioteca general. En este ltimo caso, el almacenamiento com-
partido pierde su sentido original.

Los cambios producidos por el traslado deben reflejarse en los respec-
tivos catdlogos.

3.3. MICROFORMAS

Cuando hablamos de microformas se piensa generalmente en la mi-
croficha (D) y en el microfilm (D), ambos apropiados para el almacena-
miento y conservacion de diversos tipos de publicaciones seriadas. El pa-
pel de las microformas desde el punto de vista de la preservacidn se tratard
en el apartado 342.2; en cuanto a los aspectos relacionados con el alma-
cenamiento se puede decir que:

Hoy dia, tanto los volimenes anteriores como los que estdn en curso
de una publicacién seriada se pueden adquirir en microformas a un pre-
cio razonable. Esto, junto a la ventaja de que las microformas ocupan mu-
cho menos espacio en las estanterias (segin Davinson!, unas veinte veces
menos que un volumen encuadernado) podria inducir a los bibliotecarios
a decidirse sin ninguna duda por la adquisicién de microformas en lugar

' Davinson, Capitulol1, ref. 6.

97



Judith Szilvdssy

del formato tradicional impreso. Por otro lado, los responsables de estas
decisiones deberian tener en cuenta los siguientes inconvenientes:

* Coste adicional de los lectores de microformas y/o reproductores de
microformas en papel (estos tltimos son capaces de producir en el
acto copias ampliadas en papel).

¢ Costes de mantenimiento (accesorios + servicio técnico).

* Necesidad de un lugar especial en la sala de lectura para instalar los
equipos correspondientes.

* Reticencia de los usuarios de la biblioteca a usar las microformas.

* Tiempo empleado por el personal en poner el funcionamiento el
equipo y ayudar a los usuarios.

* Finalmente, habrd que tener presente que tanto el equipo como los
materiales son sensibles a factores climdticos, tales como la hume-
dad, el polvo, etc... por lo que requieren de una atencién continua

Sin embargo, desde mediados de los setenta, ha habido un continuo

incremento en el uso de microformas, puesto que sus ventajas superan las
dificultades anteriormente mencionadas’.

Con la aparicién del COM (microformas producidas por ordenador) (D)

y gracias a los avances tecnolégicos en dispositivos de lectura, las publicacio-
nes seriadas en microforma (periédicos, colecciones de revistas cesadas, obras
de referencia y otras fuentes tales como catdlogos colectivos y sus actualiza-
ciones) *LR* son hoy dia ficiles de adquirir y utilizar. Los tltimos equipos per-
miten reproducir (y ampliar) textos en microforma de tamano muy reducido.

3.4. CONSERVACION Y PRESERVACION

3.4.1. Conservacién

Los documentos, cuyo estado fisico ya se comprueba durante el pro-
ceso de adquisicion, deben tratarse adecuadamente durante su proceso téc-

Farrington, J.W.: The use of microforms in libraries: concerns of the last ten years [=El
uso de las microformas en las bibliotecas: preocupaciones de los dltimos diez aios). En:
The serials librarian, 1985-1986, vol.10, n° 1/2, Otofio/Invierno, p.195-199.
(Nimero especial doble: Serials librarianship in transition)
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nico, almacenamiento y circulacién. La posterior restauracién y las ven-
rajas de encuadernar o proteger las publicaciones seriadas por otros me-
dios se tratardn en el apartado 342.

Cuando se habla de conservacién a nivel general, existen, por un la-
do, ciertas tareas habituales que las bibliotecas deben realizar asi como otras
medidas especiales para aquellos centros ubicados en zonas tropicales.

3.4.1.1. Ellocal de la biblioteca

Este debe estar convenientemente aireado, libre de polvo y limpio.

Debe evitarse el calor, la luz y la humedad excesiva.

Se debe asegurar una temperatura apropiada y mantenerla entre 18 y
25°C, con una humedad relativa del 45-55% para el papel y 20°C y 30%
de humedad para las microformas.

Estas condiciones sélo se pueden conseguir mediante el aire acondi-
cionado. As{ pues, se deberia hacer todo lo posible por disponer de esta ins-
talacién (quizds con la ayuda de proyectos especiales a nivel internacional),
al menos para el depésito, ya que es aqui donde es mds probable que se se-
que ¢l papel y las encuadernaciones o proliferen los hongos y el moho.”

3.4.1.2.  Estanterias, insectos y roedores

Es preferible el uso de estanterfas metdlicas frente a las de madera, pues
éstas no pueden ser dafiadas por la carcoma ni los roedores, ni suelen de-

* La Seccién de IFLA sobre Edificios y Equipos Bibliotecarios se encarga de la publica-
cion de la serie Library building planning leaflet: [=Folletos sobre la planificacién de edi-
ficios bibliotecarios]

Ne 1 Kaser, D.: Preparing the building program document [=Preparacién del documento
sobre el programa del edificio]

Ne 2 Jopp, R.K.: Security in library buildings [=La seguridad en los edificios bibliote-
carios]|

Ne¢ 3 Weber, D.C.: Information technology and library buildings (functional layout and
space allocation; the building structure and its systems: lighting, ventilation, power
supply, equipments, etc.) [=La tecnologia de la informacién y los edificios biblioteca-
rios (distribucién funcional y asignacién del espacio, la estructura del edificio y sus sis-
temas: iluminacién, ventilacién, suministro eléctrico, equipos, etc.]. - 1993.
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formarse por el peso de los voliimenes, pueden ajustarse ficilmente a cual-
quier tipo de material y son ignifugos (Véase 341.3).

Las medidas contra la propagacién de plagas dependen de la regién
concreta donde se produzcan. A falta de insecticidas y raticidas, se pueden
usar preparados caseros o trampas.

3.4.1.3. Fuego e inundaciones

Las medidas de proteccién contra el fuego debe tomarse en serio, es-
pecialmente si no hay posibilidad de instalar estanterfas metélicas. Si se
utilizan estanterias de madera, éstas se deben tratar con productos resis-
tentes al fuego y tanto el depésito como la sala de lectura deben estar pro-
vistos de suficientes extintores que el personal deberd saber utilizar.

También se deben tomar medidas que puedan ser impopulares, como
prohibir fumar en todas las dependencias de la biblioteca.

En las zonas monzénicas son frecuentes las inundaciones en el perio-
do de lluvias y para evitar dafios se hace necesaria la colocacién de los es-
tantes mds bajos a una altura adecuada. Ademds, como norma general no
se deberfa colocar ningtin material directamente en el suelo.

3.4.1.4. Seguridad

El robo de material y/o el destrozo intencionado de las pdginas o de
los propios volimenes o fasciculos representa otra amenaza importante.

Puesto que la instalacién de un sistema electrénico de seguridad estd
fuera de las posibilidades de las bibliotecas a las que nos estamos refirien-
do, como solucién alternativa, la coleccién debe ser de acceso restringido
y al menos un miembro del personal deberfa permanecer en la sala de lec-
tura durante las horas de apertura al piblico. La mera presencia de un su-
pervisor tiene un efecto psicolégico disuasorio sobre aquellos lectores con
malas intenciones.

3.4.2.

Preservaciéon

La preservacién de las publicaciones seriadas se ha convertido en una
de las principales preocupaciones de las bibliotecas en los tltimos anos.
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Hay varios aspectos a considerar, tanto a nivel internacional como na-
cional.

Dado que las bibliotecas asumen la doble funcién de difundir y pre-
servar la informacién, habria que encontrar una técnica apropiada y to-
mar medidas de cooperacién a nivel internacional para detener el dete-
rioro fisico de las colecciones sin tener que limitar el acceso a ellas.

El soporte mds utilizado que cumple ambos objetivos es la microfor-
ma. Durante los dltimos diez afios, diferentes firmas comerciales*?, asi co-
mo las propias bibliotecas, han producido miles de microformas.

Este hecho, por otra parte, ha planteado una serie de cuestiones y pro-
blemas: la ausencia de una politica general de preservacién para las publi-
caciones seriadas a nivel internacional, la necesidad de crear catdlogos o
bases de datos especificas de las microformas existentes y el tema de la pre-
servacion, cuidado y manejo de las mismas.

Preservacion a nivel local

3.4.2.1.

La planificacién de un programa eficaz de preservacién es de vital im-
portancia incluso en las bibliotecas mds pequeiias. El programa ideal siem-
pre se verd obstaculizado por la falta de recursos; por lo tanto, la preser-
vacién tiene que planificarse con el mdximo realismo y sentido comiin.

Es muy importante conocer los métodos de prevencién (estanterfas ade-
cuadas, una buena gestién, limpieza) y tener claros estos dos principios:

* no todas las colecciones pueden preservarse

* no todas las colecciones necesitan preservarse®

Principles for the preservation and conservation of library materials [=Principios para la
preservacién y conservacién de los materiales de la biblioteca] / J.M. Dureau y D.W.G.
Clements . - The Hague: IFLA, 1986. (Informes Profesionales de IFLA; 8).

UMI (University Microfilms International): principal editor de periédicos y revistas
cientificas en microforma con un archivo de unas 18.000 publicaciones periédicas y
7.000 periédicos.

Direccién: UMI, Ann Arbor, Michigan 48106-1346 (US). FAX: (1) 313 665-5022
Education for library preservation [=La ensefanza de la preservacién del material bi-
bliotecario] / W. Smith. - Ponencia presentada en el 59 Congreso General de IFLA, Bar-
celona, 1993. - 7 p. (N° 196- VOSPER)
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A continuacién trataremos tanto de los métodos de preservacién tra-
dicionales como actuales.

3.4.2.1.1. Encuadernacién

La encuadernacién sigue siendo el método tradicional y universalmente
usado para la preservacién de publicaciones seriadas. En primer lugar, se
debe decidir qué publicaciones seriadas serdn encuadernadas, puesto que
normalmente los recursos econémicos no permiten la encuadernacién de
todos lo titulos. Como norma general se encuadernan: 1) los periédicos
locales, las revistas mds importantes y/o mds caras y aquellas de mayor de-
manda; 2) sélo los voliimenes completos

La encuadernacién u otras medidas de proteccién para la preservacién
del material se llevan a cabo, por lo general, anualmente, siguiendo la po-
litica de encuadernacién de la biblioteca.

Esta consta de:

* Directrices generales sobre el tipo de proteccién (encuadernacién,

otras medidas de proteccién, almacenamiento en cajas).

* El tipo de encuadernacién para los periédicos o publicaciones pe-
riédicas (el mejor tipo de encuadernacién para los periédicos son
dos tapas de cartén con lomo de tela y cantoneras y para las revis-
tas dos tapas de cartén, forradas de tela, y lomo).

* La normativa relariva a la eliminacién o no de las cubiertas origi-
nales de los fasciculos, la publicidad, etc.

* Laindicacién del color y la tipografia del lomo de cada publicacién
periédica. (Es til elegir el mismo color para todos los volimenes
encuadernados de la misma publicacién y diferentes colores para
distintas publicaciones. Esto facilita la colocacién en las estanteri-
as y la deteccion de voliimenes fuera de lugar).

3.4.2.1.1.1. Encuadernacién profesional

Los pasos previos a la encuadernacién u otras medidas de proteccién son
los siguientes:
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Paso 1.  Cuando llega el siltimo fasciculo que completa el volumen, éste
se registra en la ficha Kardex y se prepara para su encuadernacién. Algunas
veces, esto solo se puede hacer tras la llegada del primer fasciculo del siguiente
volumen ya que éste contiene la portada y el indice del volumen anterior (ya
completo). Esta condicién también debe indicarse en la ficha Kardex.

Paso 2. Se cotejan las pdginas del volumen; es decir, se cuentan y se com-
prueba su estado. Se eliminan las cubiertas y los anuncios, excepto en las bi-
bliotecas nacionales donde se deben conservar por su importancia para los in-
vestigadores. La fe de erratas se pega a una de las pdginas preliminares del
fasciculo respectivo. Si el material sigue siendo voluminoso, los voliimenes se
pueden encuadernar en varias unidades, lo que facilita su manejo tanto en el
depdsito como en la sala de lectura.

Paso 3. Se debe elaborar una lista de los volimenes completos que se van
a enviar al taller de encuadernacion. La lista deberia contener, para cada vo-
lumen: la signatura topogrdfica, el titulo, numeracién, el niimero deseado de
unidades fisicas encuadernadas y la fecha de envio. Al llegar, los voliimenes se
comprueban mediante la lista en la que ademds se anota la fecha de recepcién.
La lista se acompana de las respectivas instrucciones de encuadernacién.

Paso 4. En la ficha Kardex de cada publicacién se registra la fecha de

envio y recepcidn y el niimero de voliimenes que se han enviado.

3.4.2.1.1.2.  Mérodos propios simples

* Los voliimenes incompletos y los que estando completos no puedan en-
cuadernarse por motivos econémicos se protegen con tapas de cartén (pa-
ra la inscripcidn de la signatura y el etiquetado véase el apartado 312.3).
Ademds, es aconsejable pegar en el anverso de la tapa superior una ho-
ja de registro con los siguientes datos: signatura, titulo, niimero de vo-
lumen, niimero de publicacién, o en caso de un volumen completo, la
inicial que indica que lo estd (C). Si se completara un volumen in-
completo, se decidird si se encuaderna o no y se tratard como corres-
ponde.

* Las tapas de cartén pueden sustituirse por cajas para folletos. Estos pue-
den usarse principalmente cuando los fasciculos son lo bastante rigidos
como para sostenerse unos a otros.
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* Si, por cualquier razén, los periddicos no pueden encuadernarse, deben
protegerse mediante tapas de cartén y colocarse horizontalmente en es-
tantes que sean lo suficientemente anchos para alojarlos de forma con-
veniente.

3.4.2.1.2. Microfilmacién

Como se mencioné anteriormente, la microfilmacion o conversién a
microficha es el método preferido para preservar las publicaciones seria-
das en los paises desarrollados. En el caso de pequeiias bibliotecas en pai-
ses menos desarrollados, la posibilidad de filmacién de sus propias publi-
caciones seriadas estd fuera de su alcance, no sélo por motivos econémicos,
sino también por carecer de la formacién adecuada y otros recursos nece-
sarios (equipos y material).

Por otro lado, debe prestarse muchisima atencién al manejo de las mi-
croformas para asegurar su mdxima duracién *LR*. Como precaucién con-
tra los riesgos conocidos, el almacenamiento debiera seguir preferiblemente
las recomendaciones de la ISO, cuyas principales caracteristicas son:

¢ Lugar de almacenamiento: Deberfa determinarse teniendo en cuenta
la orientacién del edificio, no debiendo estar en el sétano, en la plan-
ta superior, contra muros exteriores, sobre el suelo o en zonas donde
haya tuberias.

* Temperatura: No deberfa superar los 20 °C para todo tipo de mi-
croforma.

* Humedad relativa: Deberia mantenerse en torno al 30%.

* Contenedores: Todos los tipos de microformas deberian almace-
narse en recipientes de metal o pldstico mejor que en cajas de car-
tén. Asimismo, no deberian sustituirse las fundas de papel no dci-
do suministradas por los editores de microformas.

Siguiendo estas recomendaciones, la esperanza de vida de la pelicula
(como soporte) de «<media duracién» es, como minimo, de 10 afios, mien-
tras que la pelicula de «larga duracién» permite la conservacién de regis-
tros de forma practicamente indefinida (un minimo de 100 afos). (Véase
el Anexo 3 - Normas que tratan de las especificaciones técnicas). En este
sentido, resulta interesante apreciar que, por ahora, no se puede garanti-
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zar que los CD-ROM duren mds de 8 al0 afios, por lo que resulta cues-
tionable su uso como medio de conservacién.

3.4.2.2. Preservacién a nivel internacionallentre paises vecinos’

En los dltimos diez o quince afios, se han realizado considerables es-
fuerzos a nivel internacional para afrontar y encontrar soluciones a los pro-
blemas de conservacién.

A principios de 1986, IFLA cre6 el Programa Bdsico PAC (Preserva-
cién y Conservacién) (véase 522) para impulsar la realizacién de estudios
de casos prdcticos, proyectos de investigacién y cooperacién internacional
en este extenso campo.

Las resoluciones adoptadas en el Simposio de IFLA sobre Gestién de la
Preservacién de Literatura Seriada (celebrado en Washington en 1989% y una
de las primeras reuniones de este tipo), se enviaron a la Conferencia de Di-
rectores de Bibliotecas Nacionales (CDNL) y tuvieron repercusién mundial.
Como resultado, se configuré en 1990 un Grupo de Trabajo internacional
sobre la Preservacién de la Literatura Seriada, con la tarea de concretar pro-
gramas nacionales de preservacién y politicas globales a seguir. Dicho gru-
po redacté un borrador de politica de retencién para las publicaciones se-
riadas (literatura seriada), sefalando de igual modo que los paises
desarrollados deberfan ofrecer su ayuda a los paises en vias de desarrollo (en
gran medida mediante la formacién, preferentemente a través de los Cen-
tros PAC Regionales de IFLA, y proporcionando los recursos apropiados).

Los acontecimientos mds importantes que tuvieron lugar en este sen-
tido son los siguientes:

7 Preservation and conservation [=Preservacién y conservacién]: nimero especial de /FLA
Journal, 1994, vol.20, n° 3, p.258-350.

* Managing the preservation of serial literature: an international symposium [=La gestién
de la preservacion de las publicaciones seriadas: simposio internacional] / ed. M.A. Smith.
- Munchen: Saur, 1992. - 291 p. - (Publicaciones de IFLA; 57). - ISBN 3-598-21783-8.

? CDNL Working Group on the preservation of serial literature [=Grupo de trabajo de la
CDNL sobre la prservacién de publicaciones seriadas]. Articulo de discusién presenta-
do en la reunién de CDNL, Moscow, 1991. - 11 p. (N° CDNL 91/6). - Manuscrito sin
publicar.
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* El Congreso Pan-Africano de IFLA sobre Preservaciéon y Conserva-
cién de Material Bibliotecario y Archivistico, Nairobi, 1993. A di-
cho congreso, organizado bajo los auspicios del Programa Bdsico
ALP (véase 522) de la IFLA, asistieron 70 participantes de 24 pai-
ses africanos y de otros 8 paises'’.

* Se programaron una serie de médulos de formacién interactiva para
la preservacién destinados expresamente a los paises en vias de desa-
rrollo, inicialmente del sudeste de Asia y Pacifico Sur''. Los primeros
talleres de trabajo tuvieron lugar en Tailandia y las Islas Fidji, en 1992,
financiados principalmente por las autoridades australianas.

* En Europa, la Comisién de las Comunidades Europeas inicié en
1989 el Proyecto EROMM (Registro Europeo de Originales de Mi-
croformas)'?, dedicado a la creacién de un catdlogo europeo de to-
das las microformas existentes, producidas por bibliotecas o firmas
comerciales. Se creé una base de datos con registros bibliogrificos
de publicaciones periédicas, periédicos y monografias en cualquier
idioma, fecha u origen. A finales de 1993 la base de datos contenia
mids de 40.000 registros, accesibles por catdlogo en microficha o cin-
ta (pudiendo también usarse como indice internacional de publi-
caciones seriadas). EROMM tiene su sede en el «Niedersichsische
Staats- und Universititsbibliothek», D-37070 Géttingen, Germany
(Fax: 49 551 393468).

' Proceedings of the Pan-African Conference on the preservation and conservation of li-
brary and archival materials [=Actas del congreso panafricano sobre preservacién y con-
servacién de material bibliotecario y de archivo], Nairobi, Kenya, 21-25 June 1993 / ed.
J-M. Arnoult, V. Kremp, M. Musembi. - 214 p. (Informes Profesionales de IFLA; 43).

""" Smith, ref. 6.

European Register of Microform Masters [=Registro europeo de copias maestras de mi-

croformas] / J-M. Arnoult, F. Lereche. - Ponencia presentada en el 59 Congreso Gene-

ral de IFLA, Barcelona, 1993. -10 p. (N° 207-CONSERV).
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SERVICIOS

Nota: Las cursivas se refieren a secciones que tratan de consideraciones prdcticas.
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4.0. LIBRE ACCESO A LAS PUBLICACIONES SERIADAS:
INTRODUCCION

La preocupacién principal de una biblioteca es proporcionar al usua-
rio una informacién actualizada. Bdsicamente, la biblioteca estd abierta a
todos los usuarios, quienes tienen acceso a toda la coleccién, ya sea para
consultas en sala o para préstamo. La biblioteca deberfa estar preparada,
si fuera necesario, para buscar informacién mds alld de sus propios recur-
sos, incluyendo otras bibliotecas y/o haciendo uso de fuentes de informa-
cién secundarias, tales como centros especializados.

4.1. SERVICIO A LOS LECTORES

El servicio a los lectores, cuyo objetivo es atender a los usuarios, incluye:

Servicio de inscripcién de usuarios
Servicio de lectura en sala

Servicio de referencia

Servicio de préstamo

Servicio de fotocopia

Servicio de traduccién

@ W0 P 0 B e

Nota: Dependiendo del tamano de la biblioteca, los servicios 1 y 4 y
2y 3 pueden combinarse respectivamente.
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4.1.1.  Servicio de inscripcién de usuarios

En primer lugar los usuarios deben solicitar ser miembros de la bi-
blioteca rellenando y firmando el impreso de solicitud correspondiente.
Este debe contener, abreviadamente, las normas de uso de la biblioteca que
el usuario acepra al firmar la inscripcién, que es gratuita. Las solicitudes
se archivan en orden alfabético por los apellidos de los usuarios.

Al inscribirse, a cada lector se le da un carnet de socio vélido por un
ano (los carnets de colores facilitan el control de su caducidad). Las reno-
vaciones deben hacerse personalmente.

Tanto el impreso de solicitud como el carnet de usuario estin nume-
rados, lo cual permite a la biblioteca comprobar el nimero de lectores ins-
critos anualmente.

El carnet contiene los siguientes datos extraidos de los documentos de
identificacién solicitados: nombre, direccién, profesién, nimero de carnet
y fecha de expedicién. Un espacio en blanco a la izquierda servird para cual-
quier observacién relacionada con el préstamo que fuese necesaria. Ade-
mds, es util indicar el horario de lectura en sala y de servicio de préstamo.

Este servicio, al ser el primer punto de contacto del usuario con la bi-
blioteca, puede ser de gran ayuda al ofrecer una “primera orientacién so-
bre la biblioteca”; es decir, informacién bdsica que todo usuario necesita
para hacer un uso minimo de los servicios.

4.1.2. Sala de lectura

El usuario que visita la sala de lectura tiene en general dos posibilida-
des: libre acceso (a los niimeros mds recientes) y acceso controlado (a los
voliimenes anteriores). En cualquier caso, las obras de referencia (diccio-
narios, manuales, etc.) son de libre acceso.

4.1.2.1. Acceso directo

Paso 1. Al entrar en la sala de lectura, el usuario presenta en el mos-
trador su carnet de socio al auxiliar de la biblioteca.

Paso 2.  El usuario puede entonces buscar los documentos que necesita
en las estanterias. En el caso de colecciones bastante grandes (entre 150 y 200
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titulos de revistas), se instalard un catdlogo especial de :-zutor-titulo, indican-
do las signaturas topogrdficas para facilitar la localizacion del documento de-
seado, normalmente ordenado por materias.

En bibliotecas pequenias los iltimos niimeros de las revistas se muestran en
estantertas con baldas inclinadas siguiendo un orden alﬁzbé.tica por titulos. Es
comiin que estas baldas, al estar unidas en su parte superior al mueblc‘me-
diante bisagras, puedan levantarse y almacenar en su interior algunos niime-
ros anteriores (normalmente, de uno a dos anos).

Paso 3. Para evitar errores de ordenacién en las estanterias, se le pide al
usuario que no vuelva a colocar la revista que utilice en su lugar. Al salir, en-
tregard las revistas consultadas y entonces se le devolverd su carnet.

Nota: Los carnets de usuario se archivan en orden alfabético por los ape-
llidos del lector o, cuando los puestos de lectura estdn numerados, se guardan
en un archive que tiene la misma numeracion.

4.1.2.2. Acceso controlado

Paso 1. Véase 412.1.

Paso 2. Después de la consulta de los catdlogos, el lector rdkr‘m la pa-
peleta de pedido, indicando la signatura, el titulo y el niimero de umdm{ﬂ fi-
sicas de la revista solicitada, la fecha, su nombre y firma. En caso de asientos
numerados, se da el niimero de asiento en lugar del nombre.

Paso 3. Las papeletas de pedido se entregan en el mostrador y el usua-
rio recibe el documento solicitado de las estanterias.

Paso 4. Al salir, el lector debe llevar los documentos al mostrador, des-
truyéndose entonces la papeleta de pedido y agrupdndolos para colocarlos pos-
teriormente en las estanterias.

Nota: Normalmente el usuario no puede consultar mds de cinco docu-
mentos a la vez.

4.1.3. Servicio de referencia

El servicio de referencia se localiza cerca o, en el caso de colecciones
pequeias, en la misma sala de lectura.
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El fondo de este servicio se compone de enciclopedias, diccionarios,
guias, directorios, mapas, horarios de servicios piblicos, anuarios, etc.

Entre sus funciones se incluye el asesoramiento al usuario, cierto tipo
de relaciones publicas, asi como tareas de cooperacién con otras bibliote-
cas y la comunidad en general.

En primer lugar, se debe instruir a los lectores en el uso de fuentes de
informacién, como, por ejemplo, las obras de referencia, cuyo manejo ne-
cesita aprendizaje y mucha prictica.

Otra tarea de este servicio es la creacién de una «Gufa de la bibliote-
ca», que debe explicar la estructura y servicios de la biblioteca, prestando
especial atencién a los fondos bibliogrificos y a las colecciones especiales
(por ¢j., articulos de revistas, traducciones, microformas, etc.), a la distri-
bucién, acceso y uso de los catdlogos y ficheros, asi como a la informacién
concerniente a otros detalles (horario de la biblioteca, direccién y miem-
bros del personal). Esta guia se debe actualizar regularmente.

Es responsabilidad de este servicio exponer las nuevas adquisiciones
(véase ademds 421.1), disenar carteles, folletos informarivos y organizar,
tanto por propia iniciativa como por peticiones especiales, sesiones de gru-
po para usuarios, conferencias o seminarios y pequefas exposiciones para
familiarizar a la comunidad con las actividades bibliotecarias.

4.1.4. Servicio de préstamo

Mediante las operaciones del servicio de préstamo el usuario podri lle-

varse en préstamo por un periodo de tiempo determinado el documento
o documentos solicitados.

El préstamo es gratuito.

Las obras de referencia y cierto tipo de publicaciones seriadas, como las
publicaciones periédicas y prensa diaria, tanto encuadernada, sin encua-
dernar o microfilmada, se excluirdn del préstamo (véase también 415, 4.2).

Los lectores pueden pedir prestados, a la vez y por una duracién de un

mes, tres documentos (volimenes) de anuarios, publicaciones anuales, li-
bros, etc.

Nota: Para la circulacién de las publicaciones periédicas, cometido es-
pecial del servicio de préstamo, véase 421.1.
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4.1.4.1. Elsistema de préstamo

El sistema de préstamo debe:

o Registrar qué documentos tiene determinado lector.

o Registrar qué lector tiene determinado documento. .
Controlar la fecha de devolucidn de los documentos y cudles han vencido.
o Permitir la renovacién de los préstamos (véase 41 4,11),

Facilitar a los lectores los documentos solicitados (véase 414.12).

o Permitir al personal de la biblioteca hacer estadisticas (véase 414.13).

Para controlar todos estos aspectos, se creardn los siguientes ficheros: uno
de usuarios, otro de documentos (signatura topogrdfica) y otro de fecha de de-
volucidn.

Paso 1. El usuario presenta su carnet de préstamo y el personal encarga-
do anota en un sobre para el control del préstamo el niimero de lector , sus da-
tos personales y, a continuacion, el usuario lo firmard. En este fobre se intro-
ducird una de las tres copias de la hoja de préstamo (véase también Paso 2, 3).

Paso 2. El usuario deberd rellenar la hoja de préstamo autocopiativa
por triplicado por cada documento que desee llevarse en pre‘:tanr:o, anata_nda
los siguientes datos: signatura topogrdfica, titulo, nimero de unidades fisicas,
fecha, su nombre y firma.

Paso 3. Se separan las tres copias. La primera se introduce en el sobre
para el control de préstamo (véase Paso | ). Estos, al estar ordenados por nom-
bre de usuario, permiten controlar los documentos prestados a cada lector. -

La segunda copia estd ordenada por signatura topogrdfica, lo que permi-
te a la biblioteca conocer qué documentos estdn en préstamo, (cuando, por
ejemplo, se hace un inventario o cuando el documento es solicitado por otro
lector).

La tercera copia se ordena por fecha de vencimiento, normailmentc un mes
a partir de la fecha de préstamo. Este fichero permite a la biblioteca conocer
qué préstamos han vencido y hacer las oportunas reclamaciones. Debe revisarse
2 diario, envidndose una reclamacién al usuario transcurrida una semana de
«gracia» desde del vencimiento. El segundo aviso se hard un mes mds tarde. Se
debe insistir en la reclamacién de los documentos prestados.

Paso 4. Se pone la fecha del préstamo en el carnet del usuario para re-
cordarle cudntos documentos tiene y su fecha de devolucién. Al entregarlos de
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vuelta en la biblioteca, se pone la fecha en el carnet y se retiran las diferentes
copias de los ficheros.

Sélo cuando el usuario ha devuelto todos los documentos prestados, se le
entrega el sobre para el control del préstamo.

4.1.4.1.1. Renovacién

Si el usuario desea conservar el documento durante otro mes, debe solici-
tarlo bien personalmente, por correo o por teléfono.

A menos que otro lector haya solicitado el mismo documento, el préstamo
puede renovarse por otras cuatro semanas. Fn este caso, el personal seguird los
pasos necesarios para modificar la fecha en los ficheros.

4.1.4.1.2.  Reserva

Cuando un documento solicitado por un lector esté en préstamo, se unird
un recordatorio con el nombre del lector a las hojas de préstamo del documento
solicitado que se guardan en el fichero de signatura topogrdfica y en el de fe-
cha de devolucién.

Cuando el documento es devuelto, se informa al lector por correo y el li-
bro se coloca en una estanteria de documentos reservados.

4.1.4.2. FEstadisticas

Las estadisticas se recopilan diariamente y se resumen mensual y anual-
mente. Se referirdn a las consultas en sala y a los préstamos y se confecciona-
rdn a partir de las solicitudes de documentos para consulta en sala y de las so-
licitudes de préstamo, antes de destruirlas y después de retirarlas de los ficheros
correspondientes.

El uso de la coleccidn se puede analizar mejor manteniendo un registro del
niimero de lectores inscritos, niimero de usuarios de la sala de lectura, niime-
ro de usuarios que solicitan préstamos, niimero de volimenes (y unidades fi-
sicas) consultadas y prestadas. Otros aspectos (como la lengua y la materia de
los documentos pedidos), también se pueden analizar.

Finalmente, debe mencionarse que desde mediados de los 80, con los sis-
temas de préstamo automatizados en linea, las etapas del proceso de préstamo
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y devolucidon discutidas anteriormente han experimentado una gran evolucién.

También han aparecido programas para ordenadores personales orientados a

cubrir las necesidades de las bibliotecas mds pequenas.’

4.1.5. Servicio de fotocopias

El suministro de fotocopias juega un papel muy importante en el servicio
al usuario de la biblioteca. Dependiendo del tamaio de ésta, las reproduccio-
nes se hardn bien por un servicio de fotocopias especializado o por el pcrs.onal
de la biblioteca responsable y preparado en el manejo de este tipo de equipos.

Las copias son gratuitas hasta un cierto nimero de pdginas o se paga-
rin de acuerdo con la normativa de la biblioteca. :

Como se ha mencionado anteriormente, cierto tipo de publicaciones
seriadas no se deberfan prestar. En consecuencia, a los usuarios se les acon-
seja que hagan uso de este servicio para o.btcncr los articulos y cstudl.os
aparecidos en estas revistas y periédicos. Sin embargo, como los materia-
les de la biblioteca normalmente estdn sujetos a la ley de derechos de au-
tor, inicamente se puede facilitar una sola copia de partes concrctas.dc vo-
limenes, fasciculos o libros, y sélo para fines no lucrativos o-prlvados
(investigacion, ensefianza, etc.). No se pueden suministrar copias de vo-
limenes o fasciculos completos® 3. (Véase también 4.21.1)

' Fayen, E.G.: Circulating systems [=Sistemas de circulacién]. En: ALA World Encyclo-
pedia...véase ref. 24, Capitulo 2.

? Convenciones internacionales sobre el copyright: _ :
a) Convencién de Berna: la convencién internacional para la proteccién de obras li-
terarias y artisticas, 1886; revisada 1948, 1967; en 1990 muﬁc.ada por 71 pnfscs.

b)  Convencién Universal sobre el Copyright. - Unesco,1955 revisada 1974; ratlﬁcac%a por
90 paises (datos de 1993). La CUC establecié el simbolo “©” para representar -fcopyrlghtn.
Nota: «La «Doctrina del uso honesto» permite ... la reproduccion, hasta cierto punto
y por motivos legitimos, de material tomado de una obra con cnp'yright y siempre que
no interfiera en el mercado en potencia del propietario del copyright para la venta de

jemplares.»

E!?tr:fomada de: Goldman, A.A.: Copyright. En: Enc. of libr. inf. science, vol 6. p. 72.
Han aparecido una serie de articulos sobre el copyright en: IFLA Journal, 199'3-199'?.
vol.19-20, escritos entre otros por Sandy Norman, asesor de IFLA sobre el copyright (Li-
brary Association, 7 Ridgmount Street, London WCIE 7AE (UK). Fax: (44) 71 4367218)
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4.1.6. Servicio de traduccién

La biblioteca deberia ofrecer al usuario que no domine una lengua da-
da traducciones de articulos o sumarios de publicaciones periédicas, re-
simenes, etc. que desee y que estén en otra lengua. Estas deberfan hacer-
las expertos en el campo en cuestién que tengan un buen conocimiento de
la lengua extranjera.

El servicio debe contar con un directorio de traductores, indicando su
nombre, direccién, campo temitico y lengua de especializacién; seria (il
hacer indices de acuerdo a estos dos wiltimos datos.

Las traducciones deben solicitarse y pagarse de acuerdo a la normati-
va vigente.

Las traducciones se deben guardar en la sala de lectura y registrarse en
un fichero especial, no sélo para hacerlas accesibles al usuario sino por ra-
zones de gestién, a fin de evitar duplicados.

4.2. ACCESO A PUBLICACIONES SERIADAS A TRAVES
DE SERVICIOS SECUNDARIOS

Los «servicios secundarios» producen o utilizan como herramientas los
«documentos secundarios», es decir, documentos como restimenes, indi-
ces de publicaciones periédicas, boletines de sumarios (D), etc. que di-
funden informacién ya aparecida en “documentos primarios”, como mo-
nografias, publicaciones periédicas, informes, etc.

A continuacién se presentan dos de los servicios secundarios mds co-
nocidos.

4.2.1. Servicio de actualizacién permanente (SAP)

El servicio de actualizacién permanente (D) es la respuesta que han en-
contrado bibliotecas, unidades de informacién y organizaciones comercia-
les a las necesidades de actualizacién de los profesionales en su campo.

Este servicio implica el andlisis de las publicaciones en el momento de .

su llegada, la seleccién de informacién relevante y su difusién a los indi-
viduos o grupos interesados.
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Hay técnicas comerciales y propias de la biblioteca para ofrecer este

ScrviCiO.

4.2.1.1. Técnicas propias

En los paises menos desarrollados este tipo de servicio puede oﬁ‘;cer.: en
pequenas bibliotecas estatales o bib[iote'cm df departamentos o j"&rul‘m es, don-
de la mayoria de los usuarios son funcionarios y profesores universitarios, rt.;—
pectivamente. Para estos grupos responsables de tomar decisiones es especial-
mente importante la informacién de primera mano. s

Las tres técnicas que pueden contemplarse son las siguientes: )

* DSI (Difusion Selectiva de la Informacién). Es un método 'medmnt;
el que se suministra, tanto a personas como a grupos, mfbn‘naadn actua
coincidente con sus intereses, que deben ser conocidos previamente por el
personal de la biblioteca. Tradicionalmente, el DSI proporciona las reﬁe.-
rencias de los documentos, mds que un andlisis detallado de su conteni-
do. A los profesionales se les notifica bien telefénicamente o por escrito.

Nota: En el caso de un DSI automatizado, los documentos se recupe-
ran automdticamente de la base de datos de acuerdo con los perfiles de
interés de los usuarios. _

* La rotacién de publicaciones periddicas se re_ﬁtre-a Ia circulacién de
publicaciones periddicas (periddicos) entre los usuarios :lmere:aa'o{. De-
be determinarse el grupo de usuarios, el orden de rotacién y el nimero
de publicaciones. Estas pueden ir bien de lector a lector o v'olwr de ca-
da lector al servicio responsable. Este wltimo método es mds [mmﬂ pero
mads seguro. Las publicaciones periddicas en cuestion van acompanadas
de una “hoja de control de rotacién” que debe ser ﬁrmada y fechada por
cada usuario. El tiempo de rotacién no debe ser superior a dos semanas,
después del cual los documentos en cuestion serdn expuestos como parte
de las nuevas adquisiciones (véase 413) o en la sala de lectura.

El proceso se controla mediante dos ﬁcbero.J: it

* Uno, ordenado por el titulo de la publicacién, indicando los usua-
rios, su orden y fecha de devolucidn. e

* Otro, ordenado alfabéticamente por el nombre de los usuarios, in-
dicando en qué publicaciones estdn interesados.
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* Los boletines de sumarios suponen la fotocopia del titulo y los suma-
rios de las publicaciones periddicas, que se ordenan por materias y se
distribuyen a los usuarios interesados.

Estos servicios mencionados se ofrecen de forma gratuita. El servicio de re-

ferencia es el que mejor puede gestionar el DSI y los boletines de sumarios,
mientras que la rotacién de publicaciones periddicas deberia ser responsabili-
dad del servicio de préstamo.

4.2.1.2. Técnicas comerciales

Con la explosién de la informacién de las pasadas décadas y la necesi-
dad de los investigadores de una informacién amplia y rdpida ha quedado
claro que la compilacién de indices y los métodos de difusién de la infor-
macién manuales no son los adecuados.

Como resultado, las instituciones cientificas y las organizaciones co-
merciales han elaborado Current Contents (D) que reproducen los suma-
rios de revistas (Ciencias Humanas, Ciencias Quimicas) en forma impresa
y disponibles por suscripcién. Mds recientemente, los servicios de actua-
lizacién permanente y de indizacién y resumen estdn empezando a de-
sempefiar un papel importante. Por ejemplo, SwetScan (Holanda) sumi-
nistra acceso (en papel, disco, cinta y en linea) a los sumarios de mds de
14.000 revistas cientificas y de investigacion inmediatamente tras su pu-
blicacién. Para otros servicios similares de envio de documentos véase
UMI’s Article Clearinghouse, UnCover, etc.® 56

* Woodward, ref. 1, Capitulo 1.
5 Swets Subscription Service: POB 830/ 2160 SZ Lisse (Los Paises Bajos). Fax: (31) 2521-
15888
6 — El Centro de Proceso de Articulos de UMI ofrece un servicio de suministro de do-
cumentos de unas 15.000 publicaciones. Las peticiones de informacién de Europa,
Africa, el Oriente Medio, y Australasia deben enviarse a: UMI, Godstone, Surrey
(UK). Fax: (44) 1883 744024
Del Sudeste de Asia y ¢l Extremo Oriente a: UMI Regional HQ, Singapore 0718.
Fax: (65) 2937526
— La base de datos CARL UnCover actualmente indiza unos 16.000 titulos de revis-
tas y ofrece un servicio de suministro de documentos en el Reino Unido a través de
Blackwell Library Services, Oxford. Fax: (44) 865 791438
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En este contexto también merece la pena mencionar ADONIS (Article D'e—
livery Over Network Information Systems - Difusién dc Art‘x’rulos a tra.vés de Sis-
temas de Informacién en Red) proyecto basado en la dlqulOfl electrénica de do-
cumentos (D). ADONIS comenzé como servicio comercial en 1991 y ofrece
referencias bibliogrificas y sumarios de las revistas cientificas de mayor uso.
Se cre con la idea de que la difusion electrénica de docur:nemos por los pro-
pios editores fucra menos costosay mis répida que la difusién por otro medio.

Nota: Los servicios de sumarios automatizados permiten a los usua-
rios examinar el titulo y el sumario, a veces ampliado con el texto integro,
de las revistas o articulos de una disciplina dada.

4.2.2. Servicios de indizacién y resumen (I & R)

Los servicios de indizacién y resumen proporcionan al investigador in-
formacién sobre documentos pertinentes que se pueden obtener de forma
completa en otro lugar, mediante compra, suministro de documentos o
préstamo interbibliotecario.

4.2.2.1. Servicios de resimenes (D)

Como se ha visto, el andlisis de contenido de la informacién publica-
da, en todas las ramas del conocimiento, es cada vez mds if‘nportamc por
la simple razén de que existen muchos documentos y en diversas lenguas
como para que una sola persona pueda abarcarlos todos.

El andlisis de contenido consiste en la extraccién de los elementos ca-
racteristicos de un documento (articulo, estudio) para elaborar un resu-
men (D). Estos elementos caracteristicos (es decir, el contenido del fioc:u—
mento) se especifican bien por medio de palabras clave (cn_cabezamlcntos
de materias, descriptores (D)) o bien por un cédigo (notacién) a fin de fa-
cilitar la recuperacién de la informacién.

Los resimenes se acompaian de referencias bibliograficas (vé.ase 222.5
y 531.3). o de descripciones bibliograficas detalladas, que permiten loca-
lizar los documentos originales. : '

Los grandes servicios de resimenes producen revistas (ilc resimenes
(D) sobre diferentes disciplinas (. Biological Abstracts, Chemical Abstracts)
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para ayudar ayudar a los profesionales a decidir si necesitan leer el articu-
lo original completo o a extraer las ideas fundamentales de un articulo es-
crito en una lengua que no conocen’. Las revistas de resimenes también
funcionan como indices de las publicaciones seriadas de una disciplina;
por ejemplo, Chemical Abstracts recogen articulos de mds de 10.000 pu-
blicaciones seriadas de quimica.

Nota: Hay un gran nimero de revistas de resimenes disponibles en

cinta magnética, microforma, CD-ROM y/o en linea.

Por ej.:  Library and Information Science Abstracts - LISA (Londres, LA)
estd disponible en microfilm (1969-), se puede acceder a tra-
vés de CD-ROM desde 1987 e incluye restimenes de cerca de
550 revistas, comunicaciones, informes, etc. en 30 lenguas®.

4.2.2.2. Servicios de Indizacion

Cuando un lector desea encontrar algo publicado en un campo de su
interés, debe conocer la revista y el niimero donde aparecié publicado el
articulo. Para averiguarlo, tendrd que buscar en los boletines de sumarios.

Estos boletines son publicaciones periédicas que regular y sistemdri-
camente indizan el contenido de las revistas (y otros documentos) dentro
de campos temdticos concretos y son producidos por «servicios de indiza-
cién» (instituciones cientificas y comerciales).

Entre los boletines de sumarios especializados se encuentran los si-
guientes: Social Sciences Index, Humanities Index, Education Index, Gene-
ral Science Index, erc.”

7 Bernier, Ch.L.: Abstracts and abstracting [=El resumen y su elaboracién]. En: Encyclo-
pedia... véase ref. 30 (Capitulo2), Vol.1, 1968. - p.16-38.

® LISA Plus: Library & Inforrnation Science Abstracts on CD-ROM. - CD-ROM ed. -
New York: Bowker, 1987-

 Education Index, 1929- ISSN 0013-1385
General Science Index, 1978- ISSN 0162-1963
Humanities Index, 1974- ISSN 0095-5981
Social Sciences Index, 1974- ISSN 0094-4920
Nota: Contienen indices de autor y materia de las publicaciones periédicas de los cam-
pos en cuestién. Publicados por Wilson (Bronx, N.Y., USA) y disponibles en papel, cin-
ta magnérica, en linea y en CD-ROM.
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El nimero de revistas indizadas oscila entre 70 y 2500.

Hay boletines especiales para material publicado en peri6dicos.

Para concluir, la suscripcién a los servicios de indizacién y resumen es
muy cara y, por lo tanto, no es asequible para bibliotecas pequenas. N_O
obstante, existen buenos ejemplos de boletines de sumarios de las publi-
caciones de una regién geogréfica concreta producidos a nivel local: South
Pacific Periodicals Index (P1C, 1982-1984), Pacific Index to Agricultural
Journals (SCAINIP), Nigerian Periodicals Index (CULNU, 1986-), Index
India (1967-).

4.3. ACCESO A LAS PUBLICACIONES SERIADAS A TRAVES
DE PRESTAMO INTERBIBLIOTECARIO

El término “préstamo interbibliotecario” se usa para definir la opera-
cién por la cual una biblioteca suministra un documento de su colccaé-n
a otra, previa solicitud. El término también incluye ¢l envio de una copia
del documento en lugar del original («suministro de documentos»). Ac-
tualmente, a nivel nacional e internacional, los articulos de publicaciones
seriadas sélo se envian fotocopiados.

Internacionalmente se adopta la abreviatura ILL para el préstamo in-
terbibliotecario y el suministro de documentos *LR”.

El servicio ILL puede ser una seccién aparte dentro de la biblioteca,
estar incluida en el servicio a usuarios o ser el cometido de un solo miem-

bro del personal de la biblioteca *LR*.

4.3.1. Contexto Internacional

En 1987 la IFLA adopté la versién revisada de International Lending:
Principles and Guidelines for Procedure (Préstamo lnterbibliotccari? In-
ternacional: Principios y Pautas) tras darse cuenta de que el funciona-
miento mds seguro para el préstamo interbibliotecario solamente puede
estar basado en la cooperacién internacional entre bibliotecas. La adop-
cién de métodos eficaces para la creacién de centros nacionales de sumi-
nistro de documentos (D), la especificacién de los procedimientos rela-
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tivos a las peticiones'® y suministro del material, la recopilacién de esta-

disticas, etc., contenidas en los objetivos de las Pautas se ofrecen como

base para la realizacién del préstamo internacional en paises y bibliotecas
concretas *LR*.

La nueva tecnologfa electrénica (la difusién electrénica de documen-
tos) ha supuesto grandes oportunidades y planteado muchos problemas en
lo que se refiere a fotocopia, redes, distribucién y financiacién'! 12, Mere-

ce la pena mencionar que ¢l coste de la operacién del ILL es considerable,

pues incluye costes «ocultos» y costes directos (tal como gastos de mante-
nimiento, de personal y, por otro lado, los derechos de autor que gravan
las fotocopias, gastos de correo y otros). Se han estudiado ampliamente los
mecanismos actuales de cobro y la viabilidad de crear un sistema interna-
cional de cupones'®. En 1995 y por un periodo de dos aiios se introdujo
un sistema internacional de vales y en el futuro la participacién en este
programa serd voluntaria.

El Centro de Suministro de Documentos de la Biblioteca Britdnica
(BLDSC, Boston Spa, UK) juega un papel importante en el ILL'. Cuen-
ta con mds de 50.000 publicaciones periédicas, alrededor de un millén de
microformas y gestiona aproximadamente 3 millones de peticiones anua-
les. Estas peticiones se satisfacen en un plazo de 3 a 5 dfas. Algunas de las
bases de datos disponibles en CD-ROM producidas por este centro son:

' Las Directrices para Fax de IFLA para la transmisién de peticiones por fax aparecieron
en 1995 y las distribuye IFLA Office for International Lending (BLDSC, Boston Spa,
Wetherby, West Yorkshire, UK).

Electronic document delivery [=Distribucién electrénica de documentos] / G.P. Cor-
nish. - Ponencia presentada en el 59 Congreso General de IFLA, 1993, - 7 p. - («Infor-
mation and document access» Workshop paper No. 88-Biol/Edhil/W),

' Cornish, G.P: CD-ROM: impact on the interlending area [El CD-ROM: impacto en
el préstamo interbibliotecario]. En: ABI-Technik, 1991, Bd. 11, Nr. 1, p. 11-14.
Feasibility of a voucher scheme to pay for international interlibrary transactions [=Via-
bilidad de un proyecto de cupones canjeables para pagar las transacciones internacio-
nales entre bibliotecas) / G.P. Cornish and M.M. Barwick. - Paris: Unesco PGI, 1992,
- 61 p. (PGI-92/WS/5)

A guide to centres of international lending and copying [=Guia para centros de présta-
mo y fotocopiado internacional] / M.M. Barwick. - 4th ed. - Boston Spa: IFLA Office
for IL and BLDSC, 1990. - ISBN 0-7123-2076-8
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Boston Spa Serials'®, Boston Spa Conferences'®, Inside Information on Ch-
ROM (sumarios de revistas, también denominado ETOC = Electronic Ta-
ble of Contents - Sumarios Electrénicos), Inside Conference on C[?-RQM
(sumarios de congresos). Dispone también de un servicio de actualizacién
permanente: Journal Contents Page Service.

Conference Index contiene cerca de 300.000 resenas de congresos.

4.3.2. Ambito local

Es importante que el usuario pueda acceder a las principales revistas
de su disciplina en la biblioteca mds cercana. Si esto no es pomblc,. debe-
ria poder recibirlas a través de IIL de la biblioteca principal de su ciudad,

regién o pais'’. . . )

La participacién en el ILL internacional sélo es [-1051b|e si rea.lmentc
funcionan los sistemas nacionales y locales; es decir, si la cooperacién en-
tre bibliotecas es eficaz'®. Los elementos de esta coopcracién.p‘oc_ir{an ser
los siguientes: divisién de responsabilidad relativa a la adquisicién y al-

15 Boston Spa Serials on CD-ROM. - CD-ROM ed. - Oct.1989- . - semestral. - Contiene
mis de 450.000 titulos. Cada afo se anaden 35.000 nuevos registros. '

16 Boston Spa Conferences on CD-ROM. - ed. CD-ROM. -.1991- 2 Trlmcstrfl.. - Contie-
ne registros de mds de 320.000 actas publicadas con casi 20.000 nuevas adiciones cada
ano. i -

' Interlending and document supply for developing countries [=Préstamo lntcrbll?IIOlc-
cario y suministro de documentos para los paises en vias de dc.sarrollo]: ponencias del
seminario previo al Congreso de Paris, 1989 / ed. por G.P. Cornish and S. Gould. - Bos-
ton Spa (UK): IFLA Offices for UAP and ILL, 1994. - ]SI:IN 0-7]23-2105-5”-

' Un buen ejemplo es la actividad del PIC (Pacific Information Centre, Suva, I:"ljl). Fun-
dado en 1963, este centro ha desarrollado una importante base de datos regional. Sus
fines son “...recoger material publicado y sin publicar producido ¢n c'l drea ge‘ogriﬁca
y sobre el drea geogrifica...; ...posibilitar que las bibliotecas hagan un inventario de las
publicaciones nacionales con la ventaja afnadida de contar con una servicio ccmra‘! que
edite sus bibliografias de un modo colectivo y econémico...; ...y permitir compartir in-
formacién y el acceso... a los recursos colectivos...”. Cita tomada de: Blbllt‘{graphlc con-
trol in the South Pacific and the Pacific Information Centre (PIC) / D. Simmons. Po-
nencia presentada en el 59 Congreso General de IFLA, Barcelona, 1993. - 5 p.
(163-UAP/Reg.Act.(WS))
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macenamiento (véase 212, 3.2), posesién de catdlogos colectivos apropia-
dos de los fondos locales (véase 4.4) y buen funcionamiento de los servi-
cios de reprografia.

En conclusién, las redes de bibliotecas y los recursos compartidos son
la base para un servicio de suministro de documentos eficaz'”.

Las bibliotecas pequefias que no pueden permitirse la participacién en
el ILL internacional deberfan establecer convenios con el centro nacional
de suministro de documentos (normalmente ubicado en la biblioteca na-
cional) para ofrecer a los usuarios los documentos que han solicitado y que
no estdn disponibles en ellas.

4.4. ACCESO A LAS PUBLICACIONES SERIADAS A TRAVES
DE CATALOGOS COLECTIVOS

«E.l objetivo de los catdlogos colectivos (D) es facilitar el acceso a las
colecciones de publicaciones seriadas de manera que se haga el miximo

uso de los recursos... El catilogo colectivo proporciona informacién ne-
cesaria para:

. Idmuﬂgar_ﬂg_ggm titulos conocidos de publicaciones seriadas.

* Registrar las existencias (por ¢j., los volimenes y nimeros de cada
pub‘licacién seriada que posee cada biblioteca participante).

. . isponibilidad de volimenes y fasciculos (por ej., présta-
mo limitado, fotocopia)” *LR*.

_ Inicialmente los catdlogos colectivos s crearon con el fin de compar-
tir recursos (a causa del alto coste y del crecimiento de titulos), pero ram-
bién sirven para otros propésitos importantes, ya mencionados en capitu-
los anteriores, como son:

* Apoyo a la politica de adquisiciones, mostrando qué titulos posee
cada biblioteca. Esta informacién ayuda a tomar decisiones sobre
nuevas suscripciones y sobre las ya existentes. El catdlogo colectivo
también es la base para la adquisicién cooperativa (véase 2 12).

12 Abid, ref. 10, Capitulo 2).
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*+ Apoyo a la catalogacién, proporcionando datos bibliogrificos nor-
malizados (por ¢j., modificacién de los datos bibliogréficos a lo lar-
go de su trayectoria.)

* Apoyo a la gestién bibliotecaria ayudando a tomar decisiones sobre
medidas de preservacién: la adquisicién o produccién de microfor-
mas que completen las colecciones.

» Apoyo al préstamo interbibliotecario y al suministro de documen-
tos proporcionando una cuidada y amplia cobertura de la localiza-
cién de los documentos requeridos (véase 4.3).

Los catdlogos colectivos de publicaciones seriadas varian en funcién
de su contenido (general o limitado; es decir, cuando se excluyen ciertas
clases de publicaciones periddicas o ciertos tipos de material; por ejemplo,
periodicos, microformas, etc.), su alcance (institucional, local, nacional,
regional, internacional), su fecha (actual o retrospectiva), su formato (fi-
chas, impresos, microformas, automatizados —cinta, CD-ROM, en linea,
etc.) yen funcién de otros aspectos.

La decisién de elaborar un catdlogo colectivo se debe basar en la evalua-
cién de los recursos financieros, técnicos y humanos; es decir, en el desarro-
llo econémico y en la predisposicion de los participantes a cooperar®. Cada
vez se acepta mds que lo mejor para los catdlogos colectivos es combinar re-
gistros volcados (D) de otras bases de datos con la propia caralogacién (D);
es decir, resulta mds econémico hacer uso de datos extraidos de grandes ba-

ses de datos (por ¢j., del Registro ISSN —véase 531—, del OCLC-CONSER?',

20 Bloss, M.E.: And in hindsight... The past ten years of union listing [=Y a posteriori...
Los tiltimos diez afos de los catdlogos colectivos]. En: The serials librarian, 1985-1986,
vol.10, n® 1/2, (Otofio/Invierno) p.141-148.

2 El OCLC Online Union Catalogue [=Catdlogo Colectivo en Linea de la OCLC] contie-
ne unos 30 millones de registros MARC, incluyendo los registros CONSER sobre pu-
blicaciones seriadas y unos 400 millones de referencias de todo tipo de documentos. Los
registros estdn accesibles en linea, en disquete, en ficha, en microfilm y en cinta MARC.
Nota 1: El acrénimo OCLC significa, desde 1981, Online Computer Library Center
(Ohio, US) (Centro Bibliotecario Automatizado en Linea). Este nuevo nombre se adop-
t6 tras la rdpida expansién de la base de datos en red OCLC (en aquel entonces, «Ohio
College Library Center» - “Centro Bibliotecario de la Universidad de Ohio”) que se creé
en 1967 como entidad no lucrativa para el uso compartido de recursos. CONSER se
encuentra en la OCLC.
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y de otras??) para los titulos de publicaciones seriadas conocidas internacio-
nalmente (éste es el concepto de una tnica catalogacién y usos multiples)

que una de las bibliotecas participantes afada descripciones bibliogrificas s6-
lo de las publicaciones locales (incluyendo la literatura gris). Este método ha

demostrado ser viable a nivel internacional.

Hay que hacer constar que el compromiso de actualizacion sistemdri-

ca de los registros bibliogrificos es otro elemento costoso en el manteni-
miento de un catdlogo colectivo.
Las bibliotecas pequeias, incluso en un contexto manual, pueden de-

cidir compartir recursos elaborando un catdlogo colectivo de fichas; por

¢j., los fondos de las distintas facultades y departamentos universitarios.
Lo mismo se puede hacer para las colecciones dispersas de los organismos
gubernamentales??. Se pueden usar como fuente los registros producidos

Nota 2: El acrénimo CONSER significa, desde 1986, Cooperative Online Serials Pro-

gram (Programa Cooperativo en Linea de Publicaciones Seriadas) al que la Biblioteca

del Congreso proporciona apoyo profesional, técnico y administrativo.

CONSER se concibié inicialmente (en 1973) como un «Proyecto de Conversién de Pu-
blicaciones Seriadas» para convertir registros catalogrificos manuales a formato MARC.
La base de datos CONSER en la actualidad abarca todas las publicaciones seriadas, tan-
1o en curso como retrospectivas, sin limite de tema, lengua, alfabeto o formaro. Los re-

gistros bibliogrificos pueden modificarse segiin las necesidades de los catdlogos colec-

tivos donde se utilicen.

La base de datos completa existe en CD-ROM:

CDMARC Serials. - Washington, D.C.: Library of Congress. - Trimestral. - ISSN 1063-
8784.

Contiene casi 700.000 registros de publicaciones seriadas (incluyendo registros de pre-
publicacién de los Estados Unidos) y 16 indices de bisqueda.

22 Para informacién bibliogrifica sobre los catdlogos colectivos de publicaciones seriadas

drabes, persas, wurcas, iranies véase:

Makooi, A.: Information resources in the UK on the Middle East [=Recursos de infor-
macién en el Reino Unido sobre el Medio Oriente]. Ponencia presentada en el 59 Con-
greso de IFLA, Barcelona, 1993. En: Booklet 8, p.17-28. (005-ASIA/OC).

3 Este tipo de cooperacién ya existfa a finales de los 70 en la regién del Pacifico Sur: Pa-
cific Union List of Periodicals producido por USP Library (University of the South Paci-
fic, Suva, Fiji) en 1977 y con los fondos de 24 bibliotecas; la Universidad de Papiia Nue-
va Guinea produce el National Union List y el Pacific Union List of Agricultural Serials,
una base de datos creada por SCAINIP. Véase Simmons, ref. 17.
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por ¢l ISDS u otros catdlogos colectivos reconocidos. Esto es cierto inch{—
so para aquellas obras de referencia conocidas_quc han dejado de publi-
carse?® o carecen de recursos para su actualizacion. -
Para concluir, el catdlogo colectivo se considera una de las herramien-
cas bdsicas para el control y la accesibilidd de las publicaciones scriada_s Y
como tal, ayuda al Programa de Disponibilidad Universal de las Publica-
ciones (UAP), cuyo objetivo es asegurar al usuario el acceso a todo tipo de
material publicado donde y cuando se requiera (véase 522) *LR*.

% Algunos ejemplos:
— Union list of serials in libraries of the United States and Canada. 3*. ed. - Nueva York:
Wilson, 1965. - 5 vols.
— Warld list of scientific periodicals, publicada en los afios 1900-1960. 4* ed. - Was-
hington: Butterworths, 1963-1965. - 3 vols. Suplementos anuales hasta l‘)'/_'ﬂ. '
— British union-catalogue of periodicals (BUCOP), incorpora el World list of scientific
periodicals. - London: Butterworths, 1964-1980. Trimestral, acumulaciones anua-

les. - ISSN 0007- 1919.
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5.1. IMPORTANCIA Y PAPEL DE LAS NORMAS

Anteriormente se ha hablado bastante acerca del papel y la importan-
cia de la cooperacién bibliotecaria y uso compartido de recursos Sin em-
bargo, el entendimiento entre las propias bibliotecas o, por otro lado, en-
tre usuarios y proveedores de informacién serfa imposible sin herramientas
que aseguren uniformidad y orden en la comunicacién a todos los niveles:
local, nacional e internacional. Estas herramientas son las normas.

La normalizacién internacional aparecié aproximadamente a comien-
zos de siglo en el campo de la tecnologfa electrénica, pero la conveniencia
de desarrollar normas para bibliotecas y servicios de informacién no se
apreci6 sino a raiz de la Segunda Guerra Mundial.

En el contexto de normalizacién existen varios organismos bien co-
nocidos, tanto a nivel nacional' como internacional. De estos tltimos ha-
blaremos a continuacién.

' Algunos ejemplos:
USA: ANSI = American National Standards Institute, New York, fundado en 1918.
El Comité encargado de fijar normas relacionadas con la biblioteconomia, documenta-
cién y la edicién se denomina Z39, creado en 1939 y ahora recibe ¢l nombre de:
NISO = National Information Standards Organization, Bethesda, MD.
SISAC = Serials Industry Systems Advisory Committee, creado en 1982 para desarro-
llar y promover de modo voluntario formatos normalizados para la transmisién electré-
nica de informacién de publicaciones seriadas.
Reino Unido:  BSI = British Standards Institution, London.
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5.1.1.  ISO? (Organizacién Internacional de Normalizacién)
(Direccién: 1 rue de Varembé, CH-1211 Ginebra 20, Suiza)

ISO es la agencia internacional especializada en normalizacién.

«El objetivo de ISO es promover el desarrollo de normas en el mun
con objeto de facilitar el intercambio internacional de productos y servi
cios y fomentar la cooperacién murtua en el dmbito de la actividad inte-
lectual, cientifica, tecnolégica y econémica» (ISO Memento).

La sede de ISO se encuentra en Ginebra (Suiza), aunque se fundé en
Londres (Reino Unido) en 1946.

Los miembros institucionales de ISO son organismos nacionales de
normalizacién (81 miembros de pleno derecho hasta hoy); no se admiten
miembros individuales. Los miembros delegados (22 en la actualidad) son
entidades de paises en vias de desarrollo que no disponen de organismos
de normalizacién propios. Generalmente, éstos se convierten en miem-
bros institucionales pasados algunos afos.

El trabajo de ISO cubre pricticamente todas las ramas de los campos
técnicos y no técnicos. El trabajo se lleva a cabo mediante comités técni-
cos (TC - Technical Committees) que pueden crear subcomités (SC - Sub-
Committees) y grupos de trabajo (WG - Working Groups) para tratar los di-
ferentes aspectos del trabajo. En 1995 existian 209 comités técnicos, que
habian elaborado alrededor de 11.000 normas hasta entonces.

El principal comité técnico de ISO cuyo trabajo incide mds en las he-
merotecas es el TC 46, denominado Informacién y Documentacién y fun-
dado en 1947.

En 1995, el TC 46 contaba con 29 miembros-P («participantes») y 31
miembros-O («observadores).

Su campo de aplicacién es el siguiente: normalizacién de las activida-
des relacionadas con bibliotecas, centros documentacién e informacién,
servicios de indizacién y restimenes, archivos, documentacién e industria

Francia: AFNOR = Association Frangaise de Normalisation, Paris, 1926-.
Alemania:  DIN = Deutsches Institut fur Normung, Berlin, 1975- .
Espafia:  AENOR = Asociacién Espafiola de Normalizacién.

International Organization for Standardization
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editorial. La Secretaria General tiene su sede en DIN? (Alemania). EI TC
46 trabaja con 6 subcomités (sobre Conversién de lenguas escritas (trans-
literacién); Aplicaciones informdrticas; Identificacién y descripcién de do-
cumentos; Terminologia; Estadistica; Almacenamiento fisico de docu-
mentos) y un grupo de trabajo (sobre Cédigos de paises).

El TC 46 también mantiene estrecho contacto con otros comités téc-
nicos cuyos trabajos estdn relacionados con su campo de aplicacién, tales
como terminologia, procesamiento de la informacién, juegos de caracte-
res, edicion electrénica, registro de imdgenes, almacenamiento y uso, etc.

El TC 46 también mantiene relaciones con organismos internaciona-
les, OIG (Organizaciones Intergubernamentales), ONG (Organizaciones
no Gubernamentales), agencias especializadas de las Naciones Unidas, sis-
temas de informacién que disfrutan de un status especial para plantear
propuestas y recomendaciones. Los miembros colaboradores mds impor-
tantes son: Unesco, IFLA, FID, y la red ISSN.

Los resultados de los informes técnicos de ISO se publican como nor-
mas internacionales. El proceso de desarrollo de las normas es largo y de-
be pasar obligatoriamente por una serie de etapas, como la fase de prepa-
racion (borrador de trabajo, WD - Working Draft), la de aprobacién
(borrador de la norma internacional, DIS - Draft International Standard)
y la etapa de publicacién en la que se edita la versién definitiva. ISO esti-
ma que alrededor de 10.000 expertos nacionales de todo el mundo parti-
cipan en este proceso* 5, *LR*.

ISO publica varias bibliografias, manuales y revisiones que informan
sobre el estado de las normas y los borradores de normas, como /50 Ca-

Deutsche Industrienorm
* Harris, PR.: The development of international standards: exploring the ISO/IFLA re-
lationship [=El desarrollo de las normas internacionales: andlisis de la relacién entre ISO
e IFLA]. Ponencia presentada en el 57 Congreso General de IFLA, Mosci, 1991. En:
Bookler 5, p. 29-34. (20-SER-2)
* Anderson, D.: Reflections on bibliographic standards and the processes of standardiza-
tion [=Reflexxiones sobre las normas bibliogréficas y los procesos de normalizacién]. En:
Standards for the international exchange of bibliographic information: papers presen-
ted at a course...Londres, 3-18 Agosto 1990/ ed. por 1.C. Mcllwaine. - Londres: LA,
1991. - p. 1-11.
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talogue (anual) *LR*, ISO Memento (anual), ISO Bulletin (mensual) y
General Information Booklet, actualizado regularmente..

Nota: Para la lista de normas existentes y en desarrollo relaciona
con las publicaciones seriadas véase el Anexo 3.

5.2.  FUNCION Y ACTIVIDADES DE LAS ORGANIZACIONES
Y ENTIDADES INTERNACIONALES :

Existen organizaciones y entidades internacionales que se dedican, to-
tal o parcialmente, a actividades relacionadas con la biblioteconomia, la
documentacién y campos afines. Estas desarrollan una amplia gama de
funciones, que incluyen:

* Normalizacién de datos y procesos.

* Creacién, mantenimiento y funcionamiento de servicios y sistemas
de informacién internacionales. _

* Creacién, intercambio y publicacién de datos en distintos formatos,

* Publicacién de “literatura de apoyo” general y técnica (informes,
manuales, directorios, directrices sobre problemas y entidades de
interés internacional).

* Y en las dltimas décadas, apoyo moral, técnico y econémico para
ayudar a las paises en vias de desarrollo a crear sus propios materia-
les y sistemas documentales y de informacién o mejorar los ya exis-
tentes®. ‘

Las organizaciones mds significativas a nivel internacional son I1SO (ya
vista - 511), UNESCO, IFLA y FID (tratadas a continuacién). Debemos
observar que el trabajo de estas entidades internacionales est4 siendo apo-
yado cada vez mds por la intensa actividad de las organizaciones intergu-
bernamentales y no gubernamentales entre paises vecinos, tales como ACU-

RIL, COMLA, CONSAL, SCECSAL, SCAULWA, etc.

¢ Rayward, W.B.: International library and bibliographical organizations [=Organizacio-
nes bibliotecarias y bibliogrificas internacionales]. En: ALA World Encyclopedia...véa-
se ref. 24, Capitulo 2.
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5.2.1. UNESCO’ (Organizacién de Naciones Unidas
para la Cultura, la Educacién y el Desarrollo)
(Direccién: 7 place de Fontenoy, F-75352 Paris, Francia)

La Unesco, con sede en Paris, es una de las Agencias Especiales mds
valoradas de las Naciones Unidas.

De acuerdo con su Constitucién firmada en Londres el 16 de no-
viembre de 1945 por 37 paises, «el propésito de la organizacién es con-
tribuir a la paz y la seguridad promocionando la colaboracién entre na-
ciones a través de la educacién, la ciencia y la cultura...» Las Partes firmantes
de la Constitucién crefan en “ la igualdad de oportunidades educativas de
todos, en la consecucién de la verdad y en el libre intercambio de ideas y
conocimientos».

En 1995, la Unesco contaba con 183 Estados Miembros (frente a los
20 de 1946), de los que 159 habian establecido una Comisién Nacional
para la Unesco como organismo consultivo del gobierno. Estas Comisio-
nes sirven de enlace entre los Estados Miembros y la Secretaria de Paris y
también participan, a nivel nacional, en el disefio, ejecucién y evaluacién
de programas y en la concienciacién de los ciudadanos sobre los ideales y
actividades de la Unesco.

La representacién en las distintas regiones del mundo de la Unesco es-
td asegurada con 50 Oficinas, entre ellas 13 Oficinas Regionales para la
educacién, la cultura, la ciencia y la tecnologfa. La funcién mds impor-
tante de estas oficinas filiales, localizadas en cinco dreas geogrificas (Afri-
ca, los Estados Arabes, Asia y el Pacifico, Europa y Norteamérica, Latino-
américa y el Caribe) es mantener relaciones murtuas entre los miembros
nacionales, la ONU y los representantes de instituciones colaboradoras
con objeto de proporcionar apoyo a regiones concretas en todos los cam-
pos que competen a la Unesco.

Nota: Para la localizacién de las Oficinas Regionales de la Unesco véase
el Anexo 4.
Entre los colaboradores internacionales de la Unesco estdn otras Agen-

cias Especializadas (WHO, FAQO, ILO, etc.) de la ONU, otras organiza-

7 United Nations Educational, Scientific, Cultural Organization
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ciones intergubernamentales (mds de 100) y no gubernamentales (alrede.
dor 600), bancos regionales ¢ instituciones privadas.

El 6rgano supremo de la Unesco es la Conferencia General que se re-
tne cada dos afios, determina las politicas de la Organizacién y aprueh
programas y presupuestos.

La Organizacién estd presidida por el Director General.

La actividad de la Unesco se rige por Planes a Medio Plazo de seis afio
de duracién. El més reciente ha sido la Estrategia elaborada para el perfo-
do 1996-2001%. Los grupos prioritarios a los que va dirigida la accién son
los paises menos desarrollados (48 en total, de los que 33 estdn en Africa),
las mujeres y los jévenes. Su objetivo es contribuir con proyectos y rec
sos adicionales a los ya existentes.

5.2.1.1.  Programa de Participacién (PP) (1955-)

Este programa estd abierto a todos los Estados Miembros para apo
todas las actividades relacionadas con los objetivos de la Unesco ¥» en par-
ticular, estd pensado para cubrir las necesidades mds especificas de los pa-
ises menos desarrollados.

Las propuestas de proyectos que solicitan ayuda econémica se deben
presentar siguiendo las reglas y procedimientos del PP (las Comisiones Na-
ciones son las que facilitan las solicitudes y toda informacién adicional ne
cesaria) y enviarse a la siguiente direccién:

Unesco

Bureau for External Relations

Participation Programme and Emergency Assistance Co-ordination q

Unit

7, place de Fontenoy

75015 PARIS, Francia

La ayuda ofrecida por el PP incluye lo siguiente:

* Publicaciones, publicaciones periédicas y documentacién.

* Equipo y material.

* Estrategia a Medio Plazo de la Unesco 1996-2001. - Paris: Unesco, 1995. - 65 p. (28 Cl4:
Borrador).
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« Subvenciones y becas de estudio.

« Congresos, reuniones, seminarios, cursos de formacién, servicio de
asesoramiento, dietas de desplazamiento para los participantes.

» Ayudas econémicas (en 1995, un mdximo de 26.000 délares ame-
ricanos para proyectos nacionales y 35.000 para proyectos subre-
gionales, regionales o interregionales).

 Esimportante saber que, bajo el PP, la Unesco apoya la creacién de nue-
vas Comisiones Nacionales y la adquisicién de equipo, material, etc.
para aquéllas mds desfavorecidas de los paises en vias de desarrollo.

El presupuesto del Programa de Participacién para el afo 1996-1997

ascendia a 22 millones de délares americanos.

5.2.1.2. El Sistema de Cupones de la Unesco (1948-)

Los Cupones de la Unesco superan las dificultades del cambio de mo-
neda en la compra o importacién de publicaciones y material cientifico en
paises con escasez de moneda extranjera o carentes de ella.

En estos paises los cupones, cuyo valor se expresa en délares america-
nos, se cambian por la moneda nacional. Se emiten con valores de 1000,
100, 30, 10, 3, 1 délares. En los paises usuarios de los mismos existe un
organismo responsable de su venta; por norma, éste es la Comisién Na-
cional, que, ademds, ofrece informacién sobre su utilizacién.

Los usuarios compran los cupones en moneda nacional segin la rari-
fa de cambio oficial de la ONU. Los envian al proveedor junto con el pe-
dido por el precio correspondiente al material, incluyendo, cuando sea ne-
cesario, el costo del seguro y los gastos de envio. Los editores, distribuidores,
o empresas que aceptan los cupones en pago los envian directamente a la
Oficina de Cupones de la Unesco, en Paris, para su reembolso.

La moneda se denomina “Unum” (“Unesco unit of money” - unidad
monetaria de la Unesco)

Como norma general, todas las publicaciones, peliculas y material des-
tinado a fines culturales, cientificos o educativos, puede adquirirse con cu-
pones de la Unesco, como por ejemplo:

* Publicaciones: publicaciones periédicas, revistas cientificas, mapas,

libros, libros de texto...
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¢ Materiales:

* material audiovisual: proyectores de peliculas, pelicula virge
pantallas, tocadiscos, radiocasetes, material fotogrifico, pelicu-
las, equipos de radio, televisién y cine. ‘

* fnarcrial informdtico: hardware (microordenadores, disquctcras;
impresoras, modems, etc.), software (sistemas operativos, pro-

gramas: de procesamiento, de gestién de bases de datos, etc.)
* Material escolar.

* Marterial cientifico.
* Tasas de copyright.

El presupuesto del Sistema de Cupones de la Unesco para el afio 1996-
1997 ascendia a 20 millones de délares americanos.

Nota: Para la lista de entidades distribuidoras de cupones de la Unes-
co en todo el mundo véase el Anexo 5.

5.2.1.3. Actividad editorial

La acrividad editorial de la Unesco ha de tenerse presente puesto que
la mayoria de sus titulos y, en particular, sus publicaciones seriadas, se dis-
tribuyen gratuitamente. (véase también 213.2B) *LR*.

Actualmente la informacién sobre la Unesco estd disponible en CD-ROM
un soporte de gran difusién. EIl CD-ROM Las Bases de Datos de la Unm;
( ‘Unm‘a Databases), actualizado anualmente, contiene doce bases de datos, por
ejemplo, sobre documentos y publicaciones de la Unesco (49.000 referencias), |
sobre publicaciones periédicas e instituciones en las ciencias sociales, sobre loc'
Servicios de Informacién de las Oficinas Regionales de la Unesco, etc.”

La rotalidad de las publicaciones de la Unesco son accesibles a través |
de la red internacional de “bibliotecas de depésito legal”, actualizada re-

Bases de datos de la Unesco en CD-ROM. — 32 ed. - Paris: U ishi
e oy nlin e aris: Unesco Publishing, 1995. -

Nota: El CD-ROM utiliza Micro CDS/ISIS, ayudas en inglés, francés, espafiol.

Direccién: Divisién de Ventas de Publicaciones de la U P : 3
42733007 s de la Unesco, Paris (Francia). Fax: (331)

E:I Catdlogo de las Publicaciones de la Unesco se edita anualmente y se puede obtener gra-
tis en esta misma direccién. .
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gularmente. Esta ha ido creciendo continuamente, se cre6 en 1946 y cuen-
ca en la actualidad con 157 centros.

5.2.1.4. Programa General de Informacién (PGI) ( 1976-)

Dentro de la Unesco, la seccién mds afin al mundo de la biblioteco-
nomiay documentacién es la Divisiéon del Programa General de Informa-
cién (conocido como PGI, que proviene de las iniciales de su nombre fran-
cés: Programme Général d’Information).

Creado en 1976, ¢l PGI se centra en las actividades de la Unesco rela-
tivas a sistemas de informacién especializados, documentacién, bibliote-
cas y archivos. El PGI integra en un contexto mds amplio los objetivos
principales del programa UNISIST (D), creado con anterioridad, dedica-
do al establecimiento de una red mundial flexible de sistemas de infor-
macién y basado en la cooperacién con “Centros de Actividades Nacio-
nales” y “Comités Nacionales de Informacién”.

A mediados de los 80, el énfasis se centré en las actividades relacio-
nadas con los paises en vias de desarrollo y s realizaron con éxito expe-
riencias sobre servicios bibliotecarios y de informacion y sobre la pues-
ta en funcionamiento de bases de datos y unidades de informacién
locales'®.

1 — Republique Democratique Populaire Lao: Centre national de documentation et
d'information scientifique et technique: resultats et recommendations du projet
[=Repuiblica Democrdtica Popular de Laos: Centro nacional de documentacién ¢
informacién cientifica y técnica: resultados y recomendacones del proyecto]. - Pa-
ris: Unesco: UNDP, 1988. - 25 p.- Informe final: PNUD/LAO/81/015. Ne de se-
rie: FMR/IPS/OPS/88/235(PNUD). — Presentado por el director y asesor del pro-
yecto J.Szilvissy.

— Szilvissy, ].: Bibliographic standards: an international perspective [=Normas bi-
bliogrificas: una perspectiva internacional]. — Ponencia presentada en el Congreso
de la LA, Leeds, 1991. En: Catalogue & Index, 1991, n° 101-102, p. 10-16. [Des-
cripcién de las experiencia ganada con la aplicacién prictica de normas bibliogrd-
ficas en un pais menos desarrollado, Laos.]

— Szilvéssy, ].: Bibliographic standards: an international perspective and a perspecti-
ve on Laos [=Normas bibliogrificas: una perspectiva internacional y una vision de
Laos]. En: Information and libraries in the developing world. Vol.2. South-East Asia
and China / comp. y ed. por A. Olden y M. Wise. - Londres: LA, 1993. - p. 90-103.
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Desde 1990, la Divisién del PGI forma parte del entonces recién crea-
do Sector para el CII: Comunicacién, Informacién y Tecnologia de la In-
formacién (D), creado para promover la idea de interdependencia de es-
tos tres campos''. El 1 de abril de 19196 la Divisién del PGI y la de
Informdtica se unieron bajo el nombre INF.

Los objetivos, resultados y el programa de actuacién bidsicos del PG _
pueden ser presentados como sigue!?: ‘

En general, el PGI funciona de distintas maneras: proporcionando ase-
soramiento, organizando congresos, seminarios y reuniones, elaborando es-
tudios de viabilidad para sistemas y servicios de informacién orientados al
usuario, y cooperando con las ONG, como , por ejemplo, IFLA, ICA, FID.

Mis concretamente, el PGI ofrece asistencia para la creacién de una
infraestructura de informacién nacional, internacional y entre paises ve-
cinos, estimula el desarrollo de normas, reglas, métodos y técnicas nece-
sarias para generar, almacenar, recuperar, intercambiar y usar informacién,
promueve la formacién y reciclaje, fomenta estrategias de informacién en-
tre paises vecinos a través redes ya establecidas (ASTINFO, CARSTIN,
INFOLAC, PADIS, PIALA, SCOPAL, etc.) y contintia la cooperacién con
organismos internacionales de normalizacién, tales como ISDS.

También lleva a cabo la publicacién de directrices, manuales, infor-
mes *LR* que distribuye gratuitamente o a precio de coste.

Nota: Para los centros de recursos documentales del PGI de todo el
mundo, véase el Anexo 6.

Con respecto a las bibliotecas, el PGI promueve el fortalecimiento de
la UNAL (Red Unesco de Bibliotecas Asociadas, 1988-) que cuenta en la

Dentro del mismo Sector merece la pena mencionar estos dos colaboradores: Interna-
tional Programme for the Development of Communication (IPDC), fundado dentro de la
Unesco en 1980, y el Intergovernmental Informatics Programme (IIP), creado en 1985,

Los objetivos del /PDC son: ayudar a los paises en vias de desarrollo a crear infraes-
tructuras de comunicacién y a promover la cooperacién entre instituciones relaciona-
das con la comunicacién de un 4rea geogrifica determinada.

El objetivo del /P es fortalecer la infraestructura para la produccién de software y lle-
var a cabo investigaciones en informdtica para ayudar al desarrollo.

' Unesco’s information concept [=El concepto de informacién de la Unesco) / A. Plathe.
- [19932]. -19 p. Manuscrito sin publicar.
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actualidad con 100 miembros, aproximadamente de 50 paises. Cua!q}lle(;'
biblioteca publica puede incorporarse a UNAL presentando su solicitu

2l "L
! p((J)ltro paso muy importante por parte del Consejo del PGl es lla :'adop-
cién en noviembre de 1994 del Manifiesto de la Unesco para [a.t.Bmetem;
Piiblicas 1994 preparado en cooperacién con IFLA. «F.stc Manifiesto pro-
clama la creencia de la Unesco en la bibliotcca. piblica como una fuerza
viva para la educacién, la cultura y la inform;;u:llén...» y ‘recomlcnda enca-
recidamente a los responsables de tomar decisiones a mvclglocz:] y nacio-
nal la puesta en marcha de los principios expresados en él. *LR

Finalmente, desde 1992 el PGI participa en un nlucvo .proglzan:;:) 5:-

inado por la Unesco para promover y proteger el patrimonio cu-
:::r:llt:I del[r’nundo, denompinadz Memoria del Mundo (Memoria Mundi)'3.
El PGI estd colaborando con las Comisiones Nacional. de la Unesco para
elaborar una lista mundial de colecciones bibliotccalzlas y forfd?s. d? ar-
chivo en peligro y lleva a cabo proyectos de prcscrva_clén. Las iniciativas,
principalmente de paises en vias de desarrollo, son bien acogidas.

5.2.2. IFLA' (Federacién Internacional de Asociaciones
de Bibliotecarios y Bibliotecas)
(Direccién: IFLA Headquarters, POB 95312,
2509 CH La Haya, Los Paises Bajos)

IFLA es una asociacién internacional independiente no gubcrm?—
mental sin afin de lucro, cuyo objetivo es la promocién del entendi-
miento, la cooperacién, el debate, la investigacién y cl. dc.sarrollo entre
paises, en todos los campos de la actividad l.)il.)liotccarla. incluyendo :a
bibliografia, servicios de informacién, suministro de documentos y 1
formacién del personal. IFLA constituye un organismo a tra'vés del cua
la biblioteconomia mundial tiene su representacién en cuestiones de in-

terés internacional.

13 Programa Memoria del Mundo de la Unesco: Nimero especial /. D.W.G. Clements y G.
Boston. - IFLA Journal, 1995, vol.21, n® 3, p.168-212. RGO
'* International Federacién of Library Associations and Institutions
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La sede de IFLA se encuentra en La Haya (Holanda). Se fundé en 1927

por 15 paises en Edimburgo (Escocia, Reino Unido). IFLA tiene 1300
miembros repartidos por unos 140 paises. Sus miembros son asociaciones
de bibliotecarios y de otros profesionales afines, bibliotecas e institucio-
nes similares, y miembros institucionales ¢ individuales.
: La actividad de IFLA se lleva a cabo a través de cinco Programas B4-
sicos y de sus Divisiones, Secciones y Mesas Redondas.

Las Secciones son los grupos profesionales bdsicos de IFLA. Las 32

Secciones y las 12 Mesas Redondas se agrupan en 8 Divisiones que pro-
mueven y coordinan el trabajo profesional. Las Secciones se agrupan se-
gun los diferentes tipos de bibliotecas (por ejemplo, bibliotecas piblicas)
o de actividades bibliotecarias (como la catalogacién, o conservacién). A
los miembros de IFLA se les pide que se inscriban en la seccién o seccio-
nes que deseen. Los Comités Permanentes, grupos destacados de profe-
sionales de la biblioteca, son los que desarrollan y supervisan los progra-
mas de cada seccién. Mds de 550 expertos trabajan en los Comités
Permanentes.
El grupo de los bibliotecarios encargados de hemerotecas es la Seccién
sobre Publicaciones Seriadas; que forma parte de la Divisién de Coleccio-
nes y Servicios.
El trabajo de los 5 Programas Bdsicos estd dirigido por una Junta Pro-
fesional. Estos programas tienen una orientacién temdtica teniendo en
cuenta los intereses y preocupaciones de todas las bibliotecas y de sus usua-
rios, dondequiera que se encuentren. Se crearon en los afios 70 y aumen-
taron en nimero en los 80.
Los Programas Bdsicos se localizan en instituciones nacionales:
* UBCIM [Universal Bibliographic Control and International Mare
(1974) - Control Bibliogrifico Universal y MARC Internacional] (fu-
sionados en 1986)'5 en la Biblioteca Nacional Alemana en Frankfurt.

U_BCIM dispone de una amplio programa de publicaciones en el drea de normas bi-
bh.ogriﬁcas entre las que estdn la revista trimestral International Cataloguing and Bi-
bliographic Control y las ISBD.

Para mayor informcién sobre el UBCIM Publications Series and New Series véase la

lsista anual de Publicaciones del editor/distribuidor D-81316 Munchen (Alemania):
aur.
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« UAP [Universal Availability of Publications - Disponibilidad Uni-
versal de las Publicaciones] (1974) en el Centro de Suministro de
Documentos [Document Supply Centre] de la Biblioteca Britdni-
ca, Boston Spa (Reino Unido). El trabajo se realiza en las Oficinas
de IFLA para UAP y el Préstamo Internacional.

« PAC [Preservation and Conservation - Preservacion y Conserva-
cién] (1986). La sede internacional estd en la Biblioteca Nacional
Francesa de Paris, que cuenta a su vez con el apoyo de 5 Centros Re-
gionales en Leipzig (Alemania), Caracas (Venezuela), Tokyo (Ja-
poén), Canberra (Australia), Washington D.C. (Estados Unidos),

« UDT [Universal Dataflow and Telecommunications - Flujo Uni-
versal de Dartos y Telecomunicaciones] (1986) en la Biblioteca Na-
cional de Canad4, Ottawa (Canadd).

o ALP [Advancement of Librarianship in the Third World - Promo-
cién de la Biblioteconomia en el Tercer Mundo] (1984) en la Uni-
versidad de Uppsala (Suecia).

La ALP y la Divisién de Actividades Regionales merecen una mencién
especial. Las 3 Secciones de esta dltima, y sus Comités Permanentes, estdn
relacionados con todos los servicios bibliotecarios y de informacién de los
paises en desarrollo.

Las Secciones para

* Africa,

* Asiay Oceanfa, y

» América Latina y el Caribe
promueven las actividades de IFLA en estas regiones, y cooperan estre-
chamente con el Programa ALP. Las sedes presidenciales de los Comités
Permanentes Regionales se encuentran en Gaborone, Botsuana (Africa),
en Suva, Fiji (Pacifico Sur) y en Caracas (Venezuela), respectivamente.

La Junta Coordinadora de la Divisién actia como un érgano consultivo
para la ALP. La ALP presta especial atencién a la creacién de unas condicio-
nes adecuadas que contribuyan a fomentar iniciativas nacionales y a un pro-
greso sistemdtico hacia la autosuficiencia en los paises en desarrollo. El obje-
tivo de la ALP es desarrollar la profesion, las instituciones bibliotecarias y los
servicios bibliotecarios y de informacién de los paises menos desarrollados.
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Los bibliotecarios, asociaciones y escuelas bibliotecarias, etc., tienen
la posibilidad, si lo desean, de desarrollar la cooperacién, conocimiento y
servicios, dentro de las dreas del programa especial de ALP, cumplimen-
tando una “solicitud de proyectos™'¢ *LR*.

IFLA también ha creado una oficina en cada regién, localizadas en Da-
kar (Senegal), Bangkok (Tailandia) y Sao Paulo (Brasil), a cargo de Direc-
tores que prestan su apoyo a los Centros de Actividades de la ALP y con-
tribuyen a desarrollar su programa. Cada Oficina Regional publica

bianualmente un «Newsletter» (boletin), que recoge informacién relativa

a este programa y también actiia como centro de documentacién, distri-
buyendo las ponencias de las Congresos de la IFLA y otros documentos

gratuitamente (excepto por una pequefia tasa para reproduccién y gastos
de envio).

Nota: Para la direccién de las Oficinas Regionales y las Sedes de los
Comités Permanentes Regionales de IFLA, véase el Anexo 7.
A continuacién se presentan algunos aspectos adicionales relativos a

las actividades y al papel de IFLA:
* Relaciones de IFLA con otras organizaciones:
* |FLA tiene un Estatus Consultivo A (la clasificacién mds alta) en
la Unesco, y colabora estrechamente con el Programa General de
Informacién de Unesco (PGI) (véase - 521.4).
En la seccién 221.1 ya se ha hablado de la intensa actividad nor-
malizadora de IFLA y también se ha hecho referencia a su con-
dicién de “observadora” al hablar de ISO (véase - 511).
* Por otra parte, hay 14 organizaciones y entidades internaciona-
les que gozan de un estatus consultivo en IFLA; entre otras: FID
(véase - 523) e ISDS (véase - 5.3).
* IFLA ofrece subvenciones, becas y ayudas, en la mayoria de los ca-
sos a personas de pafses en vias de desarrollo'.

16 The IFLA Core Programme for the Advancement of Librarianship in the Third World
— ALP [=El programa bdsico de la IFLA para el Fomento de la Biblioteconomia en el
Tercer Mundo — ALP]. — La Haya: IFLA, 1994. - 12 p.

L4 A'LP: past, present and future [=ALP: pasado, presente y futuro] / B. Bergdahl. Ponen-
cia presentada en el 60 Congreso General de IFLA, La Habana, 1994. - 16 p.
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e La actividad editorial de IFLA es muy importante y un gran nime-
ro de sus publicaciones se ofrecen gratuitamente a sus miembros'®.
A través de IFLANET (vfa Internet) IFLA ofrece novedades, infor-
macién sobre sus congresos (incluyendo el texto integro de las co-
municaciones), publicaciones relevantes, direcciones, etc.

« Recientemente IFLA ha adoptado una nueva filosofia, denominada el
«hermanamiento entre bibliotecas» (library twinning), para promocio-
nar el establecimiento y la implantacién de acuerdos entre bibliotecas
(o archivos) de diferentes paises con el objetivo de mejorar la prictica
de la biblioteconomia (o archivistica) mds alld de las fronteras nacio-
nales'?. La reciente publicacién del Directorio del hermanamiento de bi-
bliotecas y archivos (Guidelines on library twinning)***" ha sido patroci-
nada conjuntamente por IFLA y Unesco.

« IFLA celebra anualmente un Congreso General en distintas ciudades
del mundo. En €l se celebran aproximadamente 150 reuniones pro-
fesionales y asisten entre 2.000 y 2.500 representantes de 80 a 90 pai-

1# Publicaciones:

— IFLA Journal. - 1 (1975)- . —Trimestral. - ISSN 0340- 0352.

_ IFLA Annual: actas de las reuniones del Consejo y del Congreso General.- 1969.

— IFLA Directory. - Bienal. - ISSN 0074-6002.

— IFLA Facts and features. - Irregular. — Publicado en cinco lenguas. - Gratis.

— IFLA Core programmes. - Irregular. - Gratis.

—_ IFLA Statutes and rules of procedure. — Versiones en tres lenguas. - Gratis.

__ IFLA Medium Term Programme 1992-1997. — Versiones en cinco lenguas. - ISBN
90-70916-35-5.

— IFLA publications: a series of monographs. - 1(1974)- . - ISSN 0344-6891.

— IFLA profmiom! reports: series. - 1(1983)

Informacién y solicitudes se puede obtener de la Sede Central de IFLA:

The Guust van Wesemael Literacy Prize.

The Hans-Peter Geh Grant for Conference Participation.

The Gustav Hofmann Study Grant.

The Margreet Wijnstroom Fund for Regional Library Development.

The Dr Shawky Salem Training Grant (administrado conjuntamente con FID).

Doyle, R.P: Library twinning [=Hermanamiento de bibliotecas]. En: IFLA Journal,

1994, vol.20, n° 4, p. 403-410.

Guidelines on library twinning [=Directrices para el hermanamiento de bibliotecas] /

prep. por R.P. Doyle y P. Scarry [para el] Gen. Inf. Programme and UNISIST. - Paris:

Unesco, 1994. - 84 p. (CI1-94/W5/4)

[
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ses. Con la ayuda de la Unesco y otras entidades patrocinadoras, IFLA

celebra a su vez seminarios de formacién para bibliotecarios del Ter-
cer Mundo. De este modo, de 15 a 20 personas pueden asistir tantg
al Seminario Previo como al Congreso General sin coste alguno.

(El 62 Congreso General se celebré en Peking (China) en 1996, el
63 en Copenhague (Dinamarca) en 1997, ¢l 64 en Amsterdam (Pa-
ises Bajos) en 1998, el 65 en Bangkok (Tailandia) en 1999, el 66 en
Jerusalén (Israel) en el 2000)

5.2.3. FID? (Federacién Internacional de Documentacién
e Informacién)

(Direccién: POB 90402, 2509 LK La Haya, Los Paises Bajos)

FID es una asociacién internacional profesional no gubernamental de
organizaciones y profesionales que generan y utilizan informacién, desa-

rrollan nuevos sistemas y métodos informativos y participan en la gestién

de informacién de una forma u otra.

Se fundé en 1895 como Federacién Internacional de Documentacién. Su

orientacién se ha redefinido hace pocos anos para cubrir el extenso abanico de
actividades informativas. Este fue también el momento en el que cambié de
nombre. Los asuntos que trata incluyen la gestién de informacién, la aplica-
cién de la tecnologia de la informacién a los servicios de informacién y la co-
mercializacién de esos sistemas y servicios. FID est4 orientada a un piblico
que se define como “profesionales y usuarios de la informacién moderna”,

FID es ademds responsable de la continua actualizacién de la CDU
(véase 223.11).

La sede central se encuentra en La Haya (Holanda) y sus tres Secreta-
rias Regionales se encuentran en Clayton (Australia), La Habana (Cuba)
y Lagos (Nigeria)?3. Cuenta con mds de 350 miembros institucionales e
individuales de unos 90 paises.

** International Federation for Information and Documentation

* Commission for Asia and Oceania (FID/CAO):
Direccién: Dep. of Information and Numerical Sciences - Faculty of Applied Science,
Victoria Coll., Rusden Campus,662 Blackburn Rd. Clayton, Vict. 3168, Australia
Commission Sfor Latin America (FID/CLA):
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Sigue un activo programa de publicaciones, editando varias publica-

ciones periédicas y de otro tipo (informes, boletines, etc.)*, *LR*.

5.3. SISTEMAS DE INFORMACION INTERNACIONALES

El uso del ordenador como herramienta principal para el procesamiento
de la informacién y el desarrollo de las bases de d‘atos aut(.)matlzadn‘ ll;vé
a la creacién, a principios de los 70, de sistemas internacionales de in c:lr—
macién «de orientacién temdtica» como INIS y AGRIS (véase 532) o «de

control documental» como el ISDS.

5.3.1. ISDS? (Sistema Internacional de Publicaciones Seriadas)

Nota: Para una mejor identificacién y con objeto de clarificar su fun-
cién, los Centros ISDS pasaron a llamarse Centros ISSN desde 1993.
“ISDS” se utiliza sélo para referirse al sistema.

5.3.1.1. Lared ISSN

En 1971 ISDS entré a formar parte del programa UN]Sl_ST_ de la Unes-
co (véase 521.4), como respuesta a la demanda de conu:ol bibliogrifico de
las publicaciones seriadas por parte de la comunidad cientifica.

Direccién.: Instituto de Documentacién e Informacién Cientifica y Técnica (IDICT),

Apartado 2019, 10200 La Habana, Cuba -

CEmmiﬂian for Western. Eastern and Southern Africa (FID/CAF): Bl
Direccién.: National Library of Nigeria, PMB 12626, 4 Wesley Str., 'Lagos, igeria.
— International forum on information and documentation (IFID). Trimestral

— FID News bulletin. - Mensual. ) Ay
Incluye una separata gratis: ET Newsletter: Newsletter on education and training pro-

grammes for information personnel - Trimestral. — Susceptible de intercambio.

— FID Directory. - Irregular. - ISSN 0379-3680
— Regional bulletins: FID/CLA Informaciones and FID/CAO Newsletter

# International Serials Data System

&
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Ya en 1972 el objetivo principal del sistema fue definido como la cre.
acién y mantenimiento de un registro exhaustivo de las publicaciones se-

riadas de todas las disciplinas a nivel mundial.
La fiabilidad de los registros se basa en dos principios:
* Laresponsabilidad del sistema en la asignacién del ISSN y en la asig-
nacién de un titulo clave para cada publicacién registrada (véase

152,153). Estos dos elementos aseguran una identificacién inequi-

voca de la publicacién.

* El funcionamiento del sistema a través de la red de Centros Nacio-
nales responsables inicamente del registro y control bibliogrifico
de las publicaciones seriadas de sus paises y conectados al Centro
Internacional de Paris, que coordina estas actividades.

El Centro Internacional es el encargado de la asignacién del ISSN a

las publicaciones internacionales y también a aquellas de pafses que no
cuentan con un Centro Nacional. La red ISSN consta en la actualidad de

63 Centros Nacionales (ISSN-NC), un Centro Regional en el Sudeste Asig- _

tico (ISSN-SEA), y el Centro Internacional (ISSN-IC).

Nota: Cualquier usuario o editor de una publicacién seriada tiene la

posibilidad de solicitar la asignacién del ISSN a aquellas publicaciones que
ain no hayan sido registradas en la Red, contactando con el Centro Na-

cional que le corresponda o con el Centro Internacional del ISSN (Direc-

cién: 20, rue Bachaumont, 75002 Paris (Francia). Fax: (331) 40263243).
El Centro Internacional tiene bajo su dos normas de I1SO (ISO 3297
€ ISO 4, véase 1.2 y 531.3) y ademds participa activamente en el proceso
de normalizacién de dicha organizacién.
Los socios internacionales de ISSN-1C incluyen, ademis de 1SO, or-
ganizaciones profesionales del mundo de la edicién e informacién tales co-
mo IFLA; FID, Unesco; EAN, SISAC, CONSER, ICEDIS, ISBN vy bi-

bliotecas que comparten catdlogos colectivos, a nivel nacional o entre paises
vecinos, basados en el sistema ISSN.

5.3.1.2.  El Registro ISSN

El Registro ISSN (anteriormente conocido como el Registro ISDS) es una
base de datos internacional que contiene todos los ISSN asignados por la Red.
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El objetivo del Registro consiste en prop(.)rcionar una list-a co'mplcta de
los ISSN, titulos clave y registros corrcspc_)ndlcntcs a las pub]lcz’lcmn;:s plio-
cesadas por la Red. Cada uno de estos registros contiene, adcmas' de os ele-
mentos de control, un nimero de elementos blbllogriﬁ.cos, obhgatoml:s2 u
opcionales, que aseguran la identificacién de la publicacién (véase 221. l).
Los diferentes datos (28 en total) constituyc.n los puntos de accszo para las
busquedas, la creacién de indices o la seleccién de documentos®. heig

El Registro ISSN es, por lo tanto, no st?lo un ﬁc'hcro 'dc'auton ades
del 1SSN, sino ademds una fuente |.'|I1ica d:l informacién bibliogrifica so-

icaciones seriadas de todo el mundo.
o i:bl::;c de datos internacional contiene en la actualid?d 755.000 re-
gistros, que representan publicaciones seriadas en 167 idiomas y proce-
dentes de 212 paises, con un crecimiento anual de unos 80.000 registros,
tanto nuevos como modificados. \

El Registro ISSN, publicado por el Cenn:o Internacnc'mal, se cncg;;
tra disponible en tres soportes: microﬁcha,. cinta magnétlca y CD-R.d
(ISSN Compact *LR*). De esta manera se intenta satisfacer las necesida-
des de los diferentes tipos de usuarios.

5.3.1.3. Lista de Abreviaturas de las Palabras de los Titulos
de Publicaciones Seriadas (LSTWA?)

El Centro Internacional realiza asimismo una activic!ad complc:_ncn-
taria a su misién principal: las publicaciones seriadas también pueden iden-
tificarse a través del «titulo clave abreviado», que es un elemento funda-
mental del Registro ISSN. Este tipo de titulo se uull'za fl"ccucntemcnte en
las referencias bibliogrificas y los servicios de acruallza(.nén permanente y
de indizacién y resumen lo consideran como informacién esencial (véase

421, 422).

* Santiago, S.: ISDS in the information chain [=EI ISDS en el circuito_ dela info!'maciénk].
En: Seminar on bibliographic records: Proceedings of the Seminar held in Stock-
holm...1990. Munchen: Saur, 1992. - (Publicaciones del UBCIM: Nueva serie; 7). —
ISBN 3-598- 11085-5

7 Lis of Serials Title Word Abreviaciones
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El Centro Internacional es la agencia de mantenimiento de la norma
ISO 4 (véase Anexo 3: Informacién y documentacién) y, por lo tanto, man-
tiene y publica la LSTWA. Esta lista se nutre de los titulos de las publica-
ciones seriadas incluidos en el Registro ISSN y contiene actualmente al-
rededor de 50.000 términos en 60 idiomas diferentes.

Se publica en tres soportes diferentes: impreso, disco flexible y CD-
ROM *LR*.

5.3.1.4. El uso del ISSN

El uso del ISSN es miiltiple y variado. En el apartado 152 ya se men-

cionaron sus ventajas como cédigo de identificacién para su uso en la in-
dustria editorial de las publicaciones seriadas, en las bibliotecas y en el
mundo de la informacién. Sin embargo, el ISSN puede usarse no sélo co-
mo cédigo independiente sino también combinado con informacién com-
plementaria, formando parte de otros cédigos mds especificos y mds am-
plios; tales como:

* Cédigos de barras (D) para el reconocimiento éptico de publica-
ciones seriadas a la venta en establecimientos comerciales (kioscos,
supermercados, etc.).

* La banda de informacién bibliogrifica, BIBLID, (ver anexo 3: In-
formacién y documentacién) y el cédigo SICI (D) para la identifi-
cacién de fasciculos y articulos concretos de publicaciones seriadas.
Los niimeros de control usados por los servicios postales o los ni-

meros de identificacién aplicados, por ejemplo en el sistema ADO-
NIS (véase 422.1)

5.3.1.5. El uso del Registro ISSN

Los usuarios de la base de datos ISSN la utilizan como referencia pa-

ra comprobar sus propios registros o alimentar su catdlogo Su utilizacién
como fichero de autoridades estd en auge.

Algunos centros de documentacién, bases de datos de editores, distri-
buidores, servicios de indizacién y resumen y, en especial, algunos colec-
tivos de publicaciones seriadas, tanto nacionales o internacionales, espe-
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cializados o generales, extraen registros de la base de datos ISSN y sélo les
anaden nuevos registros 0 campos que necesiten para su uso especifico (por
cjemplo, localizacién, fondos, precio, disponibilidad, etc.)*.(Véase ac_lc-
mds 4.4). Este también es el procedimiento rccomcndado.para las blbll(?—
tecas pequenas de los pafses menos desarrollados para gestionar sus publi-
caciones seriadas (véase 611).

En resumen: )

En visperas de su 25 aniversario, el sistema ISSN puede sentirse or-

ulloso de haber establecido una red de cooperacién internacional muy

extendida y de haber integrado en su actividad las posibilidades que ofre-
cen las nuevas tecnologfas®: la versién en CD-ROM de la base de datos
internacional, el ISSN Compact y OSIRIS, una aplicaciénv'n para on.icnad(?—
res personales. Gracias a estos servicios, la difusién de mfor'maa.én pri-
maria normalizada ha mejorado ostensiblemente para una diversidad de
objetivos. Su presentacién se verd en el capitulo 6.

5.3.2. AGRISy CARIS

Estos dos sistemas especializados de informacién «complementarios»
son de gran interés, principalmente para los paises en vias de desarrollo.-
AGRIS es el acrénimo de International Information System for tb.e Agri-
cultural Sciences and Technology [Sistema Internacional de Informacién pa-
ra las Ciencias y Tecnologfas Agrarias]. Creado por la FAO en 1975, abar-

»* Santiago, S.: ISDS and union catalogues [=E1 ISDS y los catdlogos colectivos]. En: IFLA
Journal, 1991, vol.17, n° 1, p.13-19. :

Nota: La base de datos internacional del ISSN ha sido utilizada por varios catilog'os co-
lectivos nacionales como fichero de autoridades. Algunos cjemplos: NOS‘P (Nordlc ucC
for Serials, Oslo, Norway), CCN (Catalogue Collectif National des Publications en §c-
rie, Paris, France), ZDB (Zeitschriften Datenbank, Berlin, Germany), QASP (Danish
UC for Serials, Copenhagen, Denmark), UCS (Union Catalogue of Serials, Belgrade,
Yugoslavia), NPA (Hungarian National Serials Database, Budapest, Hunga'ry). Enla ac-
cualidad, el ISSN-SEA RC estd pensando confeccionar un catdlogo colectivo de publi-
caciones seriadas en ¢l Sudeste de Asia, basindose en la base de datos del ISSN.
International Serials Data System: survey 1992 / R. Sweeney. — Bath (UK): UKOLN,
Univ. de Bath, 1993. - 68 p. — Informe presentado en la reunién nimero 27 del ISDS
1C, 1993. (ISDS/GB/27.5). Manuscrito sin publicar.
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ca todos los aspectos de la agricultura, incluyendo ciencias forestales, ga-
naderia, ciencias del mar, industria pesquera y nutricién humana de unos
120 paises de todo el mundo. La base de datos contiene los restiimenes de
informes técnicos y cientificos, ponencias y otros documentos. No hay res-
tricciones en cuanto al idioma. La base de datos es de las mds grandes, con
mds de dos millones de registros.

AGRIS es responsable de dos publicaciones: AGRINDEX en formato
impreso y AGRIS en CD-ROM, actualizado trimestralmente®.

CARIS: el acrénimo corresponde a Current Agricultural Research In-

formation System (Sistema de Informacién sobre Investigaciones Agricolas

en Curso). Creado por la FAO en 1979, ofrece informacién sobre los pro-

yectos de investigacién agricola que se estdn realizando actualmente, bien

en los paises en vias de desarrollo o recientemente independizados, o bien
realizados por otros paises en representacion de éstos.

La base de datos contiene 22.000 descripciones a texto completo de
proyectos de investigacién en inglés, francés y espafiol. Comenzé a fun-
cionar en 1982 y se actualiza anualmente. Entre los productos impresos
del sistema estdn los directorios CARIS publicados por los centros nacio-

nales y regionales, asi como productos impresos a peticién del interesado.
Para mayor informacién contactar con: Centro de Coordinacién de

AGRIS/CARIS, FAO - Via della Terme di Caracalla, 00100 Roma (Ira-

lia). Fax: (39-6) 52253190.

% — AGRINDEX, 1975- ISSN 0254-8801; mensual.
— AGRIS on CD-ROM, un producto de SilverPlatter. 150.000 registros nuevos al afio,
actualizado trimestralmente. Existen discos con informacién desde 1975. El disco
actual recoge informacién desde 1994.
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6.0. INTRODUCCION

«Areas aisladas de informacién» es el término propuesto como alter-
nativa al de «paises en vias de desarrollo». «El término hace referencia a
una situacién en la que el uso, el valor y la difusién de la informacién es-
tin obstaculizados por un conjunto de caracteristicas culturales, politicas,
de desarrollo, estructurales y econémicas»'.

El principal objetivo de la comunidad bibliotecaria y documentalista
internacional a finales del siglo XX1 es acabar con el “aislamiento informa-
tivo”, con la intencién de que la calidad y la cantidad de los servicios ofre-
cidos a los usuarios sean las adecuadas en cualquier parte del mundo don-
de se encuentren. Todas las bibliotecas deberian estar equipadas con
recursos tecnolégicos modernos (teléfono, fax, video, radiocasete, retro-
proyector, fotocopiadora, etc.) y terminales conectados a redes nacionales
¢ internacionales.

La verdad es que se ha avanzado mucho en las dltimas décadas en la
ayuda a los paises menos desarrollados, tanto a nivel internacional como
por parte de los paises de las regiones implicadas (INSDOC, PADIS, AS-
TINFO, COMLA, etc.), pero sigue siendo insuficiente. A pesar de que tér-
minos como «flujo de informacién entre paises», «uso compartido de re-
cursos» y «difusién de la informacién» son comunes hoy dia en el mundo
bibliotecario, muchos paises, principalmente los menos desarrollados, no

! Término introducido por Jane Kinney Meyers, véase ref. 10.
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estdn todavia en condiciones de plantearse la automatizacién de las prin
pales tareas bibliotecarias, incluido el control de publicaciones seriadas.

En los cinco capitulos anteriores se han proporcionado las nociones
bdsicas relativas al tratamiento manual? de las publicaciones seriadas, con
una breve indicacién, al final de cada apartado, de los resultados conse-
guidos por la aplicacién de la tecnologia moderna a cada 4rea concreta.

A continuacién, se presentarin medios al alcance de los paises menos
desarrollados que les permitan integrarse en la red internacional de infor-
macion a través de estaciones de trabajo de PC (D) y CD-ROM.

La disminucién del precio del hardware (D) y la posibilidad de con-
seguir ayuda internacional (por ejemplo, a través del Programa de Partici-
pacién de la Unesco) permite que estos recursos estén al alcance de los pa-
fses menos desarrollados.

6.1. AUTOMATIZACION A PEQUENA ESCALA

En el caso de las bibliotecas pequeiias de los paises menos desarrolla-
dos, en su mayoria, privadas de las ventajas de la automatizacién por ra-
zones econémicas y de infraestructura, la solucién a medio plazo es la au-
tomatizacién a pequefa escala, basada en microordenadores y programas
comerciales especificos para bibliotecas.

El tratamiento de las publicaciones seriadas ha experimentado un gran
cambio, debido a la existencia de hardware, software y dataware (bases de
datos con informacién ya introducida) adecuados y asequibles, y también
al sistema OSIRIS para microordenadores que ofrece a bibliotecas peque-
fias y medianas la posibilidad de elaborar sus propias bases de datos de pu-
blicaciones seriadas, bibliografias y catdlogos. OSIRIS permite a los Cen-
tros Nacionales del ISSN transferir de forma ficil y clara al Centro
Internacional de Paris los datos relativos a la produccién nacional de pu-
blicaciones seriadas.

Szilvdssy, J.: Basic Serials Management Handbook [=Manual de gestion de publicacio-
nes seriadas]. — Ponencia presentada en el 58 Congreso General de IFLA, Nueva Del-
hi,1992. En: Booklet 5, p. 16-18. (092SER-3).
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6.1.1. OSIRIS? (Sistema Online de Control y Consulta
de Publicaciones Seriadas)

El proyecto OSIRIS fue propuesto por primera vez en 1986 en la Reu-
nién de Directores del ISDS en Budapest (Hungrfa) y se puso en marcha
oficialmente un afo mds tarde. El software fue disefiado* por dos expertos
hingaros, Jacso y Szucs, de acuerdo con las cspcciﬁca.cioncs y recomenda-
ciones presentadas en el Manual ISDS. OSIRIS contiene més de cuarenta
campos y su formato de intercambio (D) se basa en la norma ISO 2709°.

OSIRIS usa como software Micro-CDS/ISIS (D) de la Unesco (cuya
version actual es 3.07), que es un gestor documental (D) muy eficaz.

El uso de OSIRIS no se limita a los Centros Nacionales del ISSN. Una
vez reconocida la transcendencia a nivel internacional de este programa,
la Unesco e IFLA han acordado apoyar activamente su desarrollo y difu-
sion mundial. L -

OSIRIS permite al bibliotecario aprender de una forma ficil a disenar
bases de datos en linea, crear, modificar y validar registros (D), asi como
hacer bisquedas, mostrar e imprimir los resultados. Los rcgistros pueden
importarse de bases de datos internacionales, modificarse si fuera necesa-
rio, y puede presentarse en distintos formatos, entre cllos‘un EOTmath pa-
recido al ISBD(S), por lo que puede utilizarse como versién “simplifica-
da” del ISBD(S) (véase 222.4). Otra ventaja de OSIRIS es su flexibilidad,
ya que puede adaprarse a las necesidades de cada cemro,-inf:luyenc.lo cam-
pos especificos, por ejemplo, para contener notas del blbhott_:cano, tales
como nimero de registro, elementos de la ISBD(S) que no se incluyen en

3 Online Serials Information Registration and Inquiry System

¢ Jacsé, P.: Scenario for microcomputer-based serials cataloging from ISDS records: new
horizons for serial librarianship in the developing countries by the availability of.adc-
quate hardware, software, and dataware [=Situacién para la catalogac%dn amomauud-a
de publicaciones seriadas a partir de los registros del ISDS: nuevos horizontes para la bi-
blioteconomia especializada en publicaciones seriadas en los paises en vias de dcsarrol!o
mediante la urtilizacién del hardware, software y dataware adecuados]. — Conferencia
pronunciada en el 52 Congreso General de IFLA, Tokio, 1986. : ! i

5 Formats for bibliographic exchange [=Formatos para el intercambio de informacién bi-
bliogrifica] / A. Hopkinson. — Ponencia presentada en el 59 Congreso General de IFLA,
Barcelona, 1993. - 10 p. (169-BIBCO(WS)).
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el formato ISSN (como numeracién, mencién de edicidn, etc.) e infor-
macién sobre su localizacién en el caso de los catdlogos colectivos.

Todas las bibliotecas con una media de 30.000 registros pueden usar OSI-
RIS, para lo cual necesitan el siguiente hardware, que es de bajo coste: un PC
IBM (AT) o compatible, con 640K de RAM (D), un minimo de 2 Mbyte de
disco duro (D) disponibles para el programa, un minimo de 2.5 Mbyte de
disco duro libre para cada 1000 registros, un sistema operativo PC-DOS/MS§
DOS versién 3.3 o superior y una impresora (D) compatible®..

Desde su primera instalacién en 1991, el Centro Internacional de ISSN
ha adaptado OSIRIS a las necesidades concretas de unos 26 usuarios in-
ternos y externos a la Red. Se ha creado también un Grupo de Usuarios de
OSIRIS para debatir los problemas que puedan plantearse y fomentar el
desarrollo del sistema. El logro mds reciente es la elaboracién y puesta en
marcha de la versién de OSIRIS para una red de 4rea local (LAN) (D) que
permite el acceso multiusuario desde distintos PC y que también puede
usarse en una estacién de trabajo PC sin estar conectada a la red (versién
monousuario). Se prevé que la documentacién y el programa esté listo pa-
ra 19967. Aquellas personas interesadas en una informacién mds detalla-
da pueden solicitarla al Centro Internacional del ISSN. Para consultar la
informacién ya publicada, véase el primer niimero de «Noticias del ISSN»-
(News from ISSN)®, dedicado exclusivamente a ISSN-OSIRIS.

6.1.2. EICD-ROM

El CD-ROM es un dispositivo de almacenamiento éptico que posibi-
lita el acceso a grandes cantidades de informacién. Es una ventaja para un

¢ — Santiago, S.: OSIRIS, a microcomputer-based «Online Serials Information, Regis-
tration and Inquiry System» [OSIRIS, un “sistema” automatizado “en linea de con-
trol y consulta de publicaciones seriadas”] . — Ponencia presentada en el 58 Congreso
General de IFLA, Nueva Delhi, 1992. En: Booklet 5, p.14-16. (025-SER- 1)

— Idem. En: IFLA Journal, 1992, vol. 18, n° 4, p. 333-338.
7 Minutas de la 4* Reunién del Grupo de Usuarios de OSIRIS, Ljubljana, 18 Sept. 1995
(ISSN/OS/4.3).
& News from ISSN [=Noticias del ISSN] / ed. by the ISSN International Centre. — N 1
(Oct.1993)- . - Paris: ISSN-IC, 1993- . - Irregular. - ISSN 1021-9749
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pais en vias de desarrollo que un sistema sea ficil de instalar y manejar y
¢sta es una de las virtudes de la tecnologia CD-ROM. Es también una tec-
nologfa que se presta al uso a pequefia escala.

El CD-ROM es ideal por ser pequeiio y ligero y porque puede enviarse
por correo aéreo econémicamente. Los datos son permanentes y no se ve-
rn afectados por cortes en el suministro eléctrico.

El CD-ROM constituye una alternativa importante a las bisquedas
en linea. Para la consulta a las bases de datos que estén en este soporte se
necesita de una preparacién minima. Es perfecto para los principiantes ya
que pueden utilizar la base de datos y modificar las busquedas tantas ve-
ces como sea necesario sin preocuparse por el tiempo invertido. No se pa-
gan tarifas de telecomunicaciones ni derechos de autor’.

6.1.2.1. Costes

El coste de esta tecnologia es la ventaja mds importante para su im-
plantacién. Para acceder a la informacién almacenada en el CD se necesi-
ta un ordenador personal compatible y un minimo de 640Kbyte de RAM
con un disco duro y una disquetera, ademds de un lector de CD-ROM y
una controladora. El disco tiene su propio software de recuperacién in-
cluido en el precio, junto con la documentacién y los manuales de usua-
rio correspondientes.

Como se ha mencionado anteriormente, el precio del hardware estd
disminuyendo continuamente y los costes de produccién de cada disco
han descendido también sorprendentemente, tanto para hacer el original
cOmo para sus copias.

6.1.2.2. Aplicaciones bibliotecarias

* Los CD-ROM pueden ser titiles para las bibliotecas como fuente de
registros bibliogrificos e incluso catalogrificos (véase por ejemplo

Compact ISSN).

? Wright, St.: Application of CD-ROM technology to libraries in developing countries
[=Aplicacién de la tecnologia del CD-ROM en las bibliotecas de los paises en vias de de-
sarrollo]. En: Program, 1990, vol. 24, n° 2, p. 129-140.
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quiere una infraestructura costosa ni sistemas informdricos potentes'!,

*LR*.
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También se deben mencionar los inconvenientes relacionados con la
aplicacién del CD-ROM:

Resumiendo lo que se ha dicho hasta ahora: \
A pesar de los problemas de su aplicacién, las posibilidades que ofre-
ce el CD-ROM a los paises en desarrollo son enormes, ya que no re-

Varios usuarios pueden buscar simultdneamente en la misma bas
de datos gracias a un sistema multiusuario (si una biblioteca posee
varios PC éstos pueden conectarse a un lector de CD-ROM).
Existen bases de datos sobre agricultura, nutricién , salud, cons-
truccién, educacién, etc., como es el caso de AGRICOLA, AGRISy
TROPAG", que contienen informacién qtil para las necesidades de
los paises del Tercer Mundo. ‘

Problemas de Incompatibilidad entre PC, impresoras y lectores.
Necesidad de servicios técnicos de apoyo.

Necesidad de personal cualificado y de formar a los usuarios.
Implica costes indirectos (como papel, lector de CD-ROM, impre-
sora, etc.) y costes directos de mantenimiento de la subscripcién al
CD-ROM tras la finalizacién de las subvenciones costeadas por las
organizaciones internacionales, ya que a veces el presupuesto de la
biblioteca es mds pequefio que ¢l coste de una subscripcion.

11

AGRICOLA on CD-ROM, un producto de SilverPlatter. La mayor base de datos so-
bre informacién agricola compilada por la Biblioteca Nacional de Agricultura (U ),
abarcando desde 1970 hasta hoy dia. Actualizada trimestralmente.

AGRIS on CD-ROM: véase ref. 23, Capitulo 5. j
TROPAG & RURAL on CD-ROM, del Royal Tropical Institute (Los Paises Bajos);
un producto de SilverPlatter. Contiene informacién sobre produccién de cosechas,
agricultura, sistemas de tratamiento de los productos agricolas, nutricién y ali-
mentacién, desarrollo agricola, etc. extraida de 5.000 revistas. Informacién desde
1975. Actualizada semestralmente.

Kinney Meyers, J.: The contribution of CD-ROM in overcoming information iso- |
lation: insight from an African experience [=La contribucién del CD-ROM p
superar el aislamiento informativo: 6n del CD-ROM para superar el aislamiento in-
formativo: perspectiva desde la experiencia africana). En: CD-ROM Librarian, 1991,
vol. 6, n® 7, p. 11-21.
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6.2. ENSENANZA Y FORMACION EN BIBLIOTECONOMIA

El vertiginoso cambio de las necesidades de informacién de la socie-
dad y las crecientes expectativas de los usuarios hacen que los paises en
vias de desarrollo se den cuenta de la importancia de mantenerse al co-
rriente de los tltimos avances. Sin embargo, no sélo las aplicaciones in-
formdticas y las redes juegan un papel importante en nuestro siglo de «la
revolucién de la informacién», sino que como se ha indicado en capitu-
los anteriores, se debe también prestar atencién a los métodos tradicio-
nales de gestién de la informacién y de las bibliotecas. Por tanto, cuando
hablamos de ensefianza en biblioteconomia nos referimos a un sistema
complejo que incluye estudios de nivel bésico y superior, complementa-
dos con cursos de reciclaje y formacién de postgrado; un sistema que pue-
de verse “culminado” con la concesién de becas y ayudas ofrecidas por en-
tidades internacionales.

Los estudios en el extranjero tienen un efecto multiplicador: estos cur-
sos de nivel superior ofrecen la posibilidad a los profesores de biblioteco-
nomia de estos pafses de desarrollar las oportunidades de su entorno o de
crear otras nuevas.

6.2.1. La situacién nacional

La ensenanza de la biblioteconomfa sélo es eficaz si se integra den-
tro del sistema bibliotecario nacional. Las asociaciones bibliotecarias tie-
nen un importante papel que desempeiiar en la formulacién de politicas
sélidas ranto para los gobiernos centrales como locales e incluso en la
presién que ejercen ante dichas entidades. Es fundamental que las insti-
tuciones responsables reconozcan la importancia de un personal biblio-
tecario cualificado capaz de difundir informacién actualizada sobre las
nuevas teorias y prdcticas de gestién y capaz de desarrollar sistemas lo-
cales de informacién en dreas bdsicas para la sociedad, tales como nutri-

— Keylard, M.: CD-ROM implementation in developing countries: impacts and pit-
falls [=La puesta en prdctica del CD-ROM en los paises en vias de desarrollo: im-
pactos y errores]. En: IFLA Journal, 1993, vol. 13, n° 1, p. 35-49.
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cién y agricultura, sanidad, proteccién del medio ambiente, avances te

nolégicos, etc.'?

Ademis de la formacion en biblioteconomia de nivel bdsico, superiog

y universitario, también existe la posibilidad de hacer cursos de ensei

za a distancia con la ayuda de la radio y cintas de video o casete para aque-

llos que viven en zonas rurales aisladas.
La formacién profesional continua (FPC) es una forma bastante d].
fundida en la educacién de adultos; también es un elemento importante
dentro del sistema educativo. «La formacién continua es un proceso de
aprendizaje que se basa en la actualizacién de los conocimientos, habili-
dades y aptitudes ya adquiridas previamente por el individuo»...'3 Este ti.
po de formacién estd concebida principalmente para aquellos que ya tra-
bajan en la profesién, como, por ejemplo, el personal bibliotecario y los
documentalistas. |
La Gufa sobre la Formacién Profesional Continua (Guidebook on Con-
tinuing Professional Education)'* de IFLA no sélo ofrece asesoramiento so-
bre la teorfa y la préctica de la FPC, sino que también presenta una visié
4
&
? — Knowledge/information paradigm: the role of continuing education in meeting the
information needs of disadvantaged Third World communities [=Paradigma cono-
cimiento-informacién: el papel de la formacién continua ante las necesidades de i
formacién de las comunidades desfavorecidas del Tercer Mundo] / T. Srikantaiah.
— Ponencia presentada en el 59 Congreso General de IFLA, Barcelona, 1993. - 20 p.
(167-CPERT)

— Evans, ].: The market in the gap: continuing education in the South Pacific back-
ground [=El mercado de los periodos de transicién: formacién continua en el en-

torno del sur del Pacifico]. En: IFLA Journal, 1993, vol. 19, n® 1, p. 59-66

"% Guidelines for quality in continuing education for information, library and media per-
sonnel [=Directrices para la calidad en la formacién continua del personal de centros
de informacién, bibliotecas y medios de comunicacién] / comp. por ALA SCOLE (Stan-
ding Committee on Library Education), adoptadas por el Consejo de la ALA en 19881
En: véase ref. 13, - p. 143-157.

14 Continuing professional education: an IFLA guidebook: a publication of the Conti-
nuing Professional Education Round Table (CPERT) of IFLA [=Formacién profesio-
nal continua: una guia de IFLA: publicacién de la Mesa Redonda de Formacién Profe-
sional Continua de IFLA] / ed. por B. Woolls y M.H. Tees. - Munchen: Saur. 1991. -
159 p. - (Publicaciones de IFLA: 55). - ISBN 3-598-21784-6
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global de estos programas implantados con éxito en los cinco continentes.
A continuacién, citamos los objetivos establecidos por Zimbabwe (Afri-
ca) que representan la base de la FPC:
* Mantenerse al dia sobre los tdltimos avances.
* Desarrollar y mantener el nivel profesional.
* Ampliar la experiencia y los conocimientos pricticos de la bibliote-
conomifa.
* Fomentar la motivacién y la satisfaccién laboral y potenciar la cua-
lificacién profesional del personal®.

6.2.2. Logros a nivel de paises de una misma regién geografica

Merece la pena mencionar uno de los programas mds conocidos de
formacién en una region geogrifica concreta, ya que estd abierto no sélo
a aquellos estudiantes procedentes de la misma regién o continente, sino
a otros procedentes de paises en vias de desarrollo: es el programa de for-
macién documental del LRDC (Library and Regional Documentation
Center, Asian Institute of Technology - Centro de Biblioteconomia y Do-
cumentaciéon Regional del Instituto Asidtico de Tecnologia). Situado en
Bangkok (Tailandia), el LRDC ofrece cursos de formacién profesional en
el lugar de trabajo y cursos especializados realizados durante periodos de
tiempo que oscilan entre dos semanas y tres meses en los siguientes cam-
pos: gestién de centros de informacidn, creacién de bases de datos, ela-
boracién de boletines, autoedicién, nuevas tecnologias de la informacién
y servicios bibliotecarios automatizados, uso de Mini-Micro CDS/ISIS,
etc. El plan de estudios también contempla las funciones bibliotecarias
tradicionales. Los cursos se imparten en inglés; los profesores pertenecen
al personal mids cualificado del LRDC y/o son expertos de Europa y
EE.UU.

Generalmente, el LRDC no puede financiar econémicamente la par-
ticipacién en sus programas de formacién por lo que se aconseja a los fu-

'" Made, S.M.: CPE in Zimbabwe [=Formacién Profesional Continua en Zimbabue). En:

véase ref. 13. - p.107-111.
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turos solicitantes que busquen la ayuda de patrocinadores. El Centro pro-
pone como posibles patrocinadores a IDRC, SIDA, CIDA, etc.'¢

Para mds informacién, ponerse en contacto con el LRDC en la siguiente
direccién: G.P.O. Box 2754, Bangkok 10501 (Tailandia). Fax (66-
524 5870. '

6.2.3. Ayuda internacional

Como se ha mencionado anteriormente, las naciones a las que prio-
ritariamente se destina la ayuda de los programas educativos y de desa-
rrollo de los organismos profesionales internacionales son los paises me-
nos desarrollados. Merecen especial atencién el Plan a Medio Plazo de la
Unesco (véase 521), los Programas Bésicos de IFLA, principalmente ALP
(véase 522), la Seccién de Ensefianza y Formacién de IFLA, asi como la

Mesa Redonda de Formacién Profesional Continua (CPERT - Continuir

Professional Education Round Table) también de IFLA. Por tltimo
Programa de Becas de IFLA'7 también tiene un papel destacado en

contexto. i
Resumiendo lo que se ha expuesto y sugerido acerca de la importan-

cia de la ensefianza y de la formacién, su objetivo parece claro: 3
* Se necesita adquirir informacién "
* Esta informacién una vez adquirida no debe perderse sino aumentar.
Los pafses en vias de desarrollo, al igual que los mds avanzados, «ne-

cesitan profesionales de la informacién creativos y entregados a su traba-
jo que creen bases de datos y retinan, ordenen, traten, elaboren y difun-

dan la informacién a todo aquel que la necesite...» (K. Raseroka)

LRDC training/short course programme: Information booklet [=Programa de forma-
ci6én y cursos breves del LRDC: panfleto informativo]. - 12 p. e incluye el impreso de
solicitud. Enviado a peticion del interesado.

17 Para mayor informacién véase ref. 14, Capitulo 5.
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MODELOS DE HOJAS DE CONTROL
PARA USAR EN EL SISTEMA KARDEX

(Capitulo 2)

Modelo 1 Hoja de control para un diario.

Modelo 2 Hoja de control para una publicacién mensual (usable tam-
bién para una publicacién semanal o trimestral).

Modelo 3 Hoja de control para una publicacién anual o serie numerada.

Modelo 4  Hoja de control para una publicacién seriada irregular.

Modelo 5 Hoja para las series no numeradas, los publicaciones “no se-
riadas”, etc.

Nota: * Las hojas de control aparecen aqui reducidas y deberian am-

pliarse a 20 x 15 cms para su uso.

* El nombre de la biblioteca (o centro) deberfa introducirse
en el cuadro vacio de la cabecera.

* Significados de las letras:
C: compra
R: regalo
I: intercambio
DL: depésito legal
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ANEXO 1
Modelo 1

Hoja de control de una publicacién diaria
Ano 112(3]4(5]6|7[8]910]11]12[13]14[15]16[17[18[19]|20[21|22|23]24|25|26]27|28]29(30[31 =
a
Enero g
-~
Febrero T
Marzo 3
: a
Abril °§
Mayo §
- =‘
Junio ~
: ~
Julio §:
Agosto %.
Septiembre 3
3
Octubre ]
Noviembre E;
Diciembre
Rotacién: Localizacién:
Signatura: Editor: Tipo de Adquisicién: C R I DL
Signatura ISSN
5 Secundaria: Tieulo:




891

ANEXO 1
Modelo 2
Hoja de control de una publicacién mensual.
También puede usarse para una publicacién semanal o trimestral

Vol. Ao | Enero | Febrero | Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto | Sept. |Octubre| Nov. | Dic. | Portada | [ndice | Nota

Rotacién: Localizacién:

Signatura: Editor: —[Tipo de Adquisicion: C R 1 DL
Signatura ISSN

Secundaria: Tieulo:

Gsspayizg qripnf

691

ANEXO 1
Modelo 3
Hoja de control de una publicacién anual o de una serie numerada

Vol./ Fech Fecha Vol./ Fecha Fech: Vol./ Fecha Fecha Vol./ Fecha Fecha

afio mcp:;in reclamacién| Hol :io recepcion redam:idn G afio | recepeion |reclamacion Nl afio | recepcion [reclamacion Hew
Rotacién: Localizacién:

Signatura: Editor: Tipo de Adquisicién: C R 1 DL
Signatura ISSN

Secundaria: Ticulo:

sopw1ias sauodvIngnd ap up1isad ap 021spq [pnuvy
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ANEXO 1
Modelo 4

Hoja de control de una publicacién seriada irregular

Fecha Fecha Fecha Fecha
Vol. Afo wcpide Nota Vol. Afo : Nota Vol. Aiio r Nota Vol. Afio & Nota
Rotacién: Localizacién:
Signatura: Editor: Tipo de Adquisicion: C R [ DL
Signatura ISSN
Secundaria: P—
ANEXO 1
Modelo 5
Hoja en blanco para publicaciones seriadas sin numeras, las «cuasi-seriadas», etc.
Rotacion: Localizacién:
Signatura: Editor: Tipo de Adquisicién: C R I DL
Signatura ISSN
Secundaria: Ticulo:

Usspajrzg qrpnf

soprLias sauovagnd ap upiisad ap 0215pq rnuvpy




Anexo 2

REGLAS DE ORDENACION
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(Capitulo 2)

2.a. Reglas de ordenacién para el catdlogo alfabético

La ordenacién en el catdlogo alfabético, estd determinada por el orden
del alfabeto latino: a, b, ¢, d, e, f, g, h, i, j, k, , m,n, 0, p, q. 5, L, u, v, w,
N

Las letras con signos diacriticos se consideran idénticas a las letras béd-
sicas y se intercalan con ellas (a-4, e-¢)

Reglas bdsicas

* Los nimeros de los encabezamientos se ordenan por su valor numé-
rico (desde el mds bajo, al mds alto), antes de las letras. En este sen-
tido, no hay diferencia entre los niimeros ardbigos y los romanos:

Ei:. al
11
3
v
30
100
CL

e
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* Lossignos y simbolos se ignoran en la ordenacién (&,+,$,%,-,etc.):

Ej: a o -1
ac 2

-ad $3
af 4

Sin embargo, si una o dos letras van precedidas por un signo, esta o
estas precederdn a la que no lo lleva.

Ej: -ad o $3
ad 3

Los articulos iniciales se ignoran (un, una, el, la, le, les, etc.) excepto

cuanldo forman parte de un nombre geogrifico, de entidad o per- |
sonai:

Ej:  Las Vegas Bank Bulletin

Hay dos tipos de ordenacién de las entradas: palabra por palabra y
letra por letra.

Palabra por palabra:
El Fspacio de separacién de las palabras es importante: una letra se-
guida de un espacio, se ordena antes que la misma letra seguida de
otra letra.

Los s.ignos de puntuacién que separan las palabras, tienen la misma
funcién que el espacio, por ejemplo, los nombres compuestos o las
palabras con guiones, se ordenan como palabras separadas.

Ej: Construccién o Fortoteca
Construccién automatizada Fourier, Andlisis de
Construccién submarina Fourier, Transformadas de
Construcciones cristal-metal Fourierismo |
Constructos (Semiologia) Fox (indios)

Ordenacién letra por letra:

Los espacios se ignoran, por tanto cada una de las letras se ordenan
& £
segiin su posicién en el alfabero.

Manual bdsico de gestion de publicaciones seriadas

Fototeca
Fourier, Andlisis de
Fourierismo

Ej: Construccién 0
Construccién automatizada
Construcciones cristal-metal

Construccién submarina Fourier, Transformadas de

Constructos (Semiologia) Fox (indios)

Si dos o mds entradas, son iguales, se alfabetizan por el siguiente ele-

mento. Por ejemplo las entradas principales de titulo, estin subclasi-

ficadas por la entidad corporativa; si siguen siendo idénticas, se sub-
clasifican por la fecha. Los asientos secundarios se subclasifican por
sus entradas principales.

Nota: Las Reglas de Ordenacién de la ALA(R), establecen la orde-
nacién palabra por palabra, mds que letra por letra para un catdlo-
go diccionario y para un fichero manual.

Los trabajos sobre los principios y posteriormente sobre las reglas
de ordenacién de los registros en bases de datos internacionales, los
realiza la 1ISO/TC46 (R).

2.b. Reglas de ordenacién de un catdlogo de materias
(Catdlogo sistematico)

Reglas bdsicas

Las fichas de los catdlogos sistemdticos, se ordenan por su valor nu-
mérico desde el més alto al mds bajo: los nimeros de las clases principa-
les, van seguidos por sus subdivisiones. Es importante que no se ordenen
mis de 20-50 registros bajo el mismo grupo; se hardn tantas subdivisiones
como sea necesario.

Nota: El responsable de la ordenacién debe cuidar la coherencia del
catdlogo: si él o ella notan por ejemplo que dos ediciones de las misma pu-
blicacién (una publicacién anual, y un anuario) tienen diferente notacién,
deben subsanarlo (ver 224.2, paso 4)

177



Judith Szilvdssy

Referencias ,

ALA Rules for filing catalog cards. — 22 de. abr. - Chicago: ALA, 1968. .
94 p. — Version completa: 272 p. (Para la ordenacién de publicacio-
nes seriadas véase — en ambas ediciones — Regla niimero 33 C.)
Anglo-Amencan Cataloguing Rules. — 22 ed. rev. - London: LA, 1988. .
ISBN 0-85365-598-7
Library of Congress filing rules. - Washington, D.C.: LC, 1980. - ISBN
0-8444-0347-4
General introduction to the techniques of information and documenta-
tion work / ed. C. Guinchat and M. Menou. - Paris: Unesco, 1983. -
340 p. - ISBN 92-3-1018604 |
Procedures for library media technical assistants / ed. B.E. Chernik. - Chi-
cago: ALA, 1983. - 280 p. - ISBN 0-83890-384-3
The librar,v assistant’s manual / F.John Chirgwin. — 42 ed. - London:
1993. - 126 p. ISBN 1-85604-071-2
ISO 7154:1983 Pricipios de ordenacién bibliogrifica. - Ginebra: 1SO,
1983. ISO/TR 8393:1985 Reglas de ordenacién bibliogrifica (Reglas
Internacionales Normalizadas para la Ordenacién Bibliogrifica). - Gi-
nebra: ISO, 1985
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LISTA DE LAS NORMAS RELACIONADAS
CON LAS PUBLICACIONES SERIADAS Y AFINES



Informacién y documentacién (Capitulos 1 al 6)

ISO/DIS 4 Information and documentation - Rules for the ab-
breviation of title words and titles of publications
[Revision ISO 4: 1984, 2nd ed.] [Equivalente a
UNE 50-134-94: Informacién y documentacién
- Reglas para abreviacién de los titulos y de las pa-
labras contenidas en los titulos de las publicaciones)

ISO/CD 8 Information and documentation - Presenvation of
periodicals and other serials [Revision ISO 8: 1997]
[Equivalente a UNE 50-101-90: Informacién y
documentacién - Presentacién de publicaciones pe-
riédicas y otras publicaciones]

1SO 18:1981 Documentation - Contents list of periodicals [Equi-
valente a UNE 50-110-90: Documentacién - su-
mario de las publicaciones periédicas]

1SO 214:1976 Documentation - Abstracts for publication and do-
cumentation [Equivalente a UNE 50-103-90:
Documentacién - Preparacién de resimenes]

I1SO 215:1986 Documentation - Presentation of contriburtions to
periodicals and other serials [Equivalente a UNE
50-133-94: Documentacién - Presentacién de ar-
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ISO 639:1988

ISO 690-1987

ISO/DIS 832:1987

ISO/DIS 999

ISO 2108:1992

ISO 3166:1993

ISO 3901:1986

182
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ticulos en publicaciones periédicas y otras publica-
ciones]

Code for the representation of names of languages,
Bilingual ed. [Normas para la representacién de
nombres de lenguas. Edicién bilingiic]

Documentation - Bibliographic references : con-
tent, form and structure [Equivalente a UNE 50-
104-94:  Documentacién - Referencias bibliogré-
ficas: contenido, forma y estructura)

Information and documentation - Bibliographic

description and references: rules for abbreviation of
bibliographic terms. [Revision ISO 832: 1975). [In-
formacién y documentacién - Referencias y des-

cripcién bibliogrifica: reglas para la abreviacién de
términos bibliogrificos]

Information and documentation - Guidelines for the
preparation of indexes to books, periodicals and other
documents. [Revision 1SO 999: 1975) [Equivalente
a UNE 50-111-89: Informacién y documentacién
- Directrices para la preparacién de indices de libros,
publicaciones periédicas y otros documentos)

Information and documentation - International
Standard Book Numbering (ISBN). 3rd ed. [Equi-
valente a UNE 50-130-94: Informacién y docu-
mentacion - Ndmero Internacional Normalizado del
Libro (ISBN). 30 ed.]

Codes for the representation of names of countries.
3rd bilingual ed. [Reglas para la representacién de
nombres de paises. 30 ed. bilingiic]

Documentation - International Standard Recording
Code (ISRC) [Documetacién - Cédigo Internacio-
nal Normalizado de Grabacién)
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1SO/DIS 3297

1SO 5122:1979

1SO 5123:1979

ISO 5966:1982

ISO 6357:1985

ISO 6630:1986

ISO 7144:1986

ISO 7154:1983

ISO/DIS 7220

Information and documentation - Internacional
Standard Serial Numbering (ISSN). [Revision ISO
2397: 1986, 2nd ed.] [Equivalente a UNE 50-107-
89: Informacién y documentacién - Nimero In-
ternacional Normalizado de Publicaciones Seriadas
(ISSN)]

Documentation - Abstracts sheets in serial publi-
cations [Equivalente a UNE 50-112-92: Docu-
mentacién — Las pdginas de resimenes de las pu-
blicaciones seriadas]

Documentation - Headers for microfiche of mo-
nographs and serials [Documentacién — Cabeceras
para las microfichas de monografias y publicacio-
nes seriadas]

Documentation - Presentation of scientific and
technical reports [Documentacién - Presentacién
de informes cientificos y técnicos]

Documentation - Spine titles on books and other
publications [Equivalente a UNE 50-120-92:
Documentacién - Titulo en los lomos de los libros
y otras publicaciones]

Documentation - Bibliographic control characters
[Documentacién - Caracteres para el control bi-
bliogrifico]

Documentation - Presentation of theses and simi-
lar documents [Documentacién - Presentacién de
tesis y documentos similares]

Documentation - Bibliographic filing principles
[Documentacién - Principios de ordenacién bi-
bliogrifical

Information and documentation - Presentation of
catalogues of standards [Informacién y documen-
tacién - Presentacién de catdlogos de normas]
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ISO 7275:1985

ISO/TR 8393:1985

ISO 9115:1987

ISO 10161-1:1993

ISO/DIS 10324

ISO 10444:1994

ISO 10957:1993

ISO 12083:1984
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Documentation - Presentation of title informatio
of series [Equivalente a UNE 50-126-94: Infor-
macién y documentacién - Presentacién de los
tulos de las series]

Bibliographic filing rules (International Standard
Bibliographic Filing Rules) : exemplification of bi-
bliographic principles in a model set of rules [
glas para la ordenacién bibliogrifica (Reglas Inter-
nacionales Normalizadas para la Ordenacién
Bibliogrifica) : ilustracién de los principios biblio-
grificos en un conjunto de reglas modelo] ;
Documentation bibliographic identification (BI-
BLID) of contributions in serials and book [Equi-
valente a UNE 50-127-94: Documentacién. Iden-

tificacién bibliogrifica (BIBLID) de articulos en

publicaciones periédicas y libros]

Interlibrary loan protocol specification [Especifica- .

cién del protocolo de préstamo interbibliotecario]

Information and documentation - Holdings state-
ments: summary level [Informacién y documenta-
cién — Nota de existencias: nivel simplificado]

Information and documentation - International
Standard Technical Report Number (ISRN) [In-
formacién y Documentacién - Nimero Interna-
cional Normalizado de Informes Técnicos]

Information and documentation - Internacional
Standard Music Numbering (ISMN) [Informacién
y documentacién - Nimero Internacional Norma-
lizado de Muisica)

Information and documentation - Electronic ma-
nuscript preparation and markup [Informacién y
documentacién — Preparacién y etiquetado de ma-
nuscritos electrénicos

Manual bdsico de gestion de publicaciones seriadas

Transliteracién (Capitulo 2)

1SO 9:1995

1SO 233:1984

1SO 233-2:1993

1SO 259:1984

1SO 259-2:1994

1SO/DIS 843.3

1SO 3602:1989

ISO 7098:1991

1ISO/DIS 9984

Documentation - Transliterations of Cyrilic charac-
ters into Latin characters - Slavic and non-Slavic lan-
guages [Documentacién — Transliteracién de carac-
teres cirilicos a latinos — Lenguas eslavas y no eslavas]

Documentation - Transliteration of Arabic charac-
ters into Latin characters [Documentacién — Trans-
litracién de caracteres ardbigos a caracteres latinos]

Part 2: Arabic language - Simplified transliteration
[Parte 2: lengua ardbiga - Transliteracién simplifi-
cada)

Documentation - Transliteration of Hebrew cha-
racters into Latin characters [Documentacién -
Transliteracién de caracteres hebreos a caracteres la-
tinos|

Part 2: Hebrew language - Simplified translitera-
tion [Parte 2: Lengua hebrea - Transliteracién sim-
plificada]

Documentation - Transliteration of Greek charac-
ters into Latin Characters [Documentacién - Trans-
literacién de caracteres griegos a caracteres latinos]

Documentation - Romanization of Japanese (kana
script) [Documentacién. Romanizacién del japo-
nés (alfabeto kana)]

Information and documentation - Romanization of
Chinese. 2nd ed. [Informacién y documentacién -
Romanizacién del chino. 20 ed.]

Information and documentation - Transliterations
of Georgian characters into Latin characters [In-
formacién y documentacién - Transliteracién de ca-
racteres georgianos a caracteres latinos]
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ISO/DIS 9985

ISO/CD 11940

ISO/CD 11941

Estructura de los datos (Capitulos 2 y5)

ISO 646:1991

ISO 1001:1986

ISO 2022:1994

ISO/DIS 2709

ISO 5426:1983
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Information and documentation - Transliterari
of Armenian characters into Latin characters [In.
formacién y documentacién - Transliteracién de
racteres armenios a caracteres latinos]

Information and documentation - Transliterations

of Thai [Informacién y documentacién - Transli-
teracién del tailandés)

Information and documentation - Transliterations

of Korean [Informacién y documentacién - Trans-

literacién del koreano)
F
i

Information technology - 7-bit coded character set
for information interchange [Tecnolégica de la in-
formacién - Juego de caractes codificado en 7 bits
para el intercambio de informacién] i

Information processing - File structure and labe-
lling of magnetic tapes for information interchan-
ge [Procesamiento de la informacién - Estructura

de los ficheros e identificacién de las cintas mag-

néticas para el intercambio de informacién|

Information technology - 7-bit and 8-bit coded cha-
racter sets: code extension techniques [Tecnologia de

la informacién - Juegos de caracteres codificado en
7y 8 bits: técnicas para la ampliacién de los c6digos)

Documentation - Formar for bibliographic infor-
mation interchange [Revision 1SO 2709: 1981]
[Documentacién - Formato para el intercambio de
informacién bibliografica]

Estension of the Latin alphabet coded character set

fot bibliographic information interchange [Exten-

1 k
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ISO/DIS 5426-2

1SO 5427:1984

1SO 5428:1984

ISO 6438:1983

ISO/DIS 8957

ISO/DIS 10585

ISO/DIS 10586

sién de juego de caracteres codificado del alfabeto
latino para el intercambio de informacién biblio-
grifica. 20 ed.]

Latin characters used in minor European languages
and obsolete typography [Caracteres latinos usados en
lenguas europeas minoritarias y tipografia obsoleta]

Extension of the Cyrilic alphabet coded character
set for bibliographic infomation interchange [Ex-
tension de juego de caracteres del alfabeto cirilico
para el intercambio de informacién bibliogrifica)

Greek alphabet coded character set for bibliograp-
hic information interchange [Juego de caracteres
codificado del alfabeto griego para el intercambio
de informacién bibliogrifica]

Documentation - African coded character set for
bibliographic information interchange [Documen-
tacién - Juego de caracteres codificado africano pa-
ra el intercambio de informacién bibliogrifica]

Information and documentation - Hebrew alpha-
bet coded character ser for bibliographic informa-
tion interchange [Informacién y documentacién -
Juego de caracteres codificado del alfabeto hebreo
para el intercambio de informacién bibliogrifical

Information and documentation - Armenian alpha-
bet coded character set for bibliographic informa-
tion interchange [Informacién y documentacién -
Juego de caracteres codificado del alfabeto armenio
para el intecambio de informacién bibliogrifical

Information and documentation - Georgian alpha-
bet coded character for bibliographic information
interchange [Informacién y documentacién - Jue-
go de caracteres codificado del alfabeto georgiano
para el intercambio de informacién bibliogrifica
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ISO/DIS 10754

ISO/DIS 11822

Normas relacionadas con especificaciones técnicas (Capitulo 3)

ISO 4331:1986

ISO 4332:1986

ISO 5466:1992
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Information and documentation - Extension of th
Cyrilic alphaber coded character set for non-§
languages for bibliographic information interchange
[Informacién y documentacién - Extensién de jue-
go de caracteres codificado del alfabeto cirilico pa
ra las lenguas no eslavas para el intercambio de in-
formacién bibliogrifica)

Information and documentation - Extension of the
arabic coded character set for bibliografic infor-
mation interchange [Informacién y documentacié
- Extensién de juego de caracteres codificado del
drabe para el intercambio de informacién biblie-
gréfica)

Photography - Processed photographic black-a
white film for archival records - Silver-gelatin type
on cellulose ester base : specification [Fotografia -
Pelicula en blanco y negro para documentos de ar
chivo — Gelatina de plata sobre una base de éster ¢
celulosa: especificaciones]

Photography - Processed photographic black-and-
white film for archival records - Silver - gelatin ty-
pe on poly (ethylene terephthalate) base : specifi-
cations [Fotografia - Pelicula en blanco y negro
procesada para documentos de archivo — Gelatina
de plata sobre una base de polietileno: especifica-
ciones)

Photography - Processed safety photographic film:

storage practices [Fotografia - Pelicula fotogrifica
de seguridad procesada: procesos de almacena-
miento]

Manual bdsico de gestion de publicaciones seriadas

1SO 6716:1983

Referencia

Graphic technology - Textbooks and periodicals :
sizes of untrimmed sheets and trimmed pages [Tec-
nologfa grifica - Manuales y publicaciones perié-
dicas: tamaio de los pliegos sin recortar y de las ho-
jas recortadas]

Catdlogo ISO - 1996 - Paris; Ginebra: ISO, 1996. - ISSN 1023-327X
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LOCALIZACION DE LAS OFICINAS
DE LA UNESCO EN CINCO CONTINENTES




[Capitulo 5]

AFRICA

Unesco - Abidjan, Costa de Marfil

Unesco - Addis Ababa, Etiopfa

Unesco - Dakar, Senegal Oficina Regional para la Educacién
en Africa

Unesco - Dar es Salaam, Tanzania

Unesco - Harare, Zimbabwe

Unesco - Johannesburg, Sur Africa

Unesco - Kinshasa, Zaire

Unesco - Lagos, Nigeria

Unesco - Lusaka, Zambia

Unesco - Maputo, Mozambique

Unesco - Nairobi, Kenia Oficina Regional para la Ciencia y
Tecnologia para Africa

Unesco - Ouagadougou, Burkina Faso

Unesco - Windhoek, Namibia

Unesco - Yaounde, Camerin
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ORGANISMOS DISTRIBUIDORES DE CUPONES
DE LA UNESCO EN EL MUNDO
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Brasil

Instituto Brasileiro de Educagao, Ciencia e Cultura (IBECC)
Praia de Botafogo, 186 Terreo, Salas 101/102

RIO DE JANEIRO CEP.22250

Bulgaria

CN de la République de Bulgarie pour I'Unesco,
Ministere des Affaires étrangéres

rue Alexander Jendov, 2, BP 386

SOFIA 1000

Burundi

CN du Burundi pour I'Unesco,

Ministere de I'enseignement supérieur et de la recherchescientifique
BP 1990

BUJUMBURA

Chile

CONICYT

Canad4 308 - Casilla 297,V - Correo 21
SANTIAGO DE CHILE 9

Colombia

ICETEX, Oficina de Relaciones Nacionales o Internacionales
Apartado Aéreo 5735, Carrera 3A - No.18-24

BOGOTA D.E.

Congo

CN congolaise pour I'Unesco, Ministére des enseignements secondaire
et supérieur chargé de la recherche scientifique

BP 493, Tour Nabemba (14e étage)

BRAZZAVILLE

Repiiblica de Corea
Korea Exchange Bank
CPO Box 2924
SEOUL
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Cuba

Comisiéon Nacional Cubana de la Unesco
Avenida Kohly 151, Esq.32, Nuevo Vedado
LA HABANA

Egipto

Unesco Representative in the Arab Republic of Egypt
Abdel Rahman Fahmy Street

Garden City

CAIRO

Espana

Federacién Espafola de Cdmaras del Libro
Santiago Rusifiol 8

28040 MADRID

Etiopia

Ethiopian National Agency for Unesco
POB 2996

ADDIS ABABA

Filipinas
United Nations Development Programme
POB 7285

1300 Domestic Road, Pasay City
METRO MANILA

Francia

(Incluyendo los Departamentos franceses en el extranjero)
Centre national de la Recherche scientifique,

Service des Bons de I'Unesco

23, rue du Maroc

75940 PARIS, CEDEX 19

Commission de la République frangaise pour I'éducation,
la science et la culture

42, av. Raymond-Poincaré

75116 PARIS
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Marruecos

CN marocaine pour I'education, la science et la culture
BP 420

10000 RABAT

Mauritania
Commission nationale pour I'éducation, la science et la culture

BP 5115
NOUAKCHOTT

Mongolia

CN de la Mongolie pour I'Unesco, Ministere des Affaires étrangeres

OULAN BATOR

Mozambique
Mozambique NCU
45, rua Dr.Egas Monis
POB 3674

MAPUTO

Myanmar, Unién de

Myanmar NCU, Ministry of Education, Office of the Ministers
Theinbyu Street

YANGON (RANGOON)

Nepal

Nepal NCU, Ministry of Education and Culture
Kaiser Mahal

Kantipath

KATHMANDU

Nicaragua

Comisién Nacional Nicaraguense de Cooperacién con la Unesco,
Ministerio de Educacién

Complejo Civico «Camilo Ortega Saavedra»

Apartado Postal 108

MANAGUA NIC A.C.
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Nigeria

Nigerian NCU, Federal Ministry of Education
14, Broad Street (3rd floor)

PMB 2823 LAGOS

Pakistdn

Pakistan NCU, Ministry of Education
30, UNESCO House, Sector H.8
ISLAMABAD

Perd

Comisién Nacional Peruana de coopeacién con la Unesco,
Ministerio de Educacién

Piso 16 - Oficina No. 1608

Apartado postal No. 4681 - Correo Central

LIMA

Ruanda
CN rwandaise pour I'Unesco

Ministere de I'enseignement superieur et de la recherche scientifique
BP 624, KIGALI

Rumania

CN de la Roumanie pour I'Unesco
8, Anton Cehov - Sect.]

71291 BUCAREST 63

Santo Tomé y Principe
CN de Sao Tome-et-Principe pour I'Unesco

Ministere de I'éducation, de la jeunesse et des sports
SAO TOME

Sierra Leone

Sierra Leone NCU, Ministry of Education, Youth and Sports
New England

FREETOWN
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DOCUMENTALES DEL PGI







Judith Szilvdssy

Canadid
Directeur General

Banque international d’information sur les Erats francophones (BEF)
Orttawa, K1A OMS5

Espana

Presidente

Instituto de Informacién y Documentacién en Ciencia y Tecnologia
Joaquin Costa 22

Madrid 6

Estados Unidos
Director, West Virginia Library Commission
Cultural Centre

Charleston
West Virginia 25305

México

Director, Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologfa

Centro de Servicios de Informacién y Documentacién (CONACYT)
Av. Constituyentes Num. 1046

Col. Lomas Altas, Deleg. Miguel Hidalgo

CP 11950, México, D.F.

Portugal

Directora, Servico de Informagao Cientifica e Tecnica

Junta Nacional de Investigagao Cientifica e Tecnolégica (JNICT)
Av.D.Carlos 1, 126-1 ¢ 2

1200 Lisboa

Las peticiones de documentos procedentes de ASIA deberfan diri-
girse a:
Unesco/PGI Documents Supply Service
The National Library of Thailand
Samsen Road
BANGKOK 10300, Thailand
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Nota:
— Los documentos sélo estdn disponibles en el idioma en el que apa-

recen anunciados. Si existe una traduccién, este hecho también se
indica.
— Todos los documentos del PGI se pueden consultar en las institu-
ciones cuya direccién aparece mds arriba. N
— Se pueden obtener copias a los precios establecidos por las insti-
tuciones distribuidoras para recuperar costes.

La lista completa de nombres y direcciones de los Centros de Activi-
dades Nacionales y de los Comités Nacionales de Informacién del
PGI/UNISIST se puede obtener de:

Division of INF (CII)
Attention: Victor Montviloff
Unesco, 7, place de Fontenoy
75352 PARIS 07 SP, France

REFERENCIA
UNISIST Newsletter / General Information Programme. - Paris: Unes-

co.— ISSN 0379-2218 - Vol. 20, no.2 (1992); Vol.21, no.2 (1993); Vol.22,
n0.3 (1994) — éstos son las tltimas fuentes publicadas.
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OFICINAS REGIONALES

Africa

Biblioth¢que de I'Université Cheikh Anta Diop de Dakar
BP 2006, DAKAR, Senegal

Tel. +221-246981, Fax +221-2422379

Director regional: Henri Séne

Secretaria: Antoinette Correa

Asia y Oceania

Thammasat University Libraries

Thanon 16th August

BANGKOK 10200, Thailand

Tel. +66-2-2229639, Fax +66-2-2248108
Directora regional: Pensri Guaysuwan

Latinoamérica y el Caribe

Federagao Brasileira de Associagoes de Bibliotecarios (FEBAB)
Rua Avanhandava 40 - ¢j.110

01306 SAO PAULO S.P, Brazil

Tel. +55-11-2923344, Ext. 297, Fax +55-11-2922993 /2579979

o:
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ALECSO

ALP

ASTINFO

BLLD

BLDSC

BSO

CARIS

CARSTIN

CAS
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Arab League of Educational, Cultural and Scientific
Organizations (Egypt)

(Liga Arabe de Organizaciones Educativas, Culturales
y Cientificas - Egipto)

Advancement of Librarianship in the Third World (IFLA
Core Programme)

(Avance de la Biblioteconomia en el Tercer Mundo -
Programa Bdsico de IFLA)

Regional Network for the Exchange of Information and
Experience in Science and Technology in Asia and the Pacific
(Redes Regionales para el Intercambio de Informacién y
Experiencias sobre Ciencia y Tecnologia en Asia y el
Pacifico)

British Library Lending Division (1973-1985)
(Departamento de Préstamo de la Biblioteca Britdnica)

British Library Document Supply Centre (1986-)
(Centro de la Biblioteca Britdnica para el Suministro de
Documentos)

Broad System of Ordering
(Sistema General de Ordenacién)

Current Agricultural Research Information System (of FAO)
(Sistema de Informacién en Investigacién Agricola Actual -

de la FAO)

1)  Caribberan Science and Technology Information Network
(Red Caribefa de Informacién Cientifica y Tecnolégica)

2)  Regional Network for the Exchange of Information
and Experience in Science and Technology for
Development in the Caribbean Region
(Red Regional para el Intercambio de Informacién
y Experiencias en Ciencia y Tecnologia para el
Desarrollo de la Regién Caribefia)

Current Awareness Service
(Servicio de Actualizacién Permanente)

Manual bdsico de gestidn de publicaciones seriadas

CAS-IAS

CC

CDNI

CD-ROM

CIDA

CII

CLA

COM

COMLA

CONSAL

CONSER

CPE

CPERT

Current Alerting Services (combined with) Individual
Artiche Supply

(Servicios Permanentes de Alerta —combinados con—
Suministro de Articulos Especificos)

Commercial CAS

(Servicios Comerciales de Actualizacién Permanente)
Conference of Directors of National Libraries
(Conferencia de Directores de Bibliotecas Nacionales)
Compact Disc-Read Only Memory

(Disco Compacto de Sélo Lectura)

Canadian International Development Agency (Canada)
(Agencia Internacional Canadiense para el Desarrollo -
Canad4d)

Sector for Communication, Information and Informatics
(of Unesco)

(Grupo para la Comunicacién, Informacién e Informdrica
- de la Unesco)

Canadian Library Association (Ottawa, Canada)
(Asociaciéon Canadiense de Bibliotecas - Ottawa, Canad4)
Computer output microform

(Microforma Producida por Ordenador)

Commonwealth Library Association (Kingston, Jamaica)
(Asociacion Bibliotecaria de la Commonwealth -
Kingston, Jamaica)

Conference of South-East Asian Librarians

(Conferencia de Bibliotecarios del Sudeste de Asia)
Cooperative Online Serials Program (US)

(Programa de Cooperacién en Linea de Publicaciones
Periédicas - EEUU)

Continuing Professional Education

(Educacién Profesional Continua)

Continuing Professional Education Round Table (of IFLA)
(Mesa Redonda para la Educacién Profesional Continua -
de IFLA)
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CULNU

DDC

DIN

EAN

EDD

ENDA

EROMM

FAO

FID

GARE

ICA

ICEDIS
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Committee of University Librarians of Nigerian Universities
(Kano, Nigeria)

(Comité de Bibliotecas Universitarias de las Universidades
Nigerianas - Kano, Nigeria)

Dewey Decimal Classification

(Clasificacion Decimal de Dewey)

Deutsche Industrienorm (Germany)

(Normas Industriales Alemanas - Alemania)

European Association for Article Numbering (Brussels,
Belgium)

(Asociacién Europea para la Numeracién de Articulos -
Bruselas, Bélgica)

Electronic document delivery

(Suministro de Documentos Electrénicos)
Environmental Development Action in the Third World
(Senegal)

(Accién para el Desarrollo Medioambiental en el Tercer
Mundo - Senegal)

European Register of Microform Masters

(Registro Europeo de Originales de Microformas)

Food and Agriculture Organization (of the UN; Rome, Italy)
(Organizacién para la Agricultura y la Alimentacién

de la ONU, Roma, Italia)

International Federation for Information and Documentation
(The Hague, Netherlands)

(Federacién Internacional para la Informacién y
Documentacién - La Haya, Paises Bajos)

Guidelines for Authority and Reference Entries
(Directrices para las Entradas y Referencias de Autoridades)
International Council on Archives (Paris, France)
(Consejo Internacional de Archivos - Parfs, Francia)
International Committee for Electronic Data Interchange
for Serials

(Comité Internacional para la Intercambio de Datos
Electrénicos sobre Publicaciones Seriadas)
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ICSU

IDA

IDRC

IFLA

IGO

ILL

ILO

INASP

INFOLAC

INSDOC

ISBD

International Council of Scientific Unions (Brussels, Belgium)
(Consejo Internacional de Asociaciones Cientificas -
Bruselas, Bélgica)

International Development Association/The World Bank
(Washington, D.C., US)

(Asociacién para el Desarrollo Internacional/The World
Bank - Washington, D.C., EEUU)

International Development Research Centre (Ottawa, Canada)
(Centro Internacional para el desarrollo de la Investigacién
- Ottawa, Canadd)

International Federation of Library Associations and
Institutions (The Hague, Netherlands)

(Federacién Internacional de Asociaciones de
Bibliotecarios y Bibliotecas - La Haya, Paises Bajos)
Intergovernmental organization

(Organizacién Intergubernamental)

Interlending and document supply

(Préstamo Interbibliotecario y Suministro de Documentos)
International Labour Organization (of the UN; Geneva,
Switzerland)

(Organizacién Internacional del Trabajo - de la ONU,
Ginebra, Suiza)

International Network for the Availabiblity of Scientific
Publications (London, UK)

(Red Internacional para la Disponibilidad de las
Publicaciones Cientificas - Londres, Reino Unido)
Information for Latin American Countries

(Informacidn para los Paises Latinoamericanos)

Indian National Science Documentation Centre

(New Delhi, India)

(Centro Nacional Indio de Documentacién Cientifica -
Nueva Delhi, India)

International Standard Bibliographic Description
(Normas Internacionales de Descripcién Bibliogrifica)
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ISBD(A)
ISDB(CF)
ISBD(CM)
ISBD(CP
ISBD(G)
ISBD(M)
ISBD(NBM)
ISBD(PM)
ISBD(S)

ISBN

ISDS

ISO

ISO/CD

ISO/DIS

ISO/DP
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ISBD for Antiquarian books

(ISBD para Libros Antiguos)

ISBD for Computer Files

(ISBD para Archivos de Ordenador)

ISBD for Cartographic Materials

(ISBD para Materiales Cartogrificos)

ISBD for Component Parts

(ISBD para Partes de Obras)

General ISBD

(ISBD general)

ISBD for Monographic publications

(ISBD para Monografias)

ISBD for Non-Book Material

(ISBD para Material No Librario)

ISBD for Printed Music

(ISBD para Musica Impresa)

ISBD for Serials

(ISBD para Publicaciones Periédicas)

International Standard Book Numbering
(Numeracién Internacional Normalizada de Libros)
International Standard Book Number

(Nimero Internacional Normalizado de Libros)
International Serials Data System

(Sistema Internacional de Datos de Publicaciones Periédicas)
International Organization for Standardization (Geneva,
Switzerland)

(Organizacién Internacional para la Normalizacién -
Ginebra, Suiza)

ISO Committee Draft (formerly Draft Proposal)
(Borrador del Comirté ISO - anteriormente Borrador de
Propuesta)

ISO Draft International Standard

(Borrador de Norma Internacional ISO)

ISO Draft Proposal

(Borrador de Propuesta de la ISO)
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1ISO/SC

ISO/TC

ISO/TR

ISO/VVD

ISO/WG

ISSN

ISSN-IC

ISSN-NC

ISSN-SEA

LA

LC

LCSH

LDC

LISA

150 Sub-Committee

(Subcomité de la ISO)

ISO Technical Committee

(Comité Técnico de la ISO)

ISO Technical Report

(Informe Técnico de la ISO)

ISO Working Draft

(Borrador de Trabajo de la ISO)

ISO Working Group

(Grupo de Trabajo de la ISO)

International Standard Serial Numbering; International
Standard Serial Number

(Numeracién Internacional Normalizada de
Publicaciones Seriadas; Niimero Normalizado
Internacional de Publicacién Seriada)

ISSN International Centre (Paris, France)

(Centro Internacional del ISSN - Paris, Francia)
ISSN National Centre

(Centro Nacional del ISSN)

ISSN Regional Centre of Southeast Asia (Bangkok, Thailand)
(Centro Regional del ISSN del Sudeste de Asia - Bangkok,
Tailandia)

The Library Association (London, UK)

(La Asociacién Bibliotecaria - Londres, Reino Unido)
Local Area Network

(Red de Area Local)

Library of Congress (Washington, DC, US)

(Biblioteca del Congreso - Washington, DC, EEUU)
Library of Congress Subject Headings
(Encabezamientos de Materia de la Biblioteca del
Congreso)

Less (or least) developed countries

(Paises mds o menos desarrollados)

Library and Information Science Abstracts

(Resimenes de Biblioteconomia y Documentacién)
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LRDC

LSTWA

MARC

NGO

OCLC

OSIRIS

PAC

PADIS

PGIM

PIALA

PIC

PP

SAREC
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Library and Regional Documentation Centre (Bangkok -
Thailand)

(Biblioteca y Centro Regional de Documentacién -
Bangkok, Tailandia)

List of Serial Title Word Abbreviations

(Lista de Abreviaturas de las Palabras de los Titulos de
Publicaciones Periédicas)

Machine-Readable Cataloguing

(Caralogacién Legible por Mdquina)

Non-governmental organization

(Organizacién no Gubernamental)

Online Computer Library Center (Dublin, Ohio, US)
(Centro en Linea de Bibliotecas Automartizadas -
Dublin, Ohio, EEUU)

Online Serials Information Registration and Inquiry System
(Sistema Online de Control y Consulta de Publicaciones
Seriadas)

Preservation and Conservation (IFLA Core Programme)
(Preservacién y Conservacién - Programa Bdsico de IFLA)
Pan African Development Information System (Addis
Ababa, Ethiopia)

(Sistema de Informacién para el desarrollo global de
Africa - Adis Abeba, Etiopia)

General Information Programme (of Unesco)

(Programa de Informacién General - de la Unesco)
Pacific Islands Association of Libraries and Archives
(Asociacién de Bibliotecas y Archivos de las Islas del Pacifico)
Pacific Information Centre (Suva, Fiji)

(Centro de Informacién del Pacifico - Suva, Fiji)
Participation Programme (of Unesco)

(Programa de Participacién - de la Unesco)

Swedish Agency for Research Cooperation with Developing
Countries (Sweden)

(Agencia Sueca para la Cooperacién en Investigacion
con los Pafses en Vias de Desarrollo - Suecia)

T

Manual bdsico de gestion de publicaciones seriadas

SCAINIP

SCECSAL

SCOPAL

SDI
SICI
SIDA

SISAC

TWAS

UAP

UBCIM

UDC

uDT

Standing Committee on Agricultural Information
Networking in the Pacific

(Comité Permanente sobre Informacién Agricola en
Redes del Pacifico)

Standing Conference of Eastern, Central and Southern
African Librarians

(Conferencia Permanente Bibliotecarios del Este,
Centro y Sur de Africa)

Standing Conference of Pacific Libraries (Suva, Fiji)
(Conferencia Permanente de las Bibliotecas del Pacifico
- Suva, Fiji)

Selective dissemination of information

(Difusién Selectiva de la Informacién)

Serials Item and Contribution Indentifier

(Datos de Identificacién de Contribuciones y Revistas)
Swedish International Development Authority (Sweden)
(Autoridad Sueca para el Desarrollo Internacional - Suecia)
Serials Industry Systems Advisory Committee

(Comité Asesor para los Sistemas Industriales

de Publicaciones Seriadas)

Third World Academy of Sciences (Trieste, Italy)
(Academia de las Ciencias del Tercer Mundo - Trieste, Italia)
Universal Availability of Publications (IFLA Core Programme)
(Disponibilidad Universal de las Publicaciones - Programa
Bdsico de IFLA)

Universal Bibliographic Control and International MARC
(IFLA Core Programme)

(Control Bibliogrifico Universal y MARC Internacional
- Programa Bdsico de IFLA)

Universal Decimal Classification

(Clasificacién Decimal Universal)

Universal Dataflow and Telecommunications (IFLA Core
Programme)

(Flujo Internacional de Datos y Telecomunicaciones -

Programa Bdsico de IFLA)
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UN

UNAL

UNDP

UNESCO

UNISIST

UNUM

WHO

ZBD
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United Nations (New York, US)

(Naciones Unidas - Nueva York, EEUU)

Unesco Network of Associated Libraries

(Red de la Unesco de Bibliotecas Asociadas)

United Nations Development Program

(Programa de las Naciones Unidas para el desarrollo)

United Nations Educational, Scientific and Cultural

Organization (Paris, France)

(Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacnén,

la Ciencia y la Cultural - Paris, Francia)

1)  Universal System for Information in Science and
Technology
(Sistema Universal para la Informacién en Ciencia
y Tecnologia) 2

2)  United Nations Information System in Science and
Technology 24
(Sistema de Informacién de las Naciones Unidas
sobre Ciencia y Tecnologia) L

3)  Short name for the lnmgovemmmtal Programme of
Unesco for the Cooperation in the field of Scientific
and Technological Information
(Abreviaturas para el programa mtergubernamcnml
de la Unesco para la cooperacién en el campo de la
informacidn cientifica y tecnolégica)

Unesco unit of money (Unesco Coupon Scheme)

(Unidad de moneda de la Unesco - Sistema de Cupones

de la Unesco)

World Health Organization (of the UN; Geneva,

Switzerland)

(Organizacién Mundial de la Salud - de la ONU,

Ginebra, Suiza)

Zeiltschriften Datenbank (Berlin, Germany) -

(Base de Datos de Publicaciones Periédicas - Alemania)
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DEFINICIONES




Nota: Estos términos aparecen marcados con (D) cuando aparecen por
primera vez en el texto. El simbolo “>” que aparece tras los términos que
se definen a continuacién indica el capitulo donde aparecen por primera
vez. Las definiciones estdn ordenadas alfabéticamente. Ademds, tras este
apéndice se incluye un glosario de términos bdsicos en el campo de la au-
tomatizacién y de la informdtica.

Actas de congresos > 1.3.1.

Normalmente, varios volimenes numerados secuencialmente que conrie-
nen las comunicaciones presentadas en un congreso. En el caso de con-
gresos internacionales “itinerantes” que se celebran una vez cada tres, cua-
tro o cinco afos, en un pafs anfitrién diferente, las actas se publican por
diferentes editores y normalmente en la lengua del pais donde tiene lugar.

Asiento principal > 2.2.2.3.
Asiento catalogrifico completo de un documento, presentado de forma
que lo identifica como entidad bibliogrifica.

Asiento por materia > 2.2.4.1.3.
Una entrada bajo el encabezamiento escogido para representar la materia
del documento.

Autoedicién, abreviado DTP (véase ademds Edicién electrénica)
Combinacién de software y hardware que permite la produccién de do-
cumentos a un coste muchisimo menor que los métodos tradicionales.
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Comprende los recursos del procesamiento de textos y las técnicas de im-
presién; y toda la entrada de datos puede verse y tratarse en la pantalla de
un microordenador.

BIBLID > 5.3.1.4.

BIBLID es una banda de identificacién bibliogrfica basada en el ISSN
(ISO 9115:1987). Puede representarse por medio de caracteres alfanu-
méricos o codificado en lenguaje mdquina para facilitar su lectura auto-
mdrica.

Catalogacién original > 4.4.

Registros creados por las instituciones que comparten un catdlogo colec-
tivo. Se entiende ademds que el documento al que hace referencia el re-
gistro es propiedad de la biblioteca en cuestién.

Catdlogo colectivo (véase ademds Catdlogo colectivo de publicaciones
seriadas)

Coleccién de los registros sobre el material existente en un determinado
campo o disciplina, sobre una materia concreta o de un tipo determinado
de documentos, normalmente referido a un grupo de bibliotecas.

Catdlogo colectivo de publicaciones seriadas > 4.4.

(véase ademds catalogo colectivo)

Catdlogo que recoge dos o mds colecciones, bien de diferentes institucio-
nes o de diferentes secciones dentro de una misma institucién. Para cada
publicacién seriada se detallan los volimenes que cada seccién o bibliote-
ca posee y su localizacién.

CD-ROM > 1.4.4.2. (vedse ademds Disco éptico)

Disco éptico digital ( de 12 cm de didmetro) hecho de pldstico y cubierto
con una capa de metal reflectante que necesita de un pequeio rayo ldser
para su lectura.

La capacidad de un disco puede ser de 250.000 hojas de papel A4.

En el momento en que se empezé a usar en los ordenadores personales, se
convirtié en un medio de publicacién importante. Las ventajas econémi-
cas que ofrece a los usuarios respecto al acceso en linea son importantes ya
que por el CD-ROM sélo se paga una vez y lo pueden utilizar tantas per-
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sonas como quieran, mientras que la subscripcién para el acceso en linea
es individual y por tiempo de conexién.

Puesto que se usa una norma técnica comiin, no hay problemas con los di-
ferentes sistemas nacionales de telecomunicacién.

Las siglas “CD-ROM” significan en inglés “Compact Disk Read Only Me-
mory” (Disco Compacto de Sélo Lectura).

Centro de suministro de documentos > 4.3.1.

Parte de una biblioteca u organizacién similar que se encarga de enviar los
materiales a los usuarios.

El m4s conocido es el Centro de Suministro de Documentos de la Biblio-
teca Britdnica (British Library Document Supply Centre - BLDSC), que
hasta 1985 se denominaba Divisién de Préstamo de la Biblioteca Britdni-
ca (British Library Lending Division - BLLD)

CODEN > 5.3.1.2.

Elemento opcional del registro ISSN.

Cédigo alfabético o alfanumérico de 6 caracteres, entre los que se incluye
un digito de control, asignado por el Servicio Internacional del CODEN
(Columbus, Ohio, USA) a los titulos de las publicaciones seriadas y a cier-
to tipo de publicaciones no seriadas.

La comunidad cientifica ha utilizado ampliamente el CODEN de un mo-
do voluntario, pero actualmente ha sido reemplazado en gran medida por
el ISSN que es mds universal y en muchos paises obligatorio.

Cédigo de barras > 5.3.1.4.

Sucesién de barras verticales y espacios que representan de un modo 6pti-
co un cédigo numérico o alfabético y que permite la identificacién de un
objeto cualquiera.

Los dos cédigos de barras mds utilizados en las publicaciones seriadas son

EAN-13 y el simbolo SISAC.

Cédigo EAN-13 véase Cédigo de barras > 5.3.1.4.

Cédigo de barras de 13 digitos que utiliza como base el ISSN para la iden-
tificacién de publicaciones seriadas. Es el cédigo de distribucién comer-
cial mds empleado en el mundo, gestionado a nivel internacional por la
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Asociacién Europea para la Numeracién de Articulos (European Associa-
tion for Article Numbering — EAN, Bruselas)

Cédigo SICI > 5.3.1.4. (véase ademis el c6digo EAN-13 y el Simbolo SISAC)
SICI es un cédigo de identificacién de publicaciones seriadas que consta
de una serie de letras y/o niimeros y sirve para identificar individualmente
cada contribucién (articulo) publicada en un nimero de una publicacién
seriada. El cédigo incluye el ISSN, fecha, numeracién y si se precisa, el ti-
tulo y las pdginas donde se encuentra. Su representacién por medio del c6-
digo de barras es el Simbolo SISAC. El acrénimo SICI significa Serials Item
and Contribution ldentifier [Identificador de Contribucién y Nimero de
Publicacién Seriada] (Norma americana ANSI/NISO (739.56-1991)

COM > 3.3.

En inglés, abreviatura de “Computer Output Microfilm/microfiche” (Mi-
crofilm/Microficha Producida por Ordenador). Producto obtenido de un
sistema informdtico que en lugar de imprimir en papel imprime directa-
mente en una microforma, de un modo mds barato y mds rdpido.

Correo electrénico abreviatura e-mail (véase Revista electrénica)
M¢étodo para el envio de mensajes, correo, informacién, ficheros, etc a tra-
vés de medios electrénicos, es decir, sin necesidad de usar ninguna forma
de papel u otro tipo de forma impresa.

Currents contents > 4.2.1.2.

Publicacién del Instituto de Informacién Cientifica (Institute for Scien-
tific Information - Philadelphia, USA) que reproduce los sumarios de las
publicaciones periédicas.

Descriptor > 4.2.2.1.

1) Término usado para identificar una materia.

2) DPalabra asignada a un documento para describirlo y localizarlo.
Nota: Los productores de las bases de datos utilizan el campo denomina-
do “Descriptores” para la recuperacién por materia en lenguaje natural.

Difusién Electrénica de Documentos > 4.2.1.2.
Transferencia de informacién desde un editor comercial o biblioteca a un
usuario a través de medios electrénicos, como por ejemplo correo elec-
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trénico, redes de comunicaciones o por CD-ROM, pasando por alto los
canales de distribucién y publicacién tradicionales.

Disco flexible > 1.4.4.2.
Soporte fisico de almacenamiento magnético de 3’5 pulgadas sobre el que se
puede grabar y leer ficheros de datos. También se conococe por disquete

Disco éptico de ordenador (véase ademds CD-ROM)

Disco no flexible usado para almacenar datos (imdgenes, sonido y una gran
cantidad de texto) en forma 6ptica (es decir, diferente a la forma magné-
tica de los discos flexibles) que funciona con tecnologia liser y que puede
ser extraido del ordenador. Ejemplos de discos épticos son: Disco Com-
pacto de Sélo Lectura (CD-ROM), Disco de una Unica Grabacién y Lec-
tura Multiple (WORM), videodisco interactivo.

Disquete véase Disco flexible

Edicién electrénica > 1.1.1.

Uso de medios de comunicacién electrénicos para difundir la informa-
cién. Las publicaciones electrénicas tienen formato automatizado, se dis-
tribuyen en cinta magnética, disquete, CD-ROM, en linea, etc. y se pue-
den instalar en un ordenador de una biblioteca. La edicién electrénica no
debe confundirse con la Autoedicién.

E-mail véase Correo electréonico

En linea > 1.4.4.2.

1) Término general para referirse a la comunicacién en tiempo real que
se establece entre dispositivos y periféricos conectados a un ordenador.

2) Sistema mediante el cual los usuarios finales estin conectados direc-
tamente a un ordenador por medio de un enlace de comunicacién bi-
direccional.

Encabezamiento > 2.2.1.

Primer elemento de un asiento catalogrifico. Determina la posicién exacta
de los asientos en los catdlogos, agrupdndolos por caracteristicas similares.
Normalmente los encabezamientos son el autor, la materia, el titulo, y el
niumero de clasificacién del documento descrito.
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Encabezamiento de materia > 2.2.3.1.

Palabra o grupo de palabras que designan el contenido de un documento
y que se utiliza en un catdlogo para representar el contenido del docu-
mento.

Algunas bibliotecas usan listas de encabezamientos (publicadas o hechas
por ellas mismas) como ayuda para elegir el encabezamiento de materia
apropiado y lograr la uniformidad del catdlogo.

Indice de citas > 2.1.3.1.A.

Un indice de citas responde a la pregunta: ;qué articulos cientificos han
citado al autor o articulo “x” en un perfodo de tiempo determinado?. Es
muy adecuado para la automatizacién.

Marca de Cutter > 3.1.2.4.

Marca formada por la primera, las dos primeras o las tres primeras letras
del titulo (o del autor), seguidas de un niimero que comienza por el uno
y continta a lo largo del alfabeto (porej., A 1, AB 22, ABC 38, G 58, etc.)
o que, para hacerlo mds simple, puede comenzar de nuevo con cada letra
del alfabeto (porej., A1, AB 1, ABC 1, G 1, etc))

Medios de comunicacién electrénicos > 1.2. véase Edicién electrénica

Microficha > 3.3.

Trozo de pelicula en forma de hoja que contiene microfotografias. Las mi-
crofichas normalmente presentan el titulo y otra informacién que puede
ser leida sin necesidad de ampliacién (“el encabezamiento de la microfi-
cha”). La escala de reduccién para microfichas es de 48% o 24% y para ul-
trafichas: 80% y 150%.

Microfilm > 3.3.

Trozo de pelicula que contiene una serie de microfotografias ordenadas se-
cuencialmente y enrollado normalmente en un carrete. El microfilm ge-
neralmente es de 16 mm. o 35 mm.

Microforma > 1.2. (véase ademds Microficha y Microfilm)

Término genérico que indica cualquier tipo de registro de tamafno muy re-
ducido de texto o imigenes, cuyo soporte puede ser papel u otro marerial
en forma de hojas o rollo de pelicula.
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El término “microforma” se utiliza principalmente para referirse a regis-
tros de tamafio muy reducido cuyo uso estd condicionado a la disponibi-
lidad de un equipo de lectura especializado.

Nota de existencias > 2.2.1.
Informacién sobre el nimero de ejemplares o de volimenes, en el caso de
publicaciones seriadas, que posee la biblioteca.

Parte componente de una obra > 2.2.2.2.

Parte de una publicacién (capitulo de un libro, articulo de una publica-
cién seriada, una banda sonora de una grabacién musical, etc.) que para
su identificacién bibliogréfica y/o recuperacién necesita de la identifica-
cién de la publicacién en la que estd contenida.

Pedido permanente > 2.1.3.2.A.1. (véase ademds Subscripcién)

Pedido hecho por la biblioteca al proveedor para que le suministre cada
uno de los voliimenes posteriores de una publicacién anual, de una serie
o de cualquier publicacién seriada irregular cuyos voliimenes aparecen pu-
blicados de forma esporddica. El pago se hace por adelantado, normal-
mente por un perfiodo de dos 0 mds afos, segtin lo permita la editorial y/o
la biblioteca. Un pedido sigue estando vigente hasta que la biblioteca lo
cancela o no lo renueva.

Punto de acceso > 2.2.1.
Nombre, término o cédigo por el que se busca ¢ identifica un registro bi-
bliogrifico.

Registro de encabezamientos secundarios > 2.2.1.

Elemento de la ficha catalogrifica principal que muestra bajo qué otros enca-
bezamientos se han hecho entradas secundarias. Ademds, el registro de todas
las referencias o envios que se han hecho a los distintos encabezamientos.

Es especialmente importante en un catélogo diccionario para asegurar que
en el caso de que haya que hacer cambios, correcciones o eliminar un re-
gistro, se pueda identificar las fichas pertinentes ficilmente.

Resumen > 4.2.2.1.

1) Sumario que contiene lo esencial de un documento (articulo, estu-
dio). Un resumen puede ser informativo, indicativo o evaluativo.

2) El componente principal de una revista de resiimenes.
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Revista de resimenes > 4.2.2.1.
Revista que contiene principalmente los restimenes de los articulos de pu-
blicaciones periédicas cientificas, ordenados sistemdticamente.

Revista electrénica > 1.1.1.

Publicacién seriada en formato automatizado, enviada al usuario median-
te ordenador, directamente (por ¢j., CD-ROM) o a través de una red de
telecomunicaciones (por ej., en linea).

Nota: De acuerdo a van Marle “Solamente la revista en linea es una revis-
ta electrénica primaria ‘auténtica’.

H. Woodward menciona tres tipos de revistas electrénicas de texto com-
pleto: en linea, CD-ROM, red de comunicaciones (distribucién por me-
dio de correo electrénico).

Servicio de actualizacién permanente > 4.2.1.
Sistema, y a menudo publicacién, para notificar a los usuarios de las bi-
bliotecas y centros de informacién de las dltimas novedades.

Servicio de resimenes > 4.2.2.1.
Institucién que produce resimenes que se publican y distribuyen regular-
mente a los subscriptores.

Signatura topogrifica > 2.2.1.

Nimero usado para identificar los documentos de una biblioteca indi-
cando su localizacién en los estantes en relacién con otros documentos. Se
anota en el mismo documento, en las fichas catalogrificas y en otros re-
gistros, por ejemplo, en el catdlogo automatizado).

Simbolo SISAC véase Cédigo de barras > 5.3.1.4.

El simbolo SISAC es la representacién del cédigo impreso SICI (Identifica-
dor de Contribucién y Nimero de Publicacién Seriada) en un formato legi-
ble por miquina (cédigo de barras), usando la simbologfa del Cédigo 128.
El acrénimo SISAC significa Seriasl Industry Systems Advisory Committee
[Comité Asesor para los Sistemas Comerciales de Publicaciones Seriadas].

Suscripcién > 2.2.4.1.3. (véase ademds Pedido permanente)
Pedido hecho por la biblioteca al proveedor para que le suministre los fasci-
culos sucesivos de una publicacién seriada que se edita regularmente (perié-
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dico, publicacién periédica, etc.), pagado por adelantado, normalmente por
un periodo de un afo. La suscripcién debe renovarse regularmente.

Tecnologia de la informacién > 5.2.1.4.

Técnicas de tratamiento automatizado de informacién a través de medios
electrénicos y que abarca varias ciencias como la ingenieria informdtica,
informdtica, telecomunicaciones y sus aplicaciones.

Tesauro > 2.2.3.1.

Compilacién de un grupo de palabras obtenidas del lenguaje natural de
los documentos. Un tesauro es una lista de términos que se utiliza para in-
dizar y muestra la relaciones entre ellos, en especial la relacién de término
genérico, especifico y relacionado. Las lista puede ser alfabética, jerdrqui-
ca o ambas.

Titulo uniforme > 2.2.2.
Titulo adoptado para diferenciar entre dos o mds obras que han sido pu-
blicadas con el mismo titulo.

Transliteracién > 2.2.4.1.2.

La representacion de los caracteres de un alfabéro (lengua) por los carac-
teres de otra (por ej., el drdbe, cirilico, hebreo, griego en romano), trans-
cribiéndose cada digito o letra independientmente de los otras.

UNISIST > 5.2.1.4.

Estas siglas se pueden desarrollar de dos formas:

1) United Nations Information System in Science and Technology [Siste-
ma de Informacién en Ciencia y Tecnologia de la Naciones Unidas]. 2)
Universal System for Information in Science and Technology [Sistema
Universal para la Informacién en Ciencia y Tecnologfa]

También se utiliza para referirse de modo abreviado al “Programa Inter-
nacional para el Intercambio de Informacién Cientifica y Técnica” (o “Pro-
grama Internacional para la Cooperacién en el campo de la Informacién
Cientifica y Tecnolégica”).

Presentado en el Congreso de la UNESCO sobre Sistema Mundial para
la Informacién Cientifica en 1971, oficialmente comenz6 a funcionar en
1973 como un Programa Intergubernamental a largo plazo (véase mds
arriba).
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El 2° Congreso UNISIST celebrado en 1979 amplié los objetivos del Pro-
grama con objeto de incluir toda la informacién cientifica, tecnolégica,
econémica y social util para el desarrollo de las naciones.

El planteamiento general y el objetivo final del Programa han sido el fo-
mento del libre acceso y la libre circulacién de la informacién.

Volcado de registros > 4.4.
Copia de los datos catalogrificos relativos a una publicacién obtenidos de
otros ficheros, a menudo en formaro legible por mdquina.
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Nota: La mayoria de estos términos aparecen en el Capitulo 6.

Acceso local (véase ademds Acceso remoto)

Uso de un archivo de ordenador utilizando un soporte fisico, como por
ejemplo un disco, casete o cartucho, que el usuario inserta en el ordena-
dor, normalmente un ordenador personal.

Acceso remoto (véase ademds Acceso local)

M¢étodo para utilizar un archivo de ordenador cuando no hay un soporte
fisico que el usuario pueda manejar. Los ficheros se guardan en grandes
dispositivos de almacenamiento, como, por ejemplo, los discos duros.

Base de datos

Informacién almacenada en archivos de ordenador 0 en CD-ROM. Una
base de datos puede contener diversos tipos de datos (bibliogréificos, nu-
méricos, etc.) estructurados de manera que se puedan buscar y recuperar
automdticamente. Las bases de datos se pueden crear y comercializar tan-
to por una institucién como por una persona.

Catdlogo de Acceso Publico en Linea véase OPAC
CDS/ISIS

CDS/ISIS para microordenadores o Micro-ISIS es un sistema de almacena-
miento y recuperacién de informacién textual para ordenadores personales,
desarrollado por la Unesco en 1985 y distribuido de forma gratuita para pro-
mocionar la creacién de bases de datos en microordenadores, especialmen-
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te en los paises en vias de desarrollo. Es una herramienta que permite al usua-
rio disefiar su propio formato interno y realizar una tabla para convertirlo a
cualquier formato tipo MARC. Las aplicaciones que mejor maneja son las
de «fondos de publicaciones periédicas» y «catdlogos colectivos». Los pro-
gramas se escriben en lenguaje PASCAL y se necesita el sistema operativo
MS-DOS. La versién mis reciente de CDS/ISIS es la 3.071.

CDS/ISIS es el acrénimo de Computerised Documentation System/Integra-
ted Set of Information Systems (Sistema de Documentacién Automatiza-
da/Conjunto Integrado de Sistemas de Informacién).

Datos
Término general para referirse a la informacién, utilizado especialmente
para hacer referencia a la informacién almacenada en una base de datos.

Directorio

Lista de ficheros ordenados alfabéticamente por el nombre, algunas veces
con informacién sobre su tamaio, fecha de creacién y actualizacién, y su
localizacién. También llamado «catdlogo».

Disco duro
Disco magnético no flexible, en un soporte sélido, que se utiliza para leer
y escribir archivos de ordenador. Los discos duros pueden ser fijos o des-
montables.

DMBS véase Gestor de bases de datos

Documentacién

Informacién facilitada por el creador, editor, etc. de los archivos y siste-
mas informdticos, normalmente en forma de manual o gufa que describe
cémo iniciarlos, operar con ellos y mantenerlos.

Fichero
Coleccién de registros interrelacionados tratados como una unidad. Los
tipos de ficheros incluyen los numéricos, de texto y de imdgenes.

Formato MARC (véase ademds MARC y UNIMARC)
Estructura de un registro biliogrifico automatizado que resulta de la apli-
cacién de la ISO 2709 con el objeto de facilitar el intercambio de datos
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catalogrificos. Existe una «familia internacional» de formatos MARC que
incluyen el formato UNIMARC.

Gestor de bases de datos abreviado DBMS
Paquete de programas de ordenador para la creacién y mantenimiento de
las bases de datos.

Hardware

Componentes fisicos de un ordenador, incluyendo el equipo electréni-
co o mecdnico que se utiliza en el funcionamiento de un sistema infor-
mdrico.

Impresora

Dispositivo que transfiere a papel, por medio de algin tipo de margarita
de impresién o rayo de luz informacién que se ha producido y estd alma-
cenada en un ordenador.

Impresora ldser

Impresora que utiliza un rayo ldser para formar una imagen en el papel.
Produce una impresién de mayor calidad que las impresoras tradicionales
de lineas.

Internet

Coleccién de redes que conectan al gobierno, la universidad y las empre-
sas comerciales. El término también se utiliza de forma mds general para
designar cualquier conjunto de redes interconectadas, légicamente inde-
pendientes.

En los dltimos afios Internet se ha convertido en una red mundial que in-
terconecta miles de redes y ordenadores, y unos 100 millones de usuarios
activos, y se piensa que tiene que convertirse en un banco de informacién
tan importante que las bibliotecas no podrdn ignorarla en el futuro.

LAN véase Red de Area Local

Lenguaje de programacién

Un tipo especial de lenguaje creado por expertos informdticos para escri-
bir programas de ordenador. Hay varios lenguajes de programacién al igual
que hay muy diferentes lenguajes humanos.
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Listado
Listado de impresora o presentacién del texto de un programa o de los con-
tenidos de un fichero.

Macroordenador

Ordenador que tiene una gran unidad central de procesamiento con va-
rios cientos de periféricos conectados a ella, y que tiene la capacidad de
tratar grandes trabajos muy rdpidamente.

MARC (véase ademds formato MARC)

MARC es el acrénimo de Machine Readable Cataloguing (Caralogacién le-
gible por mdquina). El formato MARC -un formato normalizado para el
intercambio de datos bibliogrificos en formato legible por mdquina- fue
desarrollado por la Biblioteca del Congreso y lanzado como proyecto pi-
loto en 1966. Para 1967 se introdujo el formato MARC II, ampliindose
el servicio de cinta legible por mdquina. El formato MARC estd disponi-
ble para diferentes tipos de materiales bibliotecarios (monografias, publi-
caciones seriadas, etc.). Se ha convertido en una norma internacional uti-
lizada en todo el mundo y «adaptada» a sus necesidades por los paises
(regiones) que la aplican (por ejemplo, UKMARC, CANMARC, HUN-
MARGC, etc.).

Memoria de Acceso Aleatorio abreviado RAM

Parte de la memoria del ordenador que se utiliza mientras una persona es-
t4 creando un documento o estd buscando alguna informacién que se ha
almacenado en la memoria permanente del ordenador.

Mend
Lista de opciones disponibles elaboradas que forman parte de un fichero.

Micro-ISIS véase CDS/ISIS

Microordenador

Ordenador pequefio, a menudo llamado «ordenador personal» debido a
que sélo puede utilizarlo una persona a la vez. Se puede colocar encima
del escritorio y, por lo tanto, algunas veces se le llama «ordenador de so-
bremesa». Puede funcionar como una unidad «independiente» o como una
de las diversas estaciones de trabajo de una red (LAN).
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Los microordenadores atin mds pequefios, portdtiles, se llaman «LAPTOPS»
pues literalmente pueden usarse sobre el regazo.

Miniordenador

Ordenador mediano que puede tener varias terminales, impresoras y otros
periféricos conectados a ¢l de tal forma que varios usuarios, que realizan
diferentes trabajos al mismo tiempo, puedan urilizar una tnica unidad
central de procesamiento para almacenar, manejar y transmitir datos. Co-
mo los microordenadores, los miniordenadores también se pueden co-
necrar a una red.

Monitor
Panralla tipo televisor utilizada para proyectar un video y como monitor
de un ordenador.

Nombre de archivo
Nombre, que normalmente consta de un nimero fijo de caracteres alfa-
numéricos que se utilizan para identificar un fichero o un programa.

OPAC

Sistema de catdlogo automarizado. El catdlogo se almacena en un forma-
to legible por mdquina y los usuarios de la biblioteca acceden a €l en linea
a través de un terminal y empleando un software amigable. OPAC es el
acrénimo de Online Public Access Catalogue (Catdlogo de Acceso Piibli-
co en Linea).

Ordenador

Miquina que recibe, almacena, maneja, y comunica informacién e ins-
trucciones. Los ordenadores se pueden clasificar a grandes rasgos en tres
grupos que se distinguen en gran medida por su tamano fisico: 1) macro-
ordenadores, 2) miniordenadores, y 3) microordenadores (también lla-
mados «ordenadores personales».

Ordenador personal véase Microordenador

PC acrénimo de «ordenador personal»

Periférico
Todas las partes del hardware de un ordenador (terminales, teclados, im-
presoras, unidades de disco externas, etc.) que estdn conectados a la uni-
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dad central de procesamiento del ordenador directamente o por medio de
cables y conectores.

Procesador de textos

Programa de aplicacién que utiliza instrucciones en formato legible por
mdquina, que le dicen al ordenador cémo crear textos de documentos, co-
mo por ejemplo correspondencia, facturas, informes, etc.

Programa véase Software
RAM véase Memoria de Acceso Aleatorio

Recuperacién de informacién

Hallazgo de documentos o informacién contenida en los documentos. Los
métodos de recuperacién varfan desde un simple indice o catdlogo a un
sistema automatizado. La clasificacién, indizacién y bisqueda automati-
zada son sistemas de recuperacién de informacién.

Recuperacién de informacién en linea

Medio por el que un usuario mediante una terminal remota puede acce-
der e interrogar a bases de datos que contiene informacién bibliogrdfica o
de otro tipo. El usuario accede a la base de datos usando un enlace de te-
lecomunicaciones e introduciendo una contrasefia para establecer la au-
tenticidad y facilitar la facturacién.

Red de Area Local abreviado LAN

Varios ordenadores conectados con cables de comunicacién especiales que
permiten a los ordenadores interactuar entre si, permitiendo al usuario de
cualquier ordenador acceder a la informacién almacenada en otro orde-
nador dentro de la red.

Registro

Grupo de palabras, nimeros o simbolos, 0 una combinacién de ellos, que se
identifica como una unidad desde el punto de vista del contenido o uso (por
¢j., una entrada bibliogrdfica en un catdlogo o en una base de datos).

Sistema de recuperacién

Aquel que ofrece al usuario cualquier informacién que busque (recupera-
cién de informacién) o una copia completa del documento que necesita
(recuperacién del documento).
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Sistema operativo

Programas que gestionan las tareas y operaciones de un sistema informd-
tico, como la organizacién de los programas, el control de la entrada y sa-
lida de datos, la gestién de la informacién y servicios relacionados.

Software

Conjuto de pasos o rutinas que instruyen al ordenador sobre cémo hacer
un trabajo que un usuario de ordenador desea realizar. También se llama
«programanr.

Soporte fisico

Medio fisico sobre o en el que se pueden almacenar datos, sonido, imdge-
nes, etc. Para ciertas categorfas de material, el soporte fisico consta de un
medio de almacenamiento (por ej., cinta, pelicula) algunas veces dentro
de un soporte de pldstico, metal, etc. (por ¢j. casete, cartucho) que es una
parte integral del material.

Terminal

Dispositivo de entrada y salida de datos que consta de un teclado y un mo-
nitor (o pantalla). El terminal de ordenador se utiliza para enviar o reci-
bir informacién e instrucciones.

Tratamiento de la informacién
Manejo o manipulacién de datos por medios automatizados.

Unidad de disco externa
Disquetera que se puede afadir a un ordenador para aumentar su memo-
ria o capacidad de procesamiento.

Unidad de Presentacién Visual abreviado VDU
Monitor utilizado para la presentacién de datos de un ordenador; nor-
malmente combinado con un teclado.

UNIMARC (véase ademds MARC)

UNIMARC es el acrénimo de Universal Machine-Readable Catalogue (Ca-
tdlogo universal legible por mdquina).

UNIMARC es un formato normalizado cuyo objetivo principal es facili-
tar el intercambio internacional de informacién bibliogrifica en formato
legible por mdquina entre las agencias bibliogrdficas nacionales.
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El formato se desarrollé bajo los auspicios de la IFLA y ha recibido el re-
conocimiento mundial.

VDU véase Unidad de presentacién visual
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Nota: Las referencias que aqui se incluyen aparecen marcadas con *LR*

en el texto.

CAPITULO 1.

1:3:2/1

1.1.2/2

LA NATURALEZA DE LAS PUBLICACIONES
SERIADAS

— The Serials Directory: an international reference

book. - Birmingham, AL.: EBSCO Publishing, 1986-
. - Anual. - ISSN 0886-4179. — La novena edicién
(1995) contiene mds de 151.000 titulos, revistas, pe-
riédicos, series monogrificas.

The Serials Directory CD-ROM (1995) contiene la
misma informacién bdsica mds 30.000 titulos de pu-
blicaciones seriadas y un directorio The Index and
abstract directory: an international guide to services
and serials coverage con informacién sobre mds de
1.300 servicios de indizacién y resimenes que gestio-
nan mds de 56.000 titulos.

SWETS Serials Catalogue incluye publicaciones se-
riadas en disco compacto. - Lisse: Swets, 1987- . La
edicién de 1995 es una seleccién de unos 35.000 ti-
tulos de un total de 100,000 publicaciones periédicas
y continuaciones incluidas en la base de datos. Ac-
tualizada anualmente.
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1.1.2/3 — FAXON Guide to serials. Boston [etc.]: Faxon press.
-Anual.

— Incluye publicaciones periddicas, publicaciones anua-
les, periédicos, actas de congresos, memorias, anuarios,
series monograficas y publicaciones en CD-ROM.

1.2 — 1SO 3297:1975 Numeracién Normalizada Interna-
cional para Publicaciones Seriadas (ISSN). - Ginebra:
ISO, 1975. 22, ed. 1986; la votacién sobre la dltima
revisién de la norma (la 32 edicién), ISO/DIS 3297,
tuvo lugar en 1996.

1.3.1/1 — ISBD(S): Descripcién Bibliogrifica Normalizada In-
ternacional para Publicaciones Seriadas. — Ed. rev.. -

Londres: IFLA UBCIM, 1988. - 76 p. - ISBN 3-598-

10955-5

Primera norma ed. 1977. - 61 p. - ISBN 0-903043-13-0
1.3.1/2 — ISDS Manual / ed.por A.A. Mullis. - Paris: ISDS Inter-

national Centre, 1983. - 250 p. ISBN 2-904938-00-1
1.4.4.1 — EBSCO Bulletin of serials changes. - 1 (1975)- . - Bir-

mingham, Al.: EBSCO Industries, 1975- . — Bimensual,
con un indice alfabético acumulativo. - ISSN 0360-0637
Contiene titulos nuevos, cesados e interrumpidos,
cambios de titulo (fusiones, divisiones, etc.) cambios
de periodicidad, publicaciones retomadas y problemas
de envio.

CAPITULO 2. EL CONTROL DE LAS PUBLICACIONES
SERIADAS

2.1. Control de adquisiciones

2.1.3.1.A/1  — Ulrich’s international periodicals directory including
irregular serials and annuals. - New Providence, N.J.:
R.R. Bowker. - Anual. - ISSN 0000-0174
La edicién nimero 32 que abarca los afios 1993-1994
aparece en cinco voliimenes y contie una lista orde-
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2.1.3.1.A/2

24:3.1.B

21.:3.2.A.11

nada sistemdticamente de publicaciones seriadas, pu-
blicaciones seriadas en CD-ROM y en linea, periédi-
cos editados en los Estados Unidos, publicaciones ce-
sadas y un gran nimero de indices (titulos, cambios
de titulos, ISSN, etc.).

Ulrich’s Plus. — ed. en CD-ROM. — 1987 — Actuali-
zacién trimestral.

Blackwell’s catalogue of periodicals and continua-
tions. - Oxford: Blackwell. Anual.

Contiene mds de 25.000 de las principales publica-
ciones seriadas y de sus continuaciones, nuevos titu-
los, cambios de titulo, ceses, ISSN, etc. El Catdlogo se
obtiene de una base de datos que contiene informacién
sobre revistas y subscripciones de mds de 200.000 ti-
tulos de publicaciones periédicas de 132 paises.
Serials Subscription Service (India), agencia de subs-
cripcién y almacenista de volimenes atrasados. Pu-
blica regularmente una lista ordenada sistemdtica-
mente de las revistas y nimeros atrasados indies con
su precio.

Direccién: 4, B.S.S. Hall, Khyber Pass Market, Civil
Lines, Delhi-110 054, India. FAX: (91) 11-2511737
Agencias de subscripcién internacionales:
BLACKWELLS Periodicals - Broad Str., Oxford OX1
2ET, UK. FAX: (44) 865 791438

SWETS & ZEITLINGER - P.O.B. 830, 2160 SZ Lis-
se, Los Paises Bajos. FAX: (31) 2521-15888

The FAXON Company, Inc. - Global Headquarters:
15 Southwest Park, Westwood, MA 02090, USA.
FAX: (1) 617 461-1862. Pida direcciones en las Ofi-
cinas Regionales.

EBSCO Subscription Services - Division Headquar-
ters: P.O.B. 1943, Birmingham, A1. 35201-1943,
USA. FAX: (1) 205 995-1518. Pida direcciones en las
Oficinas Regionales.
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2:1.32:B

— INASP Directory. - 1993- . - Paris: ICSU Press, 1993-

. - Anual.
Disponible en: INASP, P.O.B. 2564, London W5
12D, UK. FAX: (44) 81 8109795

2.2. Control bibliogrifico

2.2.%:1

22.24N1

2:2:2:42

262

ISBD(CM): Intemational Standard Bibliographic
Description for Cartographic Materials. - Rev.ed. -
Londres: IFLA UBCIM, 1987. - 55 p. - ISBN 3-598-
10952-0. 12 ed. 1977. - 58 p. - ISBN 0-903043-16-5
ISBD(M): International Standard Bibliographic Descrip-
tion for Monographic Publications. — Ed. rev. - Londres:
IFLA UBCIM, 1987.-62 p. - ISBN 3-59810953-9. 1st
standard ed. rev. 1978. - 51 p. - ISBN 0-903043- 21-1
ISBD(NBM): International Standard Bibliographic
Description for Non-Book Materials. - Rev.ed. - Lon-
dres: IFLA UBCIM, 1987. - 74 p. - ISBN 3-598-
10954-7. 1st ed. 1977. - 60 p. - ISBN 0-903043-12-2
ISBD(S): véase 131/1

ISBD(G): General International Standard Biblio-
graphic Description: annotated text. - Rev.ed. - Lon-
dres: IFLA UBCIM, 1992. - 36 p. - (UBCIM publi-
cations: New Series; 6). - ISBN 3-598-11084-7. 12 ed.
1977. - 24 p. - ISBN 0-903043-18-1
Anglo-American cataloguing rules / ed. por M. Gor-
man y PW. Winckler. — 22 ed., revisién de 1988. - Ot-
tawa: CLA; London: LA; Chicago: ALA, 1988. -
677 p. - ISBN 0-85365-598-7

Amendments. - London: LA, 1993. - 80 p. - ISBN
1-85604-076-3

A guide to the concise AACR2 1988 revision: a
programmed introduction / por E. J. Hunter y M.
E. Graham: - Londres: LA, 1993. - 150 p. - ISBN
1-85604-088-7
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2.2:2:2
2.2.2.4/1

2.2.2.4/2

2.2.2.5

2.2.3.1.111

2.2.3.1.412

2:2.5.0:2

ISBD(S): véase 131/1

ISO 690-1987 Bibliographic references: content,
form and structure. - Ginebra: ISO, 1987. — Contie-
ne referencias de material publicado en formato im-
preso o de otro tipo.

International guidelines for the cataloguing of news-
papers / por Komorous y R.B. Harriman. - Londres:
IFLA UBCIM, 1989. - 28 p. - (UBCIM occasional
paper; 14.). ISBN 3-598-10982-2

Guidelines for the application of the ISBDs to the
description of component parts. Londres: IFLA
UBCIM, 1988. - 22 p. - ISBN 0-903043-50-5
DDC 20: Dewey Decimal Classification and rela-
tive index. - 20th ed. - OCLC Forest Press, 1989. -
4 vols. -ISBN 0-910608-37-7

Electronic Dewey: compact disk with documenta-
tion. - 1993- . — Contiene la DDC 20, con actualiza-
ciones y correciones.

Abridged Dewey Decimal Classification and relati-
ve index. — 122 ed. — OCLC Forest Press, 1990. - 857
p. - ISBN 0-91060842-3

Disponible para Europa, el Oriente Medio y Africa:
OCLC Europe, Tricorn House, Edgbaston, Birming-
ham B16 8TP, UK. FAX: (44) 21 456 4680
Universal Decimal Classification. - International me-
dium edition. - Londres: British Standards Institution,
1985- . - 2 vols. (BS 1000M). — También disponible
en cinta y disco.

Extensions and corrections to the UDC. - 17. vol.- .
— La Haya: UDC Consortium, 1995- . - ISSN 0014-
5424

Library of Congress Subject Headings. - Washing-
ton, D.C.: LC. - Anual. ISSN 1048-9711
CDMARC Subjects: the Library of Congress Subject
Headings on CD-ROM. - Ed. en CD-ROM. - Was-
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CAPITULO 3.

3.42:12

CAPITULO 4.

4.3/1

4.3/2

4.3.1

264

hington, D.C.: LC, 1991- . — Acompanado de un Ma-
nual de Referencia. - 91 p. + Apend. - ISSN 1041-2956

MANTENIMIENTO Y PRESERVACION
DE LA COLECCION

— Guide to microforms in print (author-title) incor-

porating International microforms in print. - 1975-
. -Munchen: Saur. - Anual. - ISSN 0164-0747.
Abarca libros, revistas, periédicos, publicaciones ofi-
ciales, colecciones, etc., nacionales y extranjeros.
Guide to microforms in print (subject). - 1975- . -
Anual. - ISSN 0163-8386. Acceso por materia utili-
zando los encabezamientos de la Clasificacién Deci-
mal de Dewey.

Guidelines for the care and preservation of micro-
forms in tropical countries / A. Horder. - Paris: Unes-

co PGI, 1990. - 20 p. (PGI-90/WS/17)

SERVICIOS

— Model handbook for interlending and copying / G.P:

Cornish. - Boston Spa (UK) : I[FLA Of fice for. Inter-
national Lending; Paris: Unesco, 1988. - 80 p. - ISBN
0-7123-2045-8

A guide to centres of international lending / comp.
y ed. por M.M. Barwick y PA. Connolly. - 52 ed. -
Boston Spa (UK): IFLA Offices for UAP and ILL,
1995. - 140 p. ISBN 0-7123-2112-8

International lending: principles and guidelines for
procedure 1978, revised in 1987. En: IFLA Journal,
1988, vol.l4, no.3, p.258-264.

También incluye la obra citada en 4.3/2.
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4.4/1

4.4/2

CAPITULO 5.

5.1/1

Guidelines for the compilation of union catalogues
of serials. - Paris: Unesco: IFLA, 1982. - 29 p. (PGI
831WSll)

Algunos catdlogos colectivos importantes (véase ade-
mis las referencias en 4.4 y 531.5):

New serial titles. - Jan.1953- . - Washington, D.C.:
Library of Congress, 1953. — Mensual con volimenes
acumulativos trimestrales y anuales. - ISSN 0028-6680.
Sirve de catdlogo colectivo de registros bibliogrificos
de publicaciones seriadas de los titulos catalogados por
los miembros de CONSER, sin importar la fecha de
publicacién. Incluye los datos de localizacién de mds
de 500 bibliotecas participantes (1995).

New serial titles, 1950-1970 cumulative. - New York:
R.R. Bowker, 1973. — 4 vols.

Volimenes acumulativos de mds de veintiin afios, con
220.000 titulos.

Serials in the British Library. - June 1981- . - London:
British Library, 1981. - Quarterly. -ISSN 0260-0005.
Una especie de catdlogo colectivo que contiene las pu-
blicaciones seriadas adquiridas recientemente de to-
das las partes del mundo y de todas las disciplinas.
Desde hace muy poco publicado por: Boston Spa: Na-
tional Bibliographic Service.

National union catalogue of serials (NUCOS). -
1984- . - Canberra: Nat. Libr. of Australia, 1984- . -
Bienal. - ISSN 0812-9258

ASPECTOS INTERNACIONALES

— Standardization and documentation: an introduction

for documentalists and librarians. - Ginebra: SO,
1983. Ofrece una introduccién histérica sobre el de-
sarrollo de las normalizacién.
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ISO Standards handbook 1: documentation and in-
formation. — 3%.ed. Ginebra: ISO, 1988.

Contiene el texto completo de las normas ISO sobre in-
formacién desarrolladas por el Comité Técnico 46, asi
como aquellas otras normas emitidas por los principales
Comités Técnicos que son de interés para el Comité 46.
Standards for the international exchange of bi-
bliographic information: papers presented at a
course...Londres, 3-18 Agosto 1990 / ed. por I.C.
Mcllwaine. Londres, LA, 1991.

Presenta una visién global de la normalizacién en el
campo del control bibliogrifico y de materias e incluye
capitulos sobre el Sudeste de Asia y Africa.

ISO Catalogue. - Ginebra: ISO. - Anual. - ISSN 1023-
327X

Presentacién detallada sobre el estado actual de las normas.
Bibliography of publications issued by Unesco 1946-
1971, continuada por:

Unesco list of documents and publications (ULDP)
1972- . - Paris: Unesco. Anual. - ISSN 0377-631X
Estas dos bibliografias estdn también disponibles en
CD-ROM; la base de datos se denomina UNESBIB.
Véase ref. 521.3.

Directory of Unesco databases. — 42 ed. - Paris: Unes-
co, 1994. - 93 p. - Gratis. - ISSN 1020-010X
Incluye alfabéticamente 84 bases de datos accesibles
para los Estados Miembros, con tres indices.
Directory of Unesco’s information services. — 12 ed. -
Paris: Unesco, 1994. 120 p. - Gratis. - ISSN 1020-2277
Servicios de informacién de la Unesco localizados en
la sede central y en otros lugares del mundo y accesi-
bles a los Estados Miembros.

Disponible en: Unesco Clearing House, FAX: (331)
45673998. Ambos directorios también estan dispo-
nibles en disquete y en CD-ROM; las bases de datos
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se denominan UNESDATA y UNESIS, respectiva-
mente. Véase ref. 521.3.

List of documents and publications of the General
Information Programme and UNISIST: 1977-1983.
- Paris: Unesco, 1985. (PGI-85/WSn), continuada por:
List of documents and publications... Supplement
1984-1991. - Paris: Unesco, 1991 (PGI-91/WS/20)
UNISIST Newsletter / ed. por el General Informa-
tion Programme (PGI). - Vol.1, no.1 (1973)- . - Pa-
ris: Unesco, 1973- . - Trimestral; desde 1994 se pu-
blica tres veces al ano en drabe, francés, inglés, ruso y
espaiiol. - ISSN 0379-2218

Distribuido gratis por INF/PGI. FAX: (331) 44490058
The Unesco Network of Associated Libraries: an in-
troduction. - Paris: Unesco/PGI, 1990. - 29 p. Incluye
impreso para solicitar la admisién. (PGI-89/WS/5 rev.)
Unesco Public Library Manifesto 1994 / prep. en co-
op. con IFLA Section of Public Libraries. - [32 ed.]. -
La Haya: IFLA, 1995. - [11 p.]

Idem. En: IFLA Journal, 1995, vol.21, no.1, p. 66-
67. El primer Manifesto de 1949 iba dirigido al pi-
blico en general, la revisién de 1972 a los profesiona-
les de las bibliotecas, este dltimo a los responsables de
tomar decisiones a nivel local y nacional.

Seminarios importantes organizados o patrocinados
por IFLA/ALP:

The advancement of librarianship: a workshop to
identify and assess needs in South-East Asia and to
formulate project proposals...held in Bangkok, Thai-
land, May 10-12, 1993. - Bangkok: Thammasat Univ.,
1993. - 120 p. -ISBN 974-570-747-3

The advancement of librarianship: a workshop to
identify and assess needs in Indochina and Myanmar
and to formulate project proposals...held in Hanoi,

Vietnam, June 2-4, 1994. - Uppsala: Univ. Library for
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IFLA/ALP, 1994. - 100 p. (Project report, ISSN 1023-
8212; 1). - ISBN 91-85092-37-1

Seminar on information provision to rural communi-
ties in Africa... held in Gaborone, Botswana, June 22-
25, 1994. -(Project report...; 3). - ISBN 91-85092-39-8
Libraries for literacy in geographically and socially
isolated communities: informe final de seminario pre-
sesion de IFLA, Matanzas, Cuba, August 15-19, 1994.
(Project report...; 4). - 91-85092-41-X

Report of the IFLA/ALP workshop on microcompu-
ter applications for library managers in anglophone
West-Africa... held at...Accra, Ghana, Febr.6-13, 1995.
[Publicacién en curso]

Newsletter - Regional Section for Africa. - Dakar:
IFLA Regional Office for Africa. — Publicacién con
compaginacién invertida. La versién francesa se titu-
la: Bulletin d’information Section regionale pour I'A-
frique. - ISSN 0850-9891

No.10 [de la nueva serie] publicado en junio 1995.
Continda en: Africa news: a newsletter of the Africa
Section of the IFLA Division for Regional Activities.
- Vol.Lino.1 (April 1983)-? . - Nairobi: Kenya Library
Association.

Newsletter - Regional Section for Asia and Oceania.
- Bangkok: IFLA Regional Office for Asia and Ocea-
nia. - ISSN 0858-2815. Vol. 7, n° 1 publicado en ju-
nio 1995.

Newsletter - Regional Section for Latin America and the
Caribbean. — Sao Paolo: IFLA Regional Office for Latin
America and the Caribbean. — Publicacién con compa-
ginacién invertida. La versién espafiola se titula: Noti-
cias - Seccién Regional para América Latina y el Caribe.
Ne 26 publicado en junio 1995.

FID Directory 1993-1995: FID Centennial 1895-
1995. — La Haya: FID, 1994. ISSN 0379-3680.

Manual bisico de gestion de publicaciones seriadas
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— ISSN Compact: the ISSN Register on CD-ROM. -

1992- . - Paris: ISSN International Centre: Chadwyck-
Healey [distribuidor]. -Trimestral. - ISSN 1018-4783.
Contiene los registros de mds de 730.000 publicacio-
nes periédicas de 180 paises en 144 lenguas, con mds
de 40.000 nuevas entradas y 60.000 actualizaciones al
afo (1995). Incluye la List of serial title word abbre-
viations (véase 531.3).

ISSN Register. — Ed. en cinta. - ISSN 1021-500X; la
edicién en microficha se espera que se deje de publi-
caren 1977.

List of serial title word abbreviations on CD-ROM,
incluida en el ISSN Compact. Trimestral.

Edicién en disquete: anual y acumulativa. - ISSN
1018-810X;

Edicién impresa: la dltima edicién acumulativa fue
publicada en 1991. — Suplementos anuales. ISSN
0259-0018

CAPITULO 6. PERSPECTIVAS DE FUTURO

6.1.2.2

— Guias, directorios, catdlogos de productos y publica-

ciones disponibles en CD-ROM se publican regular-
mente por las principales agencias de subscripcién y
distribuidores. Algunos ejemplos:

FAXON guide to CD-ROM. - Boston [etc.]: Faxon
Press. -Anual. — Recoge unos 1.000 tftulos seleccio-
nados, libros y publicaciones periédicas.

CD-ROM Guide Dawson (Folkestone, Kent, UK);
SWETS CD-ROM Catalogue (Lisse, Los Paises Ba-
jos); CD-ROM Catalogue (Saur, Munchen, Ger-
many); The CD-ROM Directory — versiones en pa-
pel y en disco (TFPL Publishing, London, UK).
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