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1. Introduccion

La Mesa de Trabajo de Archivos de la Administracion Local (MTAAL) es una iniciativa que reune a
profesionales de archivos municipales y de otras entidades locales en Espafa con el objetivo principal de
intercambiar ideas, proyectos y experiencias sobre la gestion de la documentacién municipal. La MTAAL se
establecié en 1988 y desde entonces ha sido un importante foro para la colaboracién y el desarrollo de la

archivistica en el &ambito de las entidades locales.

El acceso ha sido, como no podia ser de otra manera, una de las principales preocupaciones de las personas
que integran la Mesa. Asi, en los Ultimos afios ha analizado el acceso a los expedientes de licencias
urbanisticas (Logrofio, 2022)! y a los padrones municipales de habitantes (Caceres, 2023), constatando los
problemas de definicién del régimen juridico aplicable y las diferencias en su aplicacién, no ya solo en las
diferentes comunidades auténomas, sino en cada archivo. Posteriormente, en su reuniéon de Sevilla (2024),
la MTAAL acordé elaborar un documento en el que se diera a conocer la importancia y necesidad de abordar
la regulacion del acceso a los archivos en una hipotética reforma de la norma basica que regula el acceso a
la informacion publica en nuestro pais —la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la
informacién publica y buen gobierno (en adelante, LTAIBG)—. Este documento fue finalmente redactado por
los coordinadores del Grupo de trabajo de transparencia y proteccion de datos de la MTAAL, Francisco
Fernandez Cuesta y Francesc Giménez Martin, y enriquecido con los comentarios del resto de integrantes de

dicho grupo y de la Mesa en general.

El Decalogo parte del reconocimiento por parte de aquella parte del colectivo profesional archivistico que
forma parte de la MTAAL de que existe un desconocimiento general por parte de las personas vy
organizaciones directamente vinculadas con la transparencia administrativa y el derecho de acceso a la

informacién publica sobre el acceso a los documentos conservados en archivos publicos.

Nuestro colectivo profesional, que se jactaba de haber sido facilitador y promotor del acceso a la informacion
publica desde antes de que existiera la LTAIBG —en cuya defensa y elaboracién fue particularmente activo—,
comprobé pronto cémo quedaba relegado a un segundo plano en el modelo de transparencia que

inauguraba la ley basica estatal y que pronto vendrian a acentuar las leyes autondmicas en este ambito.

1 Véase, en este sentido, el estudio de Mariano Garcia Ruipérez [2001].



Este modelo de transparencia no tenia en cuenta, en contra de lo habitual en otros paises y de las
recomendaciones de organizaciones internacionales, la importancia de una apropiada gestién de
documentos para mejorar la calidad, la confianza y la disponibilidad de la informacién publica, cuestion que

ha sido abordada abundantemente por la doctrina archivistica.

Tampoco se articuld este modelo con el preexistente del acceso a los archivos. Desde el Consejo para la
Transparencia y el Buen Gobierno —y en contra de la voluntad no explicitada por el legislador estatal en el
texto finalmente aprobado en 2013- se defiende su caracter de “materia” sometida a su propia regulacion
especial. Siguiendo esta interpretacién, la doctrina juridica lo aborda de manera marginal en sus estudios. La
desconexion se manifiesta también desde el punto de vista organico (y presupuestario): las principales
administraciones publicas despliegan sus “sistemas” de transparencia en torno a unidades de informacion

publica o transparencia, dando la espalda a sus respectivos sistemas de archivos.

Ante una futura modificacién del marco legal del acceso a la informacidn publica, cumplidos ya diez afos de
la entrada en vigor de la LTAIBG?, desde la Mesa de Trabajo de Archivos de la Administracién Local preocupa
gue, nuevamente, los archivos sigan sin estar ni se los espere. Porque los archivos son conscientes de su valor
social y su papel en el ecosistema de la informacion publica y buscan hacer participe de ello a toda la sociedad
y, especialmente en este contexto de reforma legal, a los diferentes agentes que participen en el disefio del

nuevo modelo de transparencia.

El documento se ha estructurado en diferentes apartados, que tratan de dar respuesta a las siguientes

cuestiones:

- ¢Por qué constituye una regulacion especial? (apartado 2)

- ¢Cual es la naturaleza del derecho de acceso a los documentos y qué relacion tiene con el derecho
de acceso a la informacidn publica? (apartado 3)

- ¢Es diferente acaso su objeto (documentos, por un lado, e informacidn, por otro)? (apartado 4)

- ¢En qué contexto se pasa del régimen general a la regulacién especial de los archivos? (apartado 5)

- ¢Cuanto se accede a la informacidn por la via de los archivos publicos y qué complejidad conlleva su

gestién en comparacion con la via general? (apartado 6)

2 Los rumores apuntan, ademas, a que la reforma traerd consigo la derogacién del 57 de la Ley 16/1985, de 25 de junio,
del Patrimonio Histérico Espafiol, que ha regido el acceso a los archivos publicos desde su aprobacion (inspirando
ademas la normativa autondmica en materia de archivos que se desplegé posteriormente), pero nada se sabe sobre si
el acceso a los documentos conservados en los archivos publicos tendra alguna consideracion especial en la nueva
norma.



- ¢En qué se diferencia su procedimiento y forma de acceder a la informaciéon? (apartado 7)

- ¢éQué restricciones afectan al derecho de acceso en los archivos y cdmo se aplican? (apartado 8)

- ¢Qué pueden aportar los archivos para mejorar el modelo de transparencia publica de las
instituciones publicas? (apartado 9)

- ¢Por qué es necesario escuchar la voz del colectivo archivistico ante la reforma de la ley de

transparencia? (apartado 10)

Finalmente, concluye con un decdlogo que sintetiza aquellas cuestiones relativas al acceso a los documentos
en archivos publicos que, desde la Mesa de Trabajo de Archivos de la Administracién Local, se considera que
permitiran mejorar el marco legal de la transparencia, no solo en beneficio de nuestras instituciones sino de

toda la sociedad, presente y futura.



2. El acceso a los documentos en archivos publicos como regulacion
especial del acceso a la informacidn publica

La Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno y las
distintas normas autonémicas de transparencia que surgieron posteriormente han regulado con caracter
general el derecho de acceso a la informacién publica, pero no supusieron la desaparicion de otras

regulaciones especiales o sectoriales del acceso a la informacidn publica.

No en vano, la Disposicion adicional primera de la norma bdsica estatal recoge que la normativa reguladora
del correspondiente procedimiento administrativo serd la aplicable al acceso por parte de quienes tengan la
condicién de interesados en un procedimiento administrativo en curso a los documentos que se integren en
el mismo. Y que se regirdn por su normativa especifica, y por la Ley 19/2013 con caracter supletorio, aquellas
materias que tengan previsto un régimen juridico especifico de acceso. En este sentido, la propia norma
menciona como regulaciones especiales las referidas al acceso a la informaciéon ambiental (Ley 27/2006, de
18 dejulio, por la que se regulan los derechos de acceso a la informacion, de participacion publica y de acceso
a la justicia en materia de medio ambiente) y a la destinada a la reutilizacién (Ley 37/2007, de 16 de

noviembre, sobre reutilizacién de la informacién del sector publico).

Pero también, entre otros, el acceso a los documentos conservados en los archivos publicos estatales, a tenor
del Criterio Interpretativo 8/2015 del Consejo para la Transparencia y el Buen Gobierno estatal, que sefiala

que:

Hay que tener en cuenta, finalmente, que la excepcidén prevista en la LTAIBG no realiza una enumeracion
taxativa de los procedimientos o areas de actuacidn que cuentan con regimenes especificos, para no provocar,
por ello, lagunas o introducir rigideces indebidas en el ordenamiento juridico. Los regimenes mencionados en
el apartado tres de su disposicion adicional primera (...) lo son a titulo de ejemplo y admiten la consideracién
de otros sectores, entre ellos estaria el contenido de los articulos 23 a 32 del Real Decreto 1708/2011, de 18
de noviembre, que establece el sistema de Archivos de la Administracion General del Estado o las disposiciones
que, en concreta normativa especifica, prevean la reserva en el acceso cuando se den determinados

condicionantes (secretos oficiales, secreto estadistico) y algunos otros.

De esta forma, y en la Administracion General del Estado, el régimen de acceso aplicable a la informacion

publica contenida en los documentos, de acuerdo con la normativa vigente seria el siguiente:



Cuando los documentos obren en poder de las unidades administrativas correspondientes (en los
llamados “archivos de gestion o de oficina”), se aplicara con caracter general el régimen de la Ley de
Transparencia, salvo cuando el acceso fuera solicitado por parte de quienes tengan la condicién de
interesados en un procedimiento administrativo en curso a los documentos que se integren en el mismo.
En este caso, el acceso se regird por la normativa reguladora del correspondiente procedimiento

administrativo.

En los archivos centrales e intermedio, se aplicara el régimen especifico del Real Decreto 1708/2011, de
18 de noviembre, por el que se establece el Sistema Espanol de Archivos y se regula el Sistema de

Archivos de la Administracidon General del Estado y de sus Organismos Publicos y su régimen de acceso.

Finalmente, en los archivos histéricos, la Disposicion adicional sexta del Real Decreto 1708/2011 remite,
debido a su caracter de archivos abiertos al publico, a las reglas especificas de acceso a los fondos de los
Archivos Histdricos de titularidad y gestidon estatal, siempre que resulten mas favorables al derecho de
acceso. En este sentido, desde la Subdirecciéon General de los Archivos Estatales se viene interpretando
como mas favorable la regulacién del articulo 57 de la Ley 16/1985, de 25 de junio, del Patrimonio

Histdrico Espafiol, por lo que es dicha norma la que se aplica en este tipo de archivos.

Esta situacién es fruto de una deficiente articulacion entre el régimen general de la transparencia y el acceso

a la informacidn publica con el preexistente de acceso a los documentos conservados en archivos publicos, y

que se reproduce también en el resto de las administraciones territoriales®. En general, se pueden diferenciar

los siguientes casos:

- Caso A. Comunidades auténomas en las que se ha articulado el régimen general con el régimen

especial de los archivos:

o Al. Comunidades auténomas cuya ley de transparencia modificé la ley de archivos:
Andalucia y Cataluia. En ambos casos, la ley de transparencia suprimié las disposiciones
relativas al acceso de la correspondiente ley de archivos, por lo que el acceso a los
documentos se deberia regir desde entonces por el procedimiento establecido en aquella.
No obstante, en el caso de Cataluiia, la ley de transparencia habilita el acceso antiformalista
habitual en los archivos (esto es, sin resolucion expresa cuando sea estimatoria) y no deroga

los plazos de extincidn de las restricciones contempladas en la ley de archivos, que deberian

3 En el anexo 1 se puede encontrar un cuadro resumen de la legislaciéon en materia de transparencia y archivos vigente
en el conjunto del Estado.



entenderse vigentes. No asi en Andalucia, cuyos archivos (mas bien, el 6rgano competente
de los mismos) deberia resolver cada solicitud de forma expresa, sin que quepa el acceso

automatico por aplicacion de plazos.

o A2. Comunidades autéonomas cuya ley de archivos es posterior a la de transparencia:
Euskadi, llles Balears y Comunidad de Madrid. Euskadi no cuenta con ley autondémica de
transparencia. La Ley 5/2022, de 23 de junio, de Gestién Documental Integral y Patrimonio
Documental de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco reconoce el derecho de todas las
personas a acceder a los documentos de titularidad publica custodiados en sistemas de
archivo publicos que, en principio, sera de acceso libre (art. 39). No parece contemplar la
tramitacién de un procedimiento formal con cardcter general, aunque remite “a lo dispuesto
en la normativa vigente” (art. 41) e indica expresamente que “los procedimientos y el
procedimiento de solicitud de acceso”, asi como el derecho a reclamary los “procedimientos
gue deben seguir en el supuesto de que su derecho de acceso haya sido denegado” se deben

hacer publicos (art. 40).

Las llles Balears tampoco cuentan con ley autonémica de transparencia, pero su ley de
archivos traté de adaptar sus disposiciones a la ley basica estatal. A pesar de ello, y como
indica en su exposicién de motivos, optd por regular “un régimen especifico y mas
simplificado de acceso a la documentacion cuando esta se encuentra en archivos histdricos
[...], como es habitual en la consulta de los documentos originales directamente en los
archivos, a menudo con finalidades de investigacion”. Este régimen especifico vendra
definido por lo que establezcan las correspondientes tablas de valoracién. Cuando no se
considere aplicable la forma de acceso prevista en la ley “el responsable del archivo tiene
qgue informar al solicitante de la necesidad de ejercer el derecho de acceso segun lo previsto
en Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen

gobierno”.

La ley de archivos madrilefia habilita también el acceso antiformalista a los documentos
conservados en los archivos publicos y establece un plazo general de extincién de las

restricciones, cuando no se disponga de tabla de valoracidn aplicable. Sorprendentemente,

4 La ley remite, no obstante, en lo referido al ejercicio del derecho de acceso a un posterior desarrollo reglamentario en
el marco del Sistema Archivistico de las llles Balears.



su disposicion adicional novena remite, en su apartado segundo, a la normativa especifica
para acceder a los documentos referidos a materias que tengan establecido un régimen de
acceso especial. De esta forma, esta caracterizando a su propio régimen de acceso como una
regulacién de segunda clase o de categoria inferior, reintroduciendo limitaciones que en
principio deberian haberse extinguido con la transferencia de los documentos a una

institucion archivistica.

- Caso B. Comunidades autonomas cuyas leyes de archivos no se han visto modificadas por las leyes

de transparencia o que no cuentan con leyes de archivos:

o Bl1. Comunidades autdnomas que cuentan con disposiciones en materia de acceso en sus
leyes de archivos: Canarias, Castilla y Ledn, Castilla-La Mancha, Galicia, Navarra y
Comunitat Valenciana. No estd clara la vigencia de las disposiciones contenidas en sus leyes
de archivos, anteriores en todo caso a las leyes de transparencia®. No obstante, y dado que
no han sido expresamente derogadas, los archivos publicos de estas comunidades siguen

aplicandolas, empledndose con caracter supletorio la normativa de transparencia.

o B2. Comunidades auténomas cuyas leyes de archivos no regulan el acceso o tinicamente
recogen disposiciones genéricas®: Aragén, Principado de Asturias’, Cantabria, La Rioja, y
Regidon de Murcia. Podria pensarse que, en estos casos, el acceso a los documentos
conservados en los archivos publicos se rige exclusivamente por las correspondientes leyes
de transparencia. Sin embargo, se rigen por la via antiformalista tradicional de los archivos y
aplican los plazos de extincidn de las restricciones al acceso a datos personales del articulo
57.1.c de la Ley 16/1985, de 25 de junio, del Patrimonio Histdrico Espafiol, sin perjuicio de

qgue tramiten solicitud formal por la via de transparencia cuando ésta se refiera a

5Resulta sorprendente el caso de Navarra: la Ley Foral 5/2018, de 17 de mayo, de Transparencia, acceso a la informacion
publica y buen gobierno sefiala en su disposicidn adicional séptima que el acceso a la informacién “sobre archivos y
documentos histéricos” [sic] se regira por lo dispuesto en ella (“salvo en aquellos supuestos en que la normativa especial
establezca con rango de ley limitaciones para el acceso por razén de la proteccion de determinados intereses publicos
o de la proteccién de datos de caracter personal”), por lo que deberian considerarse expresamente derogadas las
disposiciones mas favorables al acceso de la Ley Foral 12/2007, de 4 de abril, de Archivos y Documentos. Nos consta,
no obstante, que se siguen aplicando los plazos recogidos en la ley de archivos.

6 Esto es, que no contemplan plazos de extincién de las limitaciones de acceso o no recogen disposiciones concretas
sobre el procedimiento o la formalizacidén de acceso.

7 En este caso, ho cuenta con ley autonémica de archivos.
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documentos con informacion que pudiera estar sujeta a algun tipo de restriccidon, o cuando

asi lo requiera la persona interesada.

El hecho de que en la mayoria de las comunidades auténomas (once de diecisiete) se dé el segundo de los
casos —esto es, que el legislador autondmico no haya tenido en cuenta a los archivos y su régimen de acceso—
en el momento de elaborar sus correspondientes leyes de transparencia y acceso a la informacidn es una
muestra del desconocimiento y desinterés por este dmbito. Y provoca una articulacion deficiente que genera
incertidumbres a los profesionales a los que corresponde aplicar esta legislacion en los archivos, asi como
indefensidn a las personas usuarias de sus servicios y titulares del derecho de acceso. éSon legales los plazos
de extincién de las restricciones que contempla buena parte de las leyes de archivos vigentes? ¢Cabe la
aplicacion de otras regulaciones especiales o sectoriales mas restrictivas en el acceso a documentos en los
archivos publicos? ¢Es necesario que el érgano responsable del archivo emita resolucién expresa de cada
solicitud de acceso que se tramite? ¢Se pueden reclamar las denegaciones de acceso a documentos obrantes
en archivos publicos ante las correspondientes autoridades garantes del derecho de acceso a la informacion

publica?

11



3. La naturaleza del derecho de acceso a los documentos conservados en
archivos publicos

Desde una interpretaciéon reduccionista sobre la razén de ser del derecho de acceso a la informacion publica,
podria entenderse que su ejercicio esta enfocado exclusivamente a la fiscalizacién por parte de la ciudadania
de la actividad publica, al escrutinio de la accién de los responsables publicos, como sefiala el predmbulo de
la LTAIBG. Mediante este derecho, “los ciudadanos pueden conocer cdmo se toman las decisiones que les
afectan, cdmo se manejan los fondos publicos o bajo qué criterios actdan nuestras instituciones”. No cabe
duda de que este ejercicio resulta especialmente oportuno cuando se lleva a cabo sobre las acciones y
decisiones del presente o recientes en el tiempo, pero puede realizarse de manera retrospectiva a través de
la informacion disponible en los archivos, por lo que no estamos en este caso ante una manifestacién menor

o secundaria del derecho de acceso.

Ademas, creemos que el derecho de acceso a la informacién publica trasciende cualquier motivacién
concreta —de hecho, no se requiere sefialar la motivacion en las solicitudes—, y las razones para su ejercicio

son infinitas. Y el ejemplo de los archivos publicos es una excelente muestra de ello.

Quizas, las razones para acceder a los archivos que se encuentran mds arraigadas en la mentalidad popular
sean las relativas a la investigacién, principalmente histérica (aunque la investigaciéon de archivo es una
practica habitual en la metodologia de cualquier disciplina cientifica y rama del conocimiento). Los archivos
y el acceso a los documentos conservados en los mismos son, de esta manera, una manifestacién del derecho
constitucional de acceso a la cultura y una herramienta para la ciencia y la investigacion cientifica (art. 44 de

la Constitucion Espafiola).

No en vano, la primera norma que regulé el acceso a los documentos conservados en los archivos tras la
Constitucion de 1978, la Ley 16/1985, de 25 de junio, del Patrimonio Histérico Espafiol, no fue percibida —ni
por el legislador ni por la doctrina que lo analiz6— como el vehiculo para dar cumplimiento al mandato
constitucional de regular el acceso de los ciudadanos a los archivos administrativos (articulo 105.b CE),
aunque estuviera enfocada a los “documentos, concluida su tramitacién y depositados y registrados en los

I”

Archivos centrales”. De hecho, rehuye el término “acceso” y habla de “consulta del patrimonio documenta

12



No obstante, desde esa primera formulacion legal, el acceso a los documentos conservados en archivos
publicos ha trascendido el ambito de la investigacién académica o profesional®. Se ha convertido en un
instrumento de la cultura en sentido amplio e incluso en una forma de ocio. Y, también, en un instrumento
para el ejercicio de otros derechos personales y colectivos (incluso para la defensa de los derechos humanos
y la reparacién juridica de actos delictivos), asi como para la construccidn de la identidad y la memoria de

individuos y colectivos.

Asi, el acceso a los archivos suele resultar necesario para el ejercicio del derecho de las personas adoptadas
a conocer los datos sobre sus origenes bioldgicos y viene siendo una via crucial para desentrafiar los casos
de “nifios robados”. Es la base sobre la que se fundamentan las declaraciones de reparacién y reconocimiento
personal a las victimas de la Guerra Civil y la Dictadura, y el medio por el que pueden justificar la pretension
de adquisicién de la nacionalidad espafiola las personas descendientes de personas exiliadas por razones
politicas, ideoldgicas o de creencia o de orientacidn e identidad sexual (Ley 20/2022, de 19 de octubre, de
Memoria Democrdatica). Los archivos permiten también acreditar derechos econémicos, como los resultantes
del reconocimiento efectivo del tiempo de prestacion del servicio social de la mujer en el acceso a la pension
de jubilacion parcial (Ley 24/2022, de 25 de noviembre). La documentacidn catastral, los expedientes de
expropiaciéon o los de deslinde de fincas, tan presentes en los archivos publicos, permiten justificar derechos
de propiedad o uso sobre inmuebles. También el acceso a los expedientes de licencias urbanisticas de obras
y actividades que conservan los archivos municipales proporciona a los titulares de inmuebles antecedentes
y planos sobre su construccidon necesarios para acometer nuevas obras o para la apertura de nuevos

negocios.

Ejemplos como estos permiten caracterizar la naturaleza compleja del derecho de acceso a los documentos
de titularidad publica, reconocido de forma expresa por practicamente todas las leyes de archivos vigentes

en nuestro pais’ y regulado de una manera mas o menos detallada o remitiendo a marcos legales mas amplios

8 Asi lo entiende también el legislador comunitario, cuando diferencia en el Reglamento general de proteccién de datos
(Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccién de
las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos y por el
que se deroga la Directiva 95/46/CE) los denominados “fines de archivo en interés publico” de los fines de investigacién
cientifica o histérica o de los fines estadisticos, con los que comparte un especial régimen privilegiado.

9 Ley 4/1994, de 24 de mayo, de Archivos y Patrimonio Documental de La Rioja, articulo 31; Ley 10/2001, de 13 de julio,
de Archivos y Documentos de Catalufia, articulo 34; Ley 3/2002, de 28 de junio de Archivos de Cantabria, articulo 21;
Ley 19/2002, de 24 de octubre, de Archivos Publicos de Castilla-La Mancha, articulo 34; Ley 3/2005, de 15 de junio, de
Archivos de la Comunidad Valenciana, articulo 56; Ley Foral 12/2007, de 4 de abril, de Archivos y Documentos de
Navarra, articulo 20; Ley 2/2007, de 12 de abril, de Archivos y Patrimonio Documental de Extremadura, articulo 22; Ley
7/2011, de 3 de noviembre, de Documentos, Archivos y Patrimonio Documental de Andalucia, articulo 62; Ley 7/2014,
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(sea la normativa archivistica estatal en materia de archivos y patrimonio documental, en las mas antiguas,

sea la autondmica en materia de transparencia y acceso a la informacidn publica, en las mas recientes).

Esta naturaleza, vinculada tanto al derecho de acceso a la informacién publica en general como al derecho
de acceso a la cultura, y como instrumento basico para el ejercicio de otros derechos y libertades ciudadanas
son razon lo suficientemente importante para que se regule de manera coherente su ejercicio, favoreciendo

el acceso mds amplio posible a la informacién y con garantias para quienes lo ejercen.

de 26 de septiembre, de archivos y documentos de Galicia, articulo 23; Ley 5/2022, de 23 de junio, de Gestidon
Documental Integral y Patrimonio Documental de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco, articulo 39; Ley 6/2022, de
5 de agosto, de archivos y gestién documental de las llles Balears, articulo 69; Ley 6/2023, de 30 de marzo, de Archivos
y Documentos de la Comunidad de Madrid, articulo 62. Con anterioridad, la Ley 6/1986, de 28 de noviembre, de Archivos
de Aragén (articulo 27) y la Ley 6/1991, de 19 de abril, de Archivos y del Patrimonio Documental de Castilla y Ledn
(articulo 20) hablaban del “derecho a la consulta libre y gratuita de los archivos y documentos constitutivos del
patrimonio documental”. Por otro lado, y con cardcter general, la normativa reconoce también un derecho de acceso a
los documentos de titularidad privada con cardcter patrimonial (esto es, que forman parte del patrimonio documental
del territorio en cuestion).
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4. El objeto material del derecho: los documentos y la informacion

Se ha argumentado por parte de los especialistas en el derecho de acceso a la informacidn publica que el
objeto de este es mas amplio que los meros documentos. Ello no quiere decir, en ningln caso, que derecho
de acceso a la informacién publica y derecho de acceso a los documentos publicos tienen diferente objeto.
De hecho, la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen
gobierno sefiala expresamente como objeto del derecho de acceso a los documentos, pero también a otros

contenidos no materializados en forma de documentos.

Ha de advertirse, por otro lado, que el concepto de documento que es objeto de atencidn de la archivistica
es mucho mas amplio que el de documento publico administrativo que recoge el articulo 26 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas. Y, en
linea con ello, los archivos vienen incorporando desde hace tiempo nuevas formas y expresiones
documentales a su acervo, de manera que en los ultimos afos no resulta extrafio que sean objeto de su
atencién tanto conjuntos de datos abiertos [Campos 2022; 2023] como los propios sistemas de informacién
basados en datos estructurados [Serra 2024], ademas de los documentos en sentido tradicional o
documentos-objeto. El objetivo de este acercamiento por parte de los archivos es seguir manteniendo el
registro de la evidencia de la actividad de nuestras instituciones independientemente del ecosistema
tecnoldgico en el que se enmarquen. Y tratar de dotar de valor documental, esto es, de conferir autenticidad,
fiabilidad, integridad y usabilidad a las nuevas formas en que se crea, se gestiona y se distribuye la

informacion.

Ello va en beneficio del derecho de acceso a la informacidn publica en general, ya que una apropiada gestion
documental permite conferir un caracter fidedigno a sus fuentes de manera sistematica, mejorando la
calidad de la informacién suministrada y, por ende, la confianza de la ciudadania en el sistema de

transparencia.

En este sentido, algunas leyes de transparencia autondmicas incluyen entre sus principios rectores el de
veracidad, “en virtud del cual la informacién publica serd cierta y exacta, garantizando que procede de
documentos con respecto a los cuales se ha verificado su autenticidad, fiabilidad, integridad, disponibilidad

y cadena de custodia”. En la misma linea, algunos autores proponen dentro de los posibles principios para el
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establecimiento de un estandar de transparencia informativa del Gobierno en el marco de la reforma de la

Ley de Transparencia, el de “transparencia de las fuentes de datos” [Sierra-Rodriguez 2022, p. 51]:

Su nucleo esencial comprenderia dar informacidn inmediata para identificar y contrastar la fuente de los datos
o de los términos comparativos utilizados en comparecencias publicas o notas de prensa, siempre y cuando no
se tratase de meras valoraciones personales. En concreto, se trataria de identificar y facilitar el acceso a los
documentos completos en los que se basen tales afirmaciones gubernamentales que citen datos, estadisticas,
informes o estudios. Pese a su formulacién como principio, podria perfectamente constituir una obligacién de

publicidad activa.

En definitiva: los documentos publicos, como soporte o receptaculo de informacién por si mismos y como
fuente para dotar de cardacter fidedigno a otros datos no materializados en forma de documentos en su
sentido tradicional, no son algo ajeno al objeto material de la transparencia y el derecho de acceso, sino que,

mas bien, deberian considerarse como su “nucleo duro”.
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5. El paso del réegimen general a la regulacion especial de los archivos

¢Cudl es la circunstancia o hecho que define que el acceso a una determinada informacidn deba realizarse
por la via establecida por el régimen general del acceso a la informacién publica o por la regulacién especial

que corresponde a los archivos publicos?

Si nos atenemos al criterio antes sefialado del Consejo para la Transparencia y el Buen Gobierno estatal y de
buena parte de la normativa autondmica vigente en materia de transparencia y archivos, la regulacion
especial del acceso a los archivos publicos (o a los documentos conservados en los archivos publicos) no entra
en juego cuando la solicitud de acceso se refiere a una informacidn sobre una determinada materia, sino
cuando se encuentra en documentos que han dejado de estar en poder de la unidad administrativa que la
generd y pasa a ser conservada y gestionada en un archivo. Es decir, que el hecho definitorio es si la
informacién permanece bajo el control de las unidades administrativas que la produjeron o se encuentra en
documentos cuya responsabilidad y custodia ha sido transferida a los archivos, al no resultar de utilidad para

las mencionadas unidades productoras por haber cumplido ya la finalidad para la que se generaron.

A pesar de que doctrina y legislacidén archivistica vienen hablando tradicionalmente de archivos de oficina o
de gestién para denominar a aquellos documentos que se encuentran en tramite o bajo la custodia de su
unidad productora, se entiende que la regulacién especial de acceso a los documentos en archivos publicos
se aplica a partir de la fase de archivo central (en el caso de sistemas estructurados en diferentes fases:
archivos de gestion, archivos centrales, archivo/s intermedio/s y archivo/s histérico/s) o, en cualquier caso,
a aquellos centros de archivo dotados de personal especializado que rednan los documentos producidos por
una determinada organizacién (o parte de la misma), a partir de un determinado momento de su ciclo de
vida (posterior, en cualquier caso, a la finalizacién de las actividades o procesos de negocio de los que son

testimonio).

Este traspaso de la custodia y responsabilidad se denomina transferencia, y tradicionalmente consistia en la
remisiéon ordenada de los documentos en papel (en expedientes instalados convenientemente en cajas
debidamente inventariadas) desde las oficinas al archivo, a partir de un determinado momento. En entornos
de administracion digital, el traspaso se produce con la incorporacion (captura o ingesta) de los documentos

en el sistema de archivo.
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Algunas leyes de archivos, sin embargo, acotan el ambito de aplicacién de su régimen de acceso a los

documentos conservados en archivos histéricos o con una determinada antigliedad:

- Laley 6/2022, de 5 de agosto, de archivos y gestién documental de las Illes Balears, sefiala que sus
disposiciones relativas al acceso a los documentos se aplican a los archivos histéricos, entendiendo
por tales a aquellos “que disponen de infraestructuras adecuadas para facilitar al publico el acceso a
los documentos de forma directa —en una sala de lectura— o bien indirecta —a través de una copia
digitalizada—" (art. 68.2). Y, mas concretamente, a aquellos que conservan “documentacion de
caracter administrativo histérico o correspondiente a procedimientos finalizados desde hace al
menos cinco afios” (art. 69.3).

- Porsu parte, la Ley 3/2015, de 4 de marzo, de Transparencia y Participacion Ciudadana de Castilla y
Ledn dispone en su articulo 6 que las unidades de acceso a la informacidon tramiten, en los términos
previstos en la normativa en materia de transparencia, las solicitudes de acceso a los documentos
gue tengan una antigliedad superior a cinco afios en el caso de que no hayan sido transferidos a los
archivos. Se refiere, concretamente, al Archivo General de Castilla y Ledn y a los Archivos Histéricos
Provinciales. La tramitacidn de las solicitudes de acceso a la informacién de los documentos que
obren en el Archivo General de Castilla y Ledn y en los Archivos Histéricos Provinciales corresponde
a las unidades que determine la normativa sobre archivos. La competencia para resolver las
solicitudes de acceso a los documentos que obren en el Archivo General de Castilla y Leén y en los
Archivos Histéricos Provinciales correspondera al érgano que la tenga atribuida en la normativa
sobre archivos (articulo 7.2). Nada se dice de los archivos centrales de la administracién autondémica
(se entiende que el acceso se debera realizar por la via general de la normativa de transparencia a
través de las unidades de acceso a la informacién de los érganos productores de los documentos) ni
de los archivos de otras entidades publicas, como los municipios, las diputaciones provinciales o las

universidades publicas.

Hacer recaer la aplicacién de uno u otro régimen de acceso en el lugar donde se sitle la informacién, como
considera el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno en su mencionado Criterio Interpretativo 8/2015

resulta problematico por varias razones [Giménez 2023]:

[...] el ciudadano tendra que deducir donde se puede encontrar la informacion segun su antigliedad, y ya no
hablemos de los casos en los que la informacién por rango de fechas pueda estar parte en las oficinas

administrativas y otra parte ya transferida al archivo correspondiente. Aparte, para existir esta division practica
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del ciclo de vida de los documentos, tendria que haber una regulacién clara y una praxis real aplicada de dichas

transferencias documentales. Practica que, en muchos casos, no es ni real ni regulada [...].

El contexto actual de administraciéon digital convierte, ademas, en inutil la localizacién fisica de los
documentos: debera ser su calificacion como documentos de conservacidn permanente, su captura en un
sistema de informacidn que permita su preservacién y acceso o el transcurso de un determinado plazo lo que

determine el paso del régimen general a la regulacién especial de los archivos.

En este sentido, algunas leyes de archivos incorporan, como se detallara mas adelante, un plazo para el
levantamiento de las limitaciones al acceso, generalmente de treinta afios*° y aplicable siempre que el acceso
a la informacidn no afecte a la seguridad, el honor, la intimidad o la imagen de las personas'!. ¢Se aplicaria
este plazo, propio de la regulacién especial de la legislacidn archivistica, a documentos que hayan superado

esa antigliedad pero que, por las razones que fuere, no se han transferido a un centro de archivo?

Por otro lado, se ha de tener en cuenta que el desarrollo por lo general deficiente de nuestra administracion
digital en lo que se refiere a la gestidon de documentos impide visualizar la situacién que provocaria un flujo
regular y automatizado de documentos desde los entornos de tramitacién a los archivos electrénicos en
plazos tasados. No en vano, la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas indica uUnicamente que los archivos deberan contener “los documentos
electrdnicos que correspondan a procedimientos finalizados” (art. 17.1). La doctrina archivistica contempla
determinados plazos de retencidén antes de la eliminacién o transferencia al archivo, que en muchos casos
pueden resultar relativamente breves (entre uno y cuatro afios) [Casellas et al. 2022]. Una correcta gestion
del ciclo de vida de los documentos supondria, de esta manera, el desplazamiento de un importante volumen

de informacion del régimen general de acceso al régimen especial de los archivos.

En definitiva, como ha sefialado Joan Soler [2018], “[c]ambiar el marco mental del legislador se impone como
algo urgente y la no distincidn entre la tipologia de informacidn publica por cuestion de depdsito o soporte

deviene una obligacién urgente”.

10 5eis de las siete que incluyen un plazo de este tipo. La excepcion es la Ley de archivos de Castillay Ledn, que contempla
un plazo de cincuenta afios para acceder a “los documentos con informacién cuya difusidon pueda entraiar riesgos para
la defensa y seguridad del Estado o para intereses esenciales de la Comunidad Auténoma” (art. 21.c).

11 En tal caso, se podra acceder a los documentos cuando se cuente con el consentimiento de las personas afectadas o
cuando hayan transcurrido veinticinco afios desde su muerte o, si no se conoce la fecha de ésta, cincuenta afios desde
la produccién de los documentos.
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6. El volumen y complejidad del acceso a los documentos en archivos
publicos (y los medios para proporcionarlo)

Los archivos atienden peticiones de acceso a la informacidn publica, entendiendo como tal los documentos,
cualquiera que sea su formato o soporte, elaborados o adquiridos en el ejercicio de sus funciones por las
instituciones publicas y conservados en dichos centros, desde mucho antes de que existieran las leyes de
transparencia. Entendemos que, sin lugar a duda, estos documentos entran dentro de la definicion de
“informacion publica” que recoge la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la

informacién publica y buen gobierno en su articulo 13.

A pesar de ello, el numero de solicitudes atendidas en los archivos no se suele recoger en las estadisticas
sobre el acceso a la informacién publica de nuestras administraciones publicas. Esto supone un problema
importante porque impide comparar el volumen de solicitudes entre uno y otro régimen de acceso y su

impacto en la organizacion.

Se ha de tener en cuenta, en primer lugar, que el volumen de informacién gestionada en los archivos es
mayor porque abarca un rango cronolégico de informacién mucho mas amplio que el que mantiene el resto
de la organizacion. En segundo lugar, como se indicé anteriormente, es mayor la variedad de las razones que
motivan las solicitudes de acceso y, en relacidn con ello, también resulta mas variado el perfil de las personas
que las realizan: personas de diferente cultura informacional que acceden a los archivos movidas por un
interés particular, para la defensa de sus derechos o para la realizacién de sus proyectos personales o de
vida, pero también por el interés publico de fiscalizacidon de la accidn de gobierno; estudiantes, docentes y
personal investigador que realizan investigaciones académicas y cientificas; personas aficionadas a la historia
y cultura local; periodistas y miembros de otras profesiones que requieren de los datos conservados en los

archivos como recurso informativo o para la investigacion...

Si tenemos en cuenta estos factores podriamos darnos cuenta de que, en algunos casos, el volumen de
solicitudes de acceso a documentos que reciben algunos archivos publicos es mayor que el de solicitudes de
acceso a la informacién publica que recibe el conjunto de su institucién. Un ejemplo significativo desde el
punto de vista cuantitativo lo constituye el Ayuntamiento de Madrid. En el afio 2023 se recibieron en este

ayuntamiento 1.378 solicitudes de acceso a la informacidn publica dirigidas a la administracién municipal,
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organismos auténomos y sociedades mercantiles municipales!?. El mismo afio, sélo el Archivo de Villa
(principal centro de archivo del ayuntamiento) recibié 7.647 solicitudes de acceso a documentos de forma
no presencial®®. La diferencia, como puede apreciarse, es notable, y se repite en muchisimos servicios de

archivo de nuestras administraciones publicas, especialmente en los de los ayuntamientos.

Porotro lado, ha de tenerse en cuenta que la variedad en la tipologia de usuarios y en la dificultad que supone
en muchas ocasiones traducir sus necesidades de informacion en referencias documentales de un acervo
informacional mas amplio y heterogéneo, hace que las solicitudes de acceso a los documentos conservados
en los archivos resulten también mas complejas de atender. En determinadas ocasiones, las personas acuden
a los archivos porque necesitan documentos como instrumentos para ejercer derechos u obligaciones y
aportar en procedimientos administrativos y judiciales, con unos plazos acuciantes y sin un conocimiento
profundo de cuales son esos documentos que requiere y donde y cdmo encontrarlos. En otras ocasiones, las
personas no estan tan interesadas en los documentos en cuanto objetos o instrumentos sino en el contenido
informativo de los mismos por multiples razones, como ya se ha dicho. Y a la par de todo ello, el acceso a los
documentos hace que afloren, en muchas otras ocasiones, emociones derivadas del disfrute estético, la

afirmacion identitaria, el recuerdo, el trauma o la empatia.

Para lidiar con esta complejidad, los profesionales de los archivos vienen desarrollando desde hace afios una
importante tarea de mediacién entre la ciudadania y la informacidn de los documentos que conservan. Esta

mediacion se realiza a través de varias vias [Fernandez 2017]:

- Por un lado, mediante la prestacién de un servicio de asesoramiento y orientacion (conocido en la
terminologia profesional como servicio de referencia) en la identificacion y localizacion de
documentos relevantes para sus intereses y necesidades informativas, incluyendo la resolucién de

las preguntas planteadas sobre el propio archivo, sus servicios, sus fondos y colecciones, los

12 Fyente: Registro de solicitudes y reclamaciones de acceso a la informacion publica (Portal de transparencia del
Ayuntamiento de Madrid). Disponible en: https://transparencia.madrid.es/portales/transparencia/es/Acceso-a-la-
informacion/Registro-de-solicitudes/Registro-de-solicitudes-y-reclamaciones-de-acceso-a-la-informacion-
publica/?vgnextfmt=default&vgnextoid=80ea4220a6ec5810VgnVCM2000001f4a900aRCRD&vgnextchannel=edf11300
94a69710VgnVCM1000001d4a900aRCRD

13 Fuente: Memoria del Archivo de Villa de Madrid del afio 2023. No se incluyen en esa cifra las peticiones ordinarias de
documentos que se realizan de forma presencial en la sala de consulta del Archivo. Disponible en:
https://www.madrid.es/UnidadesDescentralizadas/Bibliotecas/BibliotecasEspecializadas/ArchivoDeVilla/Ficheros
comunes/Memoria AVM 2023.pdf
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instrumentos de descripcion disponibles y las condiciones de acceso y de reproduccién de los

documentos, o la remisidn a otros centros de archivos o fuentes de informacidn**.

- Ensegundo lugar, mediante la elaboracion y puesta a disposicion de instrumentos que permiten dar
a conocer la informacidn publica que obra en poder del archivo: desde la mera publicacién de los
cuadros de clasificacidn, al uso de modernos sistemas de informacidn (sistemas de descripcion
archivistica), herederos de los antiguos inventarios y catdlogos de archivo, que pueden ofrecer el

acceso a los propios documentos.

- Unadltima expresion de esta funcién facilitadora de las unidades de archivo y gestién de documentos
es de caracter material: prestar sus medios e instalaciones en aquellos casos que sea necesario un
acceso presencial, o proporcionar copias en un determinado formato que otros servicios no pueden
realizar. De esta manera, se puede ofrecer una alternativa a los ciudadanos, que evitaria algunas de
las denegaciones al acceso motivadas por su caracter abusivo. Por poner un ejemplo, podria resultar
imposible facilitar el acceso mediante la remisidén mediante copia electrdnica de los expedientes de
evaluacidon ambiental tramitados por una determinada administracién en los ultimos dos afios, pero
si permitir su consulta en el archivo durante los dias que fuera necesario, facilitando la solicitud de

copias de aquellos documentos especificos cuando no existieran restricciones aplicables.

Los archivos publicos atienden, como ha podido verse, un volumen y complejidad de solicitudes de acceso a
la informacién muy relevante, proporcionando ademas una importante labor de mediacién en beneficio de
la satisfaccion de las necesidades de informacidon de la ciudadania. No obstante, su funcidén en este ambito
sigue siendo poco conocida y considerada en la cultura organizativa de las respectivas administraciones
publicas, lo que va en detrimento del dimensionamiento de los servicios publicos de archivo en comparacion

con otras unidades de nuestras administraciones.

14 Esta funcidn se puede complementar, ademds, mediante el impulso y la elaboracién de instrumentos y campafias de
alfabetizacién informacional que mejoren las habilidades de los ciudadanos con respecto al acceso a la informacidn
publica: donde localizarla, cdmo utilizar los sistemas de informacion disponibles, cdmo elaborar las solicitudes, etc.
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7. El procedimiento vy la forma de acceder a los documentos

En pocas palabras, podria decirse que el acceso a los documentos en los archivos se realiza, con caracter
general, de una forma mas flexible y directa que mediante el acceso a la informacién publica y, como se vera

en el apartado siguiente, con un catdlogo mas limitado de restricciones.

Ello se debe a que, mientras el ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica por la via general de
la LTAIBG, conlleva la tramitacion de un procedimiento administrativo reglado que se inicia con la
presentacion de la solicitud y finaliza con la correspondiente resolucidn, los archivos publicos han venido
facilitando el acceso a los documentos sin necesidad de tramitar formalmente un procedimiento

administrativo con resolucién expresa®®.

La implementacion del régimen general del acceso a la informacién publica y su deficiente articulacién con
la regulacidn existente en materia de archivos han provocado que no resulte claro cudl es la forma de

proceder en estos casos.

- Algunas leyes autondmicas de transparencia habilitan un procedimiento abreviado o no formalista
como el que se lleva a cabo tradicionalmente en los archivos, al disponer que, si se estima la solicitud,
la resolucion puede ser sustituida por una comunicacién por la que se indica a la persona interesada
gue puede acceder a la informacién, o bien se le pueden facilitar los datos directamente (Catalufia,
Navarra)®®.

- Enotros casos, son las leyes de archivos las que habilitan con caracter general que para acceder a los

documentos conservados en los archivos publicos no sea necesario utilizar el procedimiento

15 Lo cual resultara positivo en términos de agilidad en la tramitacién de las consultas, pero negativo para las garantias
de la ciudadania cuando se produce una denegacion del acceso, en muchas ocasiones sin mediar resolucién escrita.
Afortunadamente, bastantes leyes de archivos han ido recogiendo la necesidad de poner por escrito y motivar las
denegaciones de acceso a documentos.

16 En el caso de Catalufia, en el articulo 34.8 de su Ley 19/2014, de 29 de diciembre, de transparencia, acceso a la
informacién publica y buen gobierno; y en Navarra, en el articulo 42.1 de la Ley Foral 5/2018, de 17 de mayo, de
Transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno. Por su parte, la Ley 1/2022, de 13 de abril, de
Transparencia y Buen Gobierno de la Comunitat Valenciana remite a un posterior desarrollo reglamentario que regule
“un procedimiento simplificado para facilitar el acceso a la informacion cuando la solicitud sea estimatoria, no afecte
terceras personas ni sea de aplicacion ningun limite al acceso” (art. 34.5).
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establecido en la ley de transparencia’, que se empleard Unicamente en casos excepcionales (llles
Balears, Comunidad de Madrid).

- Otras administraciones cuentan con procedimientos especificos para acceder a los documentos
conservados en sus archivos, como la propia Administracion General del Estado (AGE), a través del
Real Decreto 1708/2011, de 18 de noviembre, por el que se establece el Sistema Espafiol de Archivos
y se regula el Sistema de Archivos de la Administracién General del Estado y de sus Organismos
Publicos y su régimen de acceso; o Castilla-La Mancha, mediante la Ley 19/2002, de 24 de octubre,
de Archivos Publicos de Castilla-La Mancha (art. 35-36).

- Finalmente, la mayor parte de las leyes autondmicas no contemplan un procedimiento especifico
detallado para el acceso (Aragodn, Asturias, Canarias, Extremadura, Galicia, La Rioja, Region de
Murcia), remitiendo en algunos casos a la ley de transparencia (Andalucia) o a la normativa vigente,

en general (Pais Vasco).

A pesar de esta variedad legal, creemos que se puede dar una imagen general sobre el procedimiento y la
forma en la que se ejerce habitual y tradicionalmente el derecho de acceso a los documentos conservados
en archivos publicos, singularmente en los archivos de las administraciones locales, mediante su comparacién
con lo dispuesto en la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y

buen gobierno (LTAIBG) para el régimen general.

REGIMEN GENERAL (LTAIBG) ARCHIVOS PUBLICOS
PROCEDIMIENTO El ejercicio del derecho de acceso requiere la La tramitacion de un procedimiento formal es
tramitacion de un procedimiento la excepcidn (se realiza cuando pueda
administrativo reglado (articulos 17 a 20) concurrir alguna limitacion). Lo habitual es que

el acceso se facilite sin necesidad de tramitar
resolucion alguna.

17 La Ley 6/2022, de 5 de agosto, de archivos y gestion documental de las llles Balears dispone en su articulo 69.3 que
“el acceso a la documentacién de caracter administrativo histérico o correspondiente a procedimientos finalizados
desde hace al menos cinco afos, se regird por la tabla de evaluacidn de la serie documental correspondiente, segun el
dictamen de la Comisidn Interinsular Calificadora de Documentos. En el supuesto de que no se considere aplicable la
forma de acceso prevista en este titulo, el responsable del archivo tiene que informar al solicitante de la necesidad de
ejercer el derecho de acceso segun lo previsto en Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la
informacién publica y buen gobierno”. También la Ley 6/2023, de 30 de marzo, de Archivos y Documentos de la
Comunidad de Madrid recoge en su articulo 62.2, que, con cardcter general no serd necesario utilizar el procedimiento
establecido en la ley de transparencia “para acceder a los documentos de titularidad publica que sean de libre acceso y
consulta y estén custodiados en archivos publicos del Sistema de Archivos de la Comunidad de Madrid que dispongan
de un espacio para la consulta de los documentos incluidos en sus instrumentos archivisticos de informacién vy
descripcion, al no existir ningiin impedimento que dificulte el ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica”.
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REGIMEN GENERAL (LTAIBG)

ARCHIVOS PUBLICOS

ORGANO Los destinatarios de las solicitudes son El destinatario de las solicitudes (tanto de las
RESPONSABLE multiples: aunque su recepcidn e impulso esté | que dan lugar excepcionalmente a la
centralizada —por ejemplo, a través de tramitacion de un procedimiento como las
unidades de informacién especializadas, como | que son meras peticiones ordinarias de
en el caso de la AGE (art. 22)—, las solicitudes documentos o reproducciones de consulta
se dirigen al drgano administrativo o entidad libre), esto es, quien ha de atenderlas y darlas
gue posea la informacion. Es este 6rgano el respuesta es directamente el archivo,
gue resuelve y proporciona, en su caso, el independientemente de la procedencia
acceso a la informacion. original de los documentos (los diferentes
organos administrativos de la institucion).
SOLICITUDES La solicitud debera dirigirse al titular del Con caracter general, y cuando el acceso se

drgano administrativo o entidad que posea la
informacién. Podra presentarse por cualquier
medio que permita tener constancia de:

a) La identidad del solicitante.

b) La informacidn que se solicita.

c) Una direccién de contacto,
preferentemente electrdnica, a efectos de
comunicaciones.

d) En su caso, la modalidad que se prefiera
para acceder a la informacidn solicitada.
Generalmente, se entiende que se han de
presentar por cualquiera de los medios
contemplados en el articulo 16.4 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas.

El solicitante no esta obligado a motivar su
solicitud de acceso a la informacion. Sin
embargo, podra exponer los motivos por los
que solicita la informacién y que podran ser
tenidos en cuenta cuando se dicte la
resolucion. No obstante, la ausencia de
motivacidn no serd por si sola causa de
rechazo de la solicitud.

produce de forma presencial, la persona
interesada, una vez acreditada, realiza sus
peticiones mediante papeletas o a través del
sistema informatico de gestion del archivo, de
la forma en que recojan sus normas internas.
También suelen admitirse solicitudes por via
telematica (correos electrénicos, formularios
web, correo postal) y, en general, por
cualquiera de los medios contemplados en el
articulo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas.

DETERMINACION
DEL OBJETO DE LA
SOLICITUD

La solicitud ha de identificar de forma
suficiente la informacién. Cuando no sea asi,
se pedira al solicitante que la concrete en un
plazo de diez dias, con indicacién de que, en
caso de no hacerlo, se le tendra por desistido,
asi como de la suspension del plazo para dictar
resolucion (art. 19.2 LTAIBG). Ademas, no se
admitiran las solicitudes manifiestamente
repetitivas o que tengan un cardacter abusivo
no justificado con la finalidad de transparencia
(art. 18.1.e LTAIBG)

Generalmente, las peticiones se refieren no ya
a documentos sino, mas bien, a agrupaciones
de ellos, como expedientes (o las cajas o
legajos en las que se encuentran instalados los
documentos en papel). El proceso de
localizacidn de los documentos pertinentes
para dar respuesta a una necesidad de
informacion suele requerir la busqueda por
parte de la persona interesada en los
instrumentos de busqueda que pone a su
disposicion el archivo y al asesoramiento del
personal técnico.
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REGIMEN GENERAL (LTAIBG)

ARCHIVOS PUBLICOS

Cuando el acceso se realiza de forma
presencial en las instalaciones de los archivos,
y se refiere a documentos en soporte fisico
(papel), las normas internas de cada archivo
suelen determinar el nimero de unidades de
instalacion que pueden servir a cada usuario,
en funcién de sus medios. Unicamente se
suelen inadmitir por repetitivas o abusivas las
solicitudes que impliquen la reproduccidn de
los documentos, cuando el volumen de estos
pueda paralizar el servicio.

BUSQUEDA Y
DESCUBRIMIENTO
DE INFORMACION

No se contemplan con caracter general
medios o servicios de apoyo a la busqueda o el
descubrimiento de informacidn, que facilite la
identificacion del objeto de las solicitudes.

Los archivos tienen entre sus funciones las de
elaborar instrumentos destinados a facilitar la
busqueda y recuperacion de la informacién
contenida en los documentos que conservan.
Son los denominados “instrumentos de
descripcion” (sistemas de informacion,
inventarios, bases de datos, etc.), que suelen
estar disponibles en el sitio web institucional.
Ademas, el personal técnico proporciona un
servicio de asesoramiento y mediacion a
través de consultas telematicas previas
(mediante correos electrénicos, formularios
web o incluso por via telefdnica) o
presenciales (lo que se conoce como
“entrevista de referencia”), asi como de
alfabetizacién informacional, proporcionado a
las personas usuarias los conocimientos y
habilidades necesarias para manejar por si
mismas los instrumentos de descripcidn y
mejorar sus busquedas.

EMPLAZAMIENTO

Si la informacion solicitada pudiera afectar a

Los archivos no realizan normalmente el

A TERCEROS derechos o intereses de terceros, emplazamiento a terceros, ya que aplican
debidamente identificados, se les concederd directamente el acceso sin datos personales. E
un plazo de quince dias para que puedan incluso, si hay datos, la ponderacién se realiza
realizar las alegaciones que estimen teniendo en cuenta los derechos del
oportunas. El solicitante debera ser informado | solicitante y el tiempo transcurrido desde la
de esta circunstancia, asi como de la produccion del documento.
suspension del plazo para dictar resolucién
hasta que se hayan recibido las alegaciones o
haya transcurrido el plazo para su
presentacion

PLAZO PARA La resolucidén en la que se conceda o deniegue | Habitualmente, el acceso a los documentos se

RESOLVER el acceso debera notificarse al solicitante y a realiza de forma inmediata o a los pocos

los terceros afectados que asi lo hayan
solicitado en el plazo maximo de un mes
desde la recepcidn de la solicitud por el
dérgano competente para resolver. Este plazo

momentos de haber sido solicitada.
Unicamente cuando se haya de tramitar un
procedimiento formal, por referirse la solicitud
a documentos que pudieran estar afectados
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REGIMEN GENERAL (LTAIBG)

ARCHIVOS PUBLICOS

podra ampliarse por otro mes en el caso de
que el volumen o la complejidad de la
informacién que se solicita asi lo hagan
necesario y previa notificacion al solicitante.

por algun tipo de restriccion, entrarian en
juego los plazos previstos en las
correspondientes leyes de transparencia y
acceso a la informacion publica.

VIiA DE ACCESO

El acceso a la informacién se realizara
preferentemente por via electrénica, salvo
cuando no sea posible o el solicitante haya
sefialado expresamente otro medio. Cuando
no pueda darse el acceso en el momento de la
notificacion de la resolucion debera otorgarse,
en cualquier caso, en un plazo no superior a
diez dias.

Tradicionalmente, el acceso a los documentos
en los archivos se realizaba de forma
presencial. En la actualidad, la mayor parte de
las consultas se realizan de forma telematica,
tanto mediante el acceso a los sistemas de
informacion archivistica disponibles en el sitio
web del archivo, que permiten en ocasiones
acceder directamente a reproducciones
digitales de los mismos.

ACCESO PARCIALY

Se podra facilitar el acceso a informacién que

La facilitacién del acceso mediante copias

ANONIMIZADO contenga datos de cardcter personal si se anonimizadas y exclusion de documentos se
efectua previa disociacion de los datos de viene procurando en los archivos publicos
cardcter personal de modo que se impida la desde antes de que existieran las leyes de
identificacion de las personas afectadas. transparencia y siempre atendiendo a la
De igual modo, en los casos en que la finalidad expresada por la persona solicitante,
aplicacién de alguno de los limites previstos en | el valor y el contenido de los documentos y el
el articulo 14 LTAIBG no afecte a la totalidad tiempo transcurrido. El problema radica, en
de la informacion, se concedera el acceso muchas ocasiones, en que estos procesos
parcial previa omisién de la informacién suelen ser costosos en términos de tiempo,
afectada por el limite salvo que de ello resulte | por lo que no pueden realizarse de forma
una informacion distorsionada o que carezca generalizada, habida cuenta del volumen de
de sentido. En este caso, deberd indicarse al trabajo y los medios de que disponen los
solicitante que parte de la informacién ha sido | archivos.
omitida.

RECLAMACION Frente a toda resolucidn expresa o presunta La deficiente articulacidn entre el régimen

en materia de acceso podra interponerse una
reclamacion ante el Consejo de Transparencia
y Buen Gobierno, con caracter potestativo y
previo a su impugnacién en via contencioso-
administrativa.

general de acceso a la informacidn publica y el
del acceso a los documentos conservados en
archivos publicos conlleva que no esté clara la
posibilidad de reclamacion ante las
correspondientes autoridades garantes del
derecho de acceso frente a una denegacion de
consulta de documentos. Con la excepcidn,
quizas, de Cataluiia, cuya Comision de
Garantia (GAIP) ha recibido hasta la fecha
dieciocho reclamaciones realizadas al amparo
de la legislacion archivistica, no conocemos
otros ambitos territoriales en los que resulte
habitual esta practica.

Por otro lado, algunas leyes de archivos
contemplan la posibilidad de interponer
recurso administrativo para impugnar las
resoluciones denegatorias.
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8. Las limitaciones al acceso y su aplicacion en los archivos

Uno de los elementos definitorios de la regulacion especial de acceso a los documentos conservados en
archivos publicos es que su catalogo de restricciones es, buena parte de los casos, mas reducido que el del
régimen general y, ademas, contempla plazos para su extincidn. Ello se debe, principalmente, a la
consideracidn, de que el tiempo transcurrido desde la creacién de la informacidn disminuye los riesgos que
pudieran derivarse de su acceso por terceras personas, tanto desde el punto de vista de los intereses de
caracter publico (tales como la seguridad publica, las relaciones exteriores, politica econémica y monetaria,
entre otros) o privados (como la igualdad de las partes en los procesos judiciales y la tutela judicial efectiva,
los intereses econdmicos y comerciales, el secreto profesional o la propiedad intelectual e industrial)*® como,

especialmente, de los derivados de la proteccion de datos personales?®.

Asi, y tomando como referencia lo dispuesto en el articulo 57 de la Ley 16/1985, de 25 de junio, del
Patrimonio Histérico Espafiol (LPHE)?, se puede comprobar cdmo el niimero de limitaciones en la regulacién

especial de los archivos es mas reducido que en el régimen general:

LTAIBG LPHE
LiMITES a) Laseguridad nacional. a) Documentos que afecten a materias
GENERALES b) La defensa. clasificadas de acuerdo con la Ley de
c) Lasrelaciones exteriores. Secretos Oficiales
d) Laseguridad publica. b) Documentos que no deban ser
e) La prevencidn, investigacidn y sancion de los publicamente conocidos por disposicion
ilicitos penales, administrativos o expresa de la Ley
disciplinarios. c) Documentos que contengan informacion
f) Laigualdad de las partes en los procesos cuya difusidn pueda entrafar riesgos para
judiciales y la tutela judicial efectiva. la seguridad y la defensa del Estado o |a
g) Las funciones administrativas de vigilancia, averiguacion de los delitos.
inspeccion y control.
h) Los intereses econdmicos y comerciales.

18 Todas estas restricciones se encuentran recogidas en el articulo 14 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de
transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno.

1% Recogidos en el articulo 15 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y
buen gobierno.

20 Algunas leyes autonémicas de archivos incluyen otras restricciones, como las referidas a los documentos que
contengan informacion cuya difusidon pueda entrafar riesgos para intereses esenciales de la Comunidad Auténoma
(Castillay Ledn) o a secretos comerciales, industriales y cientificos, o informaciones en materia de propiedad intelectual,
protegidos por las leyes (Pais Vasco).
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i) La politica econémica y monetaria.

j) Elsecreto profesional y la propiedad
intelectual e industrial.

k) La garantia de la confidencialidad o el secreto
requerido en procesos de toma de decision.

I) La proteccién del medio ambiente.

PROTECCION a) Datos personales que revelen la ideologia, a) Datos personales de caracter policial,

DE DATOS afiliacion sindical, religion o creencias procesal, clinico o de cualquier otra indole

PERSONALES b) Datos personales que hagan referencia al gue puedan afectar a la seguridad de las
origen racial, a la salud o a la vida sexual, personas, a su honor, a la intimidad de su
incluyese datos genéticos o biométricos o vida privada y familiar y a su propia imagen

contuviera datos relativos a la comisién de
infracciones penales o administrativas que no
conllevasen la amonestacion publica al
infractor.

c) Otros datos personales no especialmente
protegidos.

Con respecto a los limites generales, y a pesar de que el Convenio del Consejo de Europa sobre el acceso a
los documentos publicos, hecho en Tromsg el 18 de junio de 2009 y recientemente ratificado por Espafia
insta a las partes a fijar plazos después de los cuales ya no se aplicaran estas limitaciones, lo cierto es que la
LTAIBG no contempla un plazo para su extincidon®. En cualquier caso, la LTAIBG sefiala en su articulo 14.2 que
la aplicacion de estos limites serd justificada y proporcionada a su objeto y finalidad de proteccién y atendera
a las circunstancias del caso concreto, especialmente a la concurrencia de un interés publico o privado

superior que justifique el acceso.

Aunque la LPHE contemplaba la posibilidad de “solicitar autorizacion administrativa para tener acceso a los
documentos excluidos de consulta publica” por este tipo de restricciones, han sido las leyes autondmicas de
archivos las que han venido a fijar unos plazos de extincion de las mismas, en la linea fijada en el mencionado
Convenio del Consejo de Europa sobre el acceso a los documentos publicos pero, también, en la
Recomendacion R(2000)13 del Comité de Ministros del Consejo de Europa a los estados miembros sobre una

politica europea de acceso a los archivos. De esta forma, siete de las leyes autondmicas de archivos

21 El texto original en inglés del Convenio de Tromsg sefiala “shall consider setting time limits”, en una expresion que
bien podria entenderse como obligacidon formal. La traduccién oficial al castellano incluida en el instrumento de
ratificacion de 9 de junio de 2023 (BOE n2 253, de 23 de octubre), por el contrario, ha optado por interpretarlo como
una débil posibilidad (“examinaran la posibilidad de fijar plazos”). La ratificacién no supuso en ningun caso la fijacién de
estos plazos ni, creemos, que se haya examinado siquiera esta posibilidad.
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establecen un plazo, en su mayoria de treinta anos, a partir del cual no resultan de aplicacion estas

limitaciones?®?.

Por lo que se refiere a la proteccidn de los datos personales, la normativa de transparencia resulta también
mas restrictiva. A las légicas limitaciones referidas a las categorias especiales de datos personales y a los
datos relativos a la comisidn de infracciones penales o administrativas?®, que requieren el consentimiento de
la persona afectada, la LTAIBG requiere que ante cualquier informacién que incluya datos personales?* se
realice una ponderacion suficientemente razonada del interés publico en la divulgacion de la informacién y
los derechos de los afectados cuyos datos aparezcan en la informacién solicitada, en particular su derecho

fundamental a la proteccién de datos de caracter personal.

Para la realizacion de la citada ponderacién, dicho érgano tomard particularmente en consideracién los

siguientes criterios:

a) El menor perjuicio a los afectados derivado del transcurso de los plazos establecidos en el articulo 57 de la

Ley 16/1985, de 25 de junio, del Patrimonio Histérico Espafiol.

b) La justificacidn por los solicitantes de su peticion en el ejercicio de un derecho o el hecho de que tengan la

condicidn de investigadores y motiven el acceso en fines histdricos, cientificos o estadisticos.

c) El menor perjuicio de los derechos de los afectados en caso de que los documentos Unicamente contuviesen

datos de caracter meramente identificativo de aquéllos.

d) La mayor garantia de los derechos de los afectados en caso de que los datos contenidos en el documento

puedan afectar a su intimidad o a su seguridad, o se refieran a menores de edad.

22 Este plazo se inspira en la regla de los treinta afios britanica. En 1967, el Reino Unido decidié reducir el plazo de
exclusion de consulta que contemplaba la Public Records Act, establecido en cincuenta afios, a treinta. De esta manera,
la ciudadania britanica pudo acceder en su momento a los documentos gubernamentales relativos a la Primera Guerra
Mundial. Actualmente, el Reino Unido ha reducido diez afios mas estos plazos, de forma que se habla de regla de los
veinte afios, plazo que se emplea también para definir el momento en que, con cardcter general, se han de transferir a
los archivos todos aquellos documentos calificados de conservacién permanente.

2 Con respecto a los datos personales que revelen la ideologia, afiliacidn sindical, religién o creencias, la LTAIBG sélo
contempla que se pueda autorizar el acceso en caso de que se contase con el consentimiento expreso y por escrito del
afectado, a menos que dicho afectado hubiese hecho manifiestamente publicos los datos con anterioridad a que se
solicitase el acceso. En cuanto a los datos personales que hagan referencia al origen racial, a la salud o a la vida sexual,
incluyese datos genéticos o biométricos o contuviera datos relativos a la comisién de infracciones penales o
administrativas que no conllevasen la amonestacidn publica al infractor, el acceso solo se podra autorizar en caso de
que se cuente con el consentimiento expreso del afectado o si aquel estuviera amparado por una norma con rango de

ley.

% Salvo que sean meramente identificativos relacionados con la organizacién, funcionamiento o actividad publica del
drgano.
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Llama la atencidn que uno de los elementos de ponderacién sea, como se ha visto “el menor perjuicio a los
afectados derivados del transcurso de los plazos establecidos en el articulo 57 de la Ley 16/1985, de 25 de

IM

junio, del Patrimonio Histdrico Espafiol”. Lo cierto es que estos plazos (veinticinco afios desde la muerte de
las personas afectadas, si su fecha es conocida o, en otro caso, de cincuenta afos, a partir de la fecha de los
documentos), comunes también en la mayor parte de la legislacidon archivistica autondmica, se aplica
exclusivamente a datos especialmente protegidos (aquellos que puedan afectar a la seguridad de las

personas, a su honor, a la intimidad de su vida privada y familiar y a su propia imagen).

De esta forma, aparte de permitir el acceso a quienes cuenten con el consentimiento expreso de las personas
afectadas, la normativa archivistica establece unos plazos temporales a partir de los cuales los documentos
pasan a ser de consulta publica, ya que “se entiende que por efecto del tiempo tales intereses [el derecho a
la intimidad] ceden ante el interés publico de difusién de la cultura” [Fernandez Ramos 2001, p. 95], en
sintonia con lo establecido en el art. 8.1 de la Ley Organica 1/1982, de 5 mayo de proteccidn civil del derecho

al honor, a la intimidad personal y familiar y a la propia imagen®.

Como ha destacado Rams [2008, pp. 564-565], la limitacion al acceso del art. 57.1.c LPHE “parece tener un
caracter absoluto, salvo que medie consentimiento expreso del afectado o por el transcurso de un
importantisimo lapso de tiempo desde su fallecimiento (25 o 50 afos), sin que se establezcan otro tipo de
modulaciones” que, en palabras de la autora, “hubieran moderado un régimen juridico a todas luces estricto”

y “ciertamente, arbitrario”.

Con respecto a la interpretacién sobre la aplicacién de estos plazos ha existido y existe cierta polémica,

enfrentandose principalmente dos posturas:

- La que podriamos denominar garantista con el derecho a la intimidad de las personas, que se podria
personalizar en Eduardo Gomez-Llera [2009], que considera “poco cuidadosa e indiscriminada” la
aplicacion automatica del plazo de los 50 afos, “a falta del consentimiento del afectado por el mismo,
sin tratar de averiguar si pervive o fallecié” (p. 21). Considera este autor que seria necesario “exigir
gue quien solicita el acceso a documentos personales de otros individuos, muestre al menos haber
intentado, si no de forma exhaustiva al menos suficientemente, averiguar que el afectado ha
fallecido, aunque no haya logrado dar con la fecha de tal acontecimiento” (p. 28). A lo que propone,

ademads, “aunque hayan transcurrido cincuenta afios, no conceder el acceso cuando los funcionarios

25 “No se reputard, con caracter general, intromisiones ilegitimas las actuaciones autorizadas o acordadas por la
Autoridad competente de acuerdo con la ley, ni cuando predomine un interés histdrico, cientifico o cultural relevante”.
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o trabajadores que gestionan el centro (archivo, servicios y érganos directivos de que dependa) o los
tribunales que valoren el acceso sepan o tengan indicios razonables de que el afectado no ha

fallecido” (p. 29)%.

- En sentido contrario se manifiestan quienes, como Tomas Sudrez-Inclan, mantienen una postura de
prevalencia del derecho de acceso ante el cumplimiento del plazo legal de 50 afios?’. Segun este autor

[2010, p. 3]:

La Administracion Publica no esta facultada para prolongar el periodo durante el cual esta vetada la
consulta publica de los documentos a los que se refiere el articulo 57.1.c) de la Ley del Patrimonio
Histdrico Espaiiol, mas alla del plazo de cincuenta afios desde su fecha establecido en el dltimo inciso
del mismo, ni siquiera con el objeto de proteger el derecho a la intimidad de los afectados por esos
documentos, dado que tal prolongacién supondria una restriccion del derecho de los ciudadanos al

acceso a los archivos y registros administrativos no prevista expresamente por el legislador.

¢Qué sucede cuando existen otros datos personales no especialmente protegidos? ¢Cabria aplicar en este
caso laregla de los treinta anos que recogen muchas leyes autondmicas de archivos? ¢ Seria necesario esperar
al fallecimiento de la persona afectada? ¢O son consultables en todos los casos, al no estar prevista su

restriccion por la regulacién especifica?

Ha de tenerse en cuenta que el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de
abril de 2016, relativo a la proteccidon de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personalesy ala libre circulacién de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (RGPD) considera
el acceso a los documentos conservados en archivos publicos como un tratamiento privilegiado o sometido
a reglas menos estrictas que en otros casos. Las principales excepciones que reconoce el RGPD al tratamiento
de datos que se realiza en los archivos o “con fines de archivo en interés publico” se recogen en el articulo

89:

Articulo 89. Garantias y excepciones aplicables al tratamiento con fines de archivo en interés publico, fines de

investigacidn cientifica o histérica o fines estadisticos

26 Esta es la opcidn que adoptd, para el ambito de la Administracidon General del Estado, el Real Decreto 1708/2011, de
18 de noviembre, por el que se establece el Sistema Espafiol de Archivos y se regula el Sistema de Archivos de la
Administracidon General del Estado y de sus Organismos Publicos y su régimen de acceso.

27 Esta misma interpretacion es la que parece sustentar la Audiencia Nacional en su Sentencia de 10 de febrero de
1999, a cuya lectura remitimos. Disponible en:
https://www.poderjudicial.es/search/AN/openDocument/0acf71969186612e/20031212
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1. El tratamiento con fines de archivo en interés publico, fines de investigacion cientifica o historica o fines

estadisticos estard sujeto a las garantias adecuadas, con arreglo al presente Reglamento, para los derechos y

las libertades de los interesados. Dichas garantias haran que se disponga de medidas técnicas y organizativas,

en particular para garantizar el respeto del principio de minimizacién de los datos personales. Tales medidas
podran incluir la seudonimizacion, siempre que de esa forma puedan alcanzarse dichos fines. Siempre que esos
fines pueden alcanzarse mediante un tratamiento ulterior que no permita o ya no permita la identificacion de

los interesados, esos fines se alcanzaran de ese modo.

[...]

3. Cuando se traten datos personales con fines de archivo en interés publico, el Derecho de la Unidn o de los

Estados miembros podra prever excepciones a los derechos contemplados en los articulos 15, 16, 18, 19, 20y
21 [derechos de acceso, rectificacion, limitacién del tratamiento, portabilidad y oposicidn], sujetas a las
condiciones y garantias citadas en el apartado 1 del presente articulo, siempre que esos derechos puedan
imposibilitar u obstaculizar gravemente el logro de los fines cientificos [sic; en la versidn en inglés es “fines

especificos”] y cuanto esas excepciones sean necesarias para alcanzar esos fines.

[...]

La norma no excluye a los archivos de adoptar las medidas técnicas y organizativas necesarias para proteger
los derechos y las libertades de los interesados (si bien puede resultar ambigua en lo que se refiere a la
determinacion de estas). Y remite al Derecho de la Unién o de los Estados miembros para el establecimiento
de excepciones —siempre proporcionadas—a los derechos de acceso, rectificacion, limitacién del tratamiento,
portabilidad y oposicion, cuando se refieran al tratamiento de datos “con fines de archivo en interés publico”.
En este sentido, la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccidn de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales remite en su articulo 26 a "las especialidades que se derivan de lo previsto en la Ley
16/1985, de 25 de junio, del Patrimonio Histérico Espafiol, en el Real Decreto 1708/2011, de 18 de
noviembre, por el que se establece el Sistema Espaiol de Archivos y se regula el Sistema de Archivos de la
Administracion General del Estado y de sus Organismos Publicos y su régimen de acceso, asi como la

legislacién autonémica que resulte de aplicaciéon”.

De acuerdo con ello, el acceso a los documentos que obren en archivos publicos y se encuentren afectados
por la normativa de proteccidn de datos?, puede ser posible siempre que se adopten las medidas oportunas

para proteger los derechos vy las libertades de los interesados, de forma proporcionada y de acuerdo con la

28 Se ha de tener en cuenta, como recuerda su considerando 27, que el RGPD no se aplica a la proteccién de los datos
de las personas fallecidas, y que son los Estados miembros quienes habran de establecer normas relativas al tratamiento
de los datos personales de estas.
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legislaciéon estatal o autondmica aplicable. Ya se ha sefialado anteriormente la desigual y problematica
regulacidn del acceso a los archivos publicos en nuestro pais. Tampoco resultan claras cuales son las medidas
oportunas y proporcionadas que se deberian adoptar y que dependeran, por un lado, de los propios
documentos objeto de solicitud, cuyas caracteristicas de contenido —incluida la cantidad y el tipo de datos
personales que presentan— pueden variar, hasta en una misma serie, dependiendo de la época y el territorio.
Y, por otro lado, de los medios disponibles en cada archivo. Por supuesto, facilitar un acceso parcial o
mediante copias anonimizadas seria lo ideal, pero en la mayor parte de los casos conlleva unos costes
desproporcionados. En otras ocasiones, por ejemplo, podria bastar con permitir el acceso, pero no la
reproduccion de los documentos, para evitar tratamientos masivos que impliqguen a un gran nimero de

afectados o conlleven la recogida de una gran cantidad de datos personales.

Por ultimo, resulta necesario abordar la peculiar aplicacion de las limitaciones al acceso en el ambito de los
archivos. Mientras que en el régimen general se exige un andlisis exhaustivo de cada caso concreto, en la
regulacion del acceso a los archivos se procura evitar esta tarea, pues impediria el normal funcionamiento
de sus servicios y resultaria, en muchos casos, desproporcionado (especialmente, cuando el acceso se refiere
a documentos con una antigliedad considerable). La utilizacién de unos plazos ciertos para la extincién de las
restricciones (a pesar de los problemas sefialados anteriormente) y el conocimiento previo del tipo de
informacién contenida en los documentos, gracias al proceso técnico de valoracion, hace que puedan

aplicarse a priori las limitaciones.

El proceso de valoracidn se basa, en pocas palabras, en analizar de forma pormenorizada los documentos
agrupados en series —el conjunto de documentos que produce un determinado érgano o unidad en el
desarrollo de una funcién o proceso especifico— y su contexto de produccion y uso, para identificar e
implementar los requisitos necesarios para su gestién, desde el punto de vista del propio negocio o actividad
al que responden, de la normativa que los afecta (aspecto crucial en el ambito de las administraciones
publicas) y de las necesidades y expectativas de las partes interesadas. Entre estos requisitos destacan los
referidos al ciclo de vida de los documentos y su conservacion (qué documentos se pueden eliminar y cudles
se han de conservar en un archivo, y en qué plazos), los relativos a la seguridad de la informacién y, también,
los que definen su régimen de acceso y uso. En el ambito de nuestras administraciones publicas, el proceso
de valoracién, plasmado en instrumentos denominados generalmente tablas de valoracién (o tablas de

valoracion y acceso), suele ser “fruto de un consenso amplio de distintas sensibilidades profesionales y
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juridicas®, fruto de un trabajo colegiado”, ya que se ha de sancionar en el marco de las juntas o comisiones
calificadoras o de valoracidn que existen en cada sistema territorial de archivos [Soler 2018] en virtud de su

correspondiente legislacién en materia de archivos y patrimonio documental.

Esta forma general de aplicar las limitaciones no es dbice, sin embargo, para que en determinadas
circunstancias se pueda (y se deba) tramitar un procedimiento formal que incluya un analisis pormenorizado
de los documentos objeto de solicitud, especialmente cuando estos forman parte de series calificadas a priori

como de acceso restringido, para mayor garantia de los derechos afectados.

2 Incluyendo a representantes de los 6rganos responsables de la coordinacidn del acceso a la informacién publica, de
la proteccion de datos personales o de la administracion digital en las respectivas organizaciones.
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9. Lasaportaciones de los archivos a la mejora del sistema de transparencia
publica

En los apartados anteriores se ha tratado de exponer en qué consiste el acceso a los documentos conservados

en archivos publicos y los problemas que acarrea su deficiente regulacion en el marco legal vigente, pero

también se han apuntado algunas de las cuestiones que desde el ambito archivistico podemos ensefiar y

aportar al resto de agentes facilitadores del acceso a la informacién publica y, especialmente, al legislador,

en este contexto de renovacion.
Estas aportaciones se podrian sintetizar en torno a cuatro factores:

- Un marco sistematico para la creaciéon y disponibilidad de informacién fidedigna. Como se ha
apuntado anteriormente y la doctrina archivistica ha expuesto en multiples ocasiones®’, una gestion
sistematica de los documentos resulta fundamental para disponer de informacidn publica fidedigna.
Su objetivo es garantizar la creacién y captura de documentos como evidencia de las actividades de
las organizaciones, realizando las acciones adecuadas para proteger a lo largo del tiempo su
autenticidad, fiabilidad, integridad y usabilidad, independientemente del contexto tecnoldgico,
organico o de uso en el que se encuentren. Esto es, dar respaldo y garantia de veracidad a la
informacidn publica. A pesar de ello, la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a
la informacidon publica y buen gobierno obvié en su momento la importancia y necesidad de una
apropiada gestién de documentos y el papel de coordinacién de los archivos en la misma, como
soporte de los sistemas de informacidon publica. La normativa autondmica en materia de
transparencia y acceso a la informacién publica (véase el anexo 2) apenas aborda esta obligada
relacidn, a pesar de que muchas normas recogen entre sus principios rectores el de veracidad, “en
virtud del cual la informacion publica sera cierta y exacta, garantizando que procede de documentos
con respecto a los cuales se ha verificado su autenticidad, fiabilidad, integridad, disponibilidad y

cadena de custodia”®!. Las excepciones las encontramos en las leyes de Catalufia, Navarra y, sobre

30 En este sentido, remitimos al n2 7 (2017) de E/ consultor de los ayuntamientos, dedicado a: “La gestién documental
en la nueva administracion digital”, en el que se recogen aportaciones de diversos profesionales de nuestro pais sobre
este respecto.

31 L3 metodologia y las herramientas para llevarlo a cabo no son otras que las de la gestidn de documental, y las unidades
responsables de su coordinacidn habran de ser los archivos de los diferentes sujetos obligados.

36



todo, la Comunidad Valenciana, cuya ley dedica todo un articulo (el octavo), a la “gestién documental

y archivos”.

Una mejor organizacion y representacion de la informacion. Uno de los procesos basicos de la
gestion de documentos es la clasificacidn, esto es, vincular los documentos que son evidencia de
cada actividad en una jerarquia de categorias (cuadro de clasificacidon) que engloba la totalidad de
las funciones de una organizacion, desde las estratégicas hasta las de mero soporte,
independientemente de su soporte o ubicacidn. Esta clasificacion funcional de los documentos
resulta util a efectos de administracidon de los sistemas (por ejemplo, para aplicar unas politicas de
seguridad, acceso o conservacién especificas a todos los documentos vinculados a una determinada
serie o ambito funcional). Pero, ademas, al situar los documentos en el contexto global de la actividad
de la organizacion, facilita su comprensién y su descubrimiento y recuperacion. Por estos motivos se
viene propugnando también su uso para organizar cualquier tipo de datos e informacién publica —se
encuentren contenidos en documentos en el sentido mas tradicional, en sistemas de informacion
con valor documental o en cualquier medio—. De esta manera se mejora su difusién y se facilita su
recuperacion, pero también se enriquece su valor como evidencia y se genera confianza al dotarlos
de contexto y transparencia sobre su procedencia. Asi lo entiende, por ejemplo, la Ley 19/2014, de
29 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno de Cataluia, que
obliga a organizar intelectualmente los conjuntos de datos y la informacidn publicada de forma activa
a través del cuadro de clasificacién documental corporativo (art. 6.1.d). La descripcion archivistica —
el proceso técnico de elaboracidén de representaciones de documentos y otras entidades de su
contexto— coadyuva en los objetivos de la clasificacién, mediante la asignacién de metadatos que
permiten describir la informacién y su contexto —las funciones de las que emanan, los agentes (cargos
y empleados publicos, ciudadanos, unidades administrativas) que participan de las mismas, sus
relaciones con otros documentos, funciones o agentes—, o del empleo de lenguajes controlados para
indizar la informacion con vistas a optimizar su recuperacion. Gracias a ello se pueden agilizar las
tareas de busqueda y recuperacidon de la informacion, tanto para las personas encargadas de
responder las solicitudes como para las personas interesadas en la misma, que podran descubrir y

recuperar informacién por si mismas, como cuando acuden a un archivo.

Una mediacidn profesional que empodera a la ciudadania. La elaboracién y puesta a disposicién de

instrumentos que permiten dar a conocer al publico la informacion que obra en poder de la
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institucién®? es una de las formas de intermediacidn entre la ciudadania y la informacién publica. A
ello se ha de sumar, como se expuso anteriormente, la puesta a disposicién de la ciudadania de
medios materiales (salas de lectura, equipos y software especializado para la visualizacién y
reproduccion) para facilitar la consulta de la informacidon, y una atencién profesional de
asesoramiento y orientacién (el servicio de referencia) que facilita el ejercicio del derecho de acceso
y que sirve, en Ultima instancia, para mejorar la alfabetizacion informacional de las personas usuarias,
proporcionandoles los conocimientos y habilidades necesarias para obtener la informacién que
requieren. Es necesario sefalar, finalmente, que estas labores de mediacidn que llevan a cabo los
profesionales de los archivos se realizan sobre la base de un corpus tedrico y metodolégico con una
larga tradicidn y en constante evolucidn, y un cédigo ético, principios de actuacién y modelos de

buenas précticas internacionales®.

- Un procedimiento agil con unas condiciones homogéneas y transparentes. Unas de las principales
aportaciones de la archivistica a la gestion de la informacidn de las organizaciones es el concepto de
serie3*, mencionado anteriormente y la metodologia para la valoracién de estas. Se trata de una
metodologia que se emplea ya para evaluar datos que trascienden el medio documental
tradicional®, y que permitiria disponer de un conocimiento previo de la accesibilidad legal del corpus

informacional de la organizacion, agrupado en series segun su actividad de origen. Mediante esta

32 Incluso de aquella a la que no se puede acceder por estar afectada por alguna restriccidn legal o material. En uno de
los Principios de acceso a los archivos del Consejo Internacional de Archivos [ICA 2012] se indica lo siguiente: “Los
usuarios tienen derecho a conocer si unas determinadas series, expedientes, asuntos o un conjunto de temas existen o
no y si estan disponibles para su consulta o si han sido destruidas. Los archiveros, mediante una descripcion precisa,
han de indicar el hecho por el cual algunos archivos estdn cerrados y esta descripcién ha de ser incluida en hojas
informativas o en medios electrdnicos. Los archiveros han de facilitar toda la informacion posible sobre los documentos
no accesibles, incluso la informacion sobre los motivos de esta restriccion y la fecha en la que estos documentos seran
revisados o serdn accesibles, de manera que esta descripcion no divulgue la informacidn que esta restringida o viole las
normas y leyes sobre proteccion”.

33 Destacan en este sentido el Cdigo de ética profesional del ICA (1996), la Declaracién Universal sobre los Archivos
UNESCO (2010), los Principios de Acceso a los Archivos del ICA (2012), la Guia técnica para gestionar archivos con
restricciones (2014) y los Principios basicos sobre el papel de los archiveros en la defensa de los Derechos Humanos
(2016), entre otros instrumentos.

34 La utilidad de estas agrupaciones no es sélo que facilitan la recuperacién de la informacién al encuadrarlas en un
marco organizativo (los ya mencionados cuadros de clasificacidn), también porque son el elemento sobre el que se
pivotan las politicas de gestion ya que permiten determinar “la formay estructura de los documentos que las componen;
el valor de estos documentos los sistemas de autenticacién a aplicar; el destino intermedio y final de cada documento
y el formato en el que habra de pervivir; y el régimen de acceso, utilizacion y publicidad de cada evidencia a lo largo del
tiempo” [Serra 2024, p. 119].

35 Se puede emplear, por ejemplo, para la determinacién de los plazos de mantenimiento y eliminacién, en su caso, de
la informacion objeto de publicidad activa en los portales de transparencia.
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forma de proceder, avalada ademds por comisiones multidisciplinares y multisectoriales como son
las de valoracion®, se podria ofrecer un procedimiento abreviado o no formalista y un acceso casi
directo a la informacidn, evitando los andlisis pormenorizados caso a caso cuando esta procede de
series identificadas de consulta publica o que no contiene datos susceptibles de proteccion. Esta
forma de trabajar permitiria unificar los criterios de acceso en un mismo ambito jurisdiccional, unos
criterios que serian conocidos de antemano tanto por los agentes encargados de atender las
solicitudes de acceso, como de cualquier persona interesada, haciendo mas transparente el ejercicio

del derecho.

Estos cuatro factores con los que los archivos publicos contribuyen o pueden contribuir a la transparencia de
nuestras administraciones deberian ser tenidos en cuenta a la hora de disefiar las politicas y estructuras
organizativas que le dan soporte porque, como esperamos haber dejado patente, supondrian una mejora
importante al modelo actual, desde nuestro punto de vista. Y, desde luego, deberian tomarse en

consideracion de cara a las futuras regulaciones legales.

36 Joan Soler llama en este sentido a “coordinar la doctrina de acceso a la informacidn publica entre los érganos de
proteccién de datos, las comisiones o consejos de acceso a la informacién publica y las juntas o comisiones de evaluacion
documental”, poniendo como ejemplo lo recogido en la disposicidn adicional sexta de la ley de transparencia catalana.
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10.La necesidad de tener en cuenta al colectivo archivistico en la reforma
de la ley de transparencia

La reforma de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen
gobierno (LTAIBG) fue uno de los compromisos que se incluyeron en el IV Plan de Gobierno Abierto (2020-
2024). A este respecto, en 2023 se iniciaron unos trabajos que fueron truncados por el cierre de la legislatura
y la convocatoria de elecciones ese mismo afo. No se dispone a fecha de elaboracién de este documento de
un anteproyecto que permita conocer en qué situacién quedarian los archivos publicos y la gestién de

documentos en la nueva propuesta de marco legal.

Si son conocidas, no obstante, las propuestas realizadas por el Subgrupo de Trabajo de la reforma de la Ley
19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno del Foro de
Gobierno Abierto, que pueden servir de referencia para conocer cudl puede ser la orientacidon del nuevo

texto, en opinidn de los expertos designados®’.

En su ponencia “Ambito subjetivo y regimenes especiales”, el Subgrupo valoré la incorporacién del régimen
de acceso a los archivos en la ley “realizando las adaptaciones que se estimen oportunas de tal forma que
todo el ciclo documental quede integrado en la ley de transparencia”, lo que consideraban una propuesta
“alineada con la demanda de los colectivos de archiveros”®. En el debate se expuso como ejemplo la solucién
adoptada en la Ley 19/2014, de 29 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen

gobierno®?:

37 Entre los que no constaba ninguna persona especialista en materia de archivos y gestién de documentos, seguln la
composicién recogida en el anexo del Acuerdo del Foro de Gobierno Abierto de Ratificacion de la constitucion del
subgrupo de trabajo para la reforma de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de Transparencia, acceso a la Informacién y
Buen Gobierno, de 7 de abril de 2022.

38 Subgrupo de Trabajo de la reforma de la de transparencia. 2022. Nota informativa de la reunion del Subgrupo de
Trabajo de la reforma de la Ley de transparencia, acceso a la informacidon publica y buen gobierno del foro de gobierno
abierto.

39 Subgrupo de Trabajo de la reforma de la de transparencia. 2022. Ponencia para el debate en el subgrupo de trabajo
(sesién de 21 de marzo de 2022).
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Comenzando con el acceso a los archivos y registros de caracter histérico o administrativo, la opcién ensayada
por el legislador cataldn presenta indudables ventajas en términos de refuerzo del derecho de acceso y mejora

de la seguridad juridica.

Se trataria de reconducir a un Unico régimen juridico el acceso a la informacién con independencia de la fase
en la que se encuentre a efectos de su tratamiento archivistico. Esta opcidn no solo permite incorporar a la
LTAIBG modulaciones a determinados limites por efecto del paso del tiempo, modalidades de acceso mediante
la autorizacion de entrada a los archivos, una Unica via de acceso a la peticidon de informacién y la garantia de
los consejos y comisionados de transparencia, sino que ademas contribuye a realizar una adecuada

interpretacion de las previsiones de este texto legal a la luz de las exigencias de una buena gestion documental.

Finalmente, el Subgrupo de Trabajo aprobd la propuesta en el sentido de que “el acceso a la documentacion
obrante en los archivos se realice con arreglo a las previsiones de la Ley de transparencia, acceso a la
informacién publica y buen gobierno, sin perjuicio de las especificaciones que se establezcan en la legislaciéon

correspondiente”®,

En linea con ello, la ponencia que abordé los aspectos sustantivos del derecho de acceso propuso anadir al
concepto de informacién publica que “lo es con independencia de la fecha en la que fue elaborada o
recibida”*!. También abogé por afiadir al contenido del actual articulo 14 de la LTAIBG que las limitaciones al
derecho de acceso sélo seran de aplicacidon durante el periodo de tiempo determinado por las leyes o en

tanto se mantenga la razdn que las justifique®. Y con respecto al articulo 15, propuso sustituir la remision a

40 Subgrupo de Trabajo de la reforma de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion
publica y buen gobierno del Foro de Gobierno Abierto. 2023. Principales conclusiones del subgrupo de trabajo para la
reforma de la Ley de Transparencia.

41 En sus debates se expuso que reducir la nocién de informacién publica a la documentacién “a estas alturas es
sencillamente inaceptable”, en palabras de una de las personas expertas. Pero también se recordd por parte de otra,
que “el cauce del derecho de acceso a la informacién publica necesariamente debe cohonestarse con el modo propio y
caracteristico de funcionar de la Administracion Publica, que se sustancia mayoritariamente a través de procedimientos
reglados, que a su vez se materializan en expedientes (y, por tanto, en documentos, ya se trate de documentos emitidos
en soporte papel, ya de documentos electrdnicos)”. En: Subgrupo de Trabajo de la reforma de la Ley 19/2013, de 9 de
diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno del Foro de Gobierno Abierto. 2022.
Aspectos sustantivos del derecho de acceso.

42 “En coherencia con el principio de proporcionalidad explicito en el apartado 2 del articulo 14 se aconseja que sea
también explicitado el principio de temporalidad, en la linea de buena parte de las leyes autonédmicas (Ley 1/2014
Andalucia, Ley 19/2014 Catalufia, Ley 1/2016 Galicia, Ley Foral 5/2018), e incluso en el Borrador de Real Decreto por el
que se aprueba el reglamento de desarrollo de la Ley 19/2013 (version 28- 02-2019): «Las limitaciones al derecho de
acceso solo seran de aplicacidn durante el periodo de tiempo determinado por las leyes o en tanto se mantenga la razén
que las justifique»”. En: Subgrupo de Trabajo de la reforma de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia,
acceso a la informacién publica y buen gobierno del Foro de Gobierno Abierto. 2022. Aspectos sustantivos del derecho
de acceso.
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los plazos establecidos en el articulo 57 de la Ley 16/1985, de 25 de junio, del Patrimonio Histérico Espariol,

por “el tiempo transcurrido desde la elaboraciéon de la informacion”.

[...] la remision a al articulo 57 LPHE se ha revelado harto confusa y de problematica interpretacion y de rigida
aplicacion. Puesto que, al fin ya al cabo, Unicamente se trata de un criterio mas, se considera preferible el
ejemplo de la Ley 19/2014 de Catalufia, en el sentido de contener una referencia genérica al tiempo

transcurrido, a valorar en cada caso.

Por ultimo, la ponencia dedicada al ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica no contempld la
posibilidad de que la ley contemple un procedimiento abreviado o no formalista como el que recogen las

leyes catalana y navarra, y que es el habitual en los archivos publicos.

En definitiva, el Subgrupo de Trabajo de la reforma de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia,
acceso a la informacién publica y buen gobierno del Foro de Gobierno Abierto propuso unificar el régimen
juridico aplicable en los archivos publicos con el régimen general, pero no contempld ninguna singularidad
para el acceso por nuestra via, ni la posibilidad de un procedimiento abreviado o no formalista, ni unos plazos
ciertos de extincion de las limitaciones al acceso®® —que permitirian dar cumplimiento a la recomendacién
del ratificado Convenio de Tromsg—. Es mas, volvid a remitir a “las especificaciones que se establezcan en la

legislacién correspondiente”.
Se pueden destacar, no obstante, dos propuestas bastante positivas desde el punto de vista de los archivos:

- Por un lado, el fortalecimiento del deber de asistencia, que “no se limitard a ciertas etapas del
procedimiento, sino que incluso debera prestarse antes del envio de la solicitud, cuando el solicitante
se dirija a los sujetos obligados para conocer si la informacién se encuentra publicada o cdmo puede
solicitarla hasta el momento de la resolucién, donde se le explicardn las vias que existen para hacer
las reclamaciones cuando el solicitante considere vulnerado su derecho”*, lo que concuerda con el
servicio de referencia y atencion a las personas usuarias que llevan a cabo los archivos publicos en

su dia a dia.

- Por otro, la propuesta de inclusién en el régimen sancionador, como infraccidon grave, a la

“eliminacién o destruccion de informacidn publica al margen de los procedimientos previstos en la

43 A pesar de su alusidn a lo largo del debate de la ponencia sobre dmbito subjetivo y regimenes especiales, como se
puede observar en el parrafo inserto anteriormente.

4 Subgrupo de Trabajo de la reforma de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién
publica y buen gobierno del Foro de Gobierno Abierto. 2022. Ejercicio del Derecho de Acceso a la Informacidn Publica.
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legislacién de patrimonio documental y archivos”, aunque resulte dificil de entender por qué razén

no se contempla como muy grave®.

En cualquier caso, las propuestas realizadas por este Subgrupo de Trabajo son una muestra mas del olvido o
incomprension de lo que supone el acceso a los documentos y el papel de los archivos publicos en el sistema

de transparencia y acceso a la informacion.

Como se ha tratado de exponer a lo largo de este documento, el acceso a los documentos conservados en
los archivos publicos es tan importante en volumen como en trascendencia para la vida de las personas
individuales y de la sociedad en general, que merece ser tenido en cuenta de cara a la renovacién del marco
legal de la transparencia. Al igual que la aportacion que pueden hacer los archivos, desde su papel de
coordinacion de la gestidon de documentos en las organizaciones y como agente facilitador de informacion,

para garantizar una transparencia efectiva y de calidad.

Se ha de tener en cuenta también que si la futura ley no contempla el acceso a los documentos en los archivos
publicos como un supuesto privilegiado dentro del régimen general del acceso a la informacién —de igual
modo que los tratamientos que se realizan “con fines de archivo en interés publico” tienen una especial
consideracidon en el régimen juridico de la proteccién de datos de cardcter personal—, incorporando
determinadas cuestiones (como el establecimiento de plazos ciertos de extincion de las limitaciones al acceso
—incluyendo, en su caso, las relativas a la proteccién de datos de caracter personal- o un procedimiento
abreviado para el ejercicio del acceso), no sélo podria afectar al funcionamiento de los servicios que
proporcionan actualmente los archivos publicos, sino a la propia funcion de estas instituciones y, por ende,

a su existencia.

45 Subgrupo de Trabajo de la reforma de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién
publica y buen gobierno del Foro de Gobierno Abierto. 2022. Organos de garantia y régimen sancionador.
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11.Conclusion. Un decalogo sobre el acceso a los documentos en archivos
publicos para mejorar el marco legal de la transparencia

1.

El derecho de acceso a los documentos en los archivos publicos es una manifestacién del derecho
de acceso a la informacidn publica y se debe regir por ese Unico régimen juridico.

El acceso a los documentos en los archivos publicos deberia contemplarse como un supuesto
privilegiado dentro del régimen general del acceso a la informacidn, para atender al importante
numero y heterogeneidad de intereses y perfiles de usuario a los que sirve, sobre un volumen de
informacién mas grande que el que maneja por lo general el resto de los 6rganos y unidades de la
organizacion.

La legislacién en materia de acceso a la informacién publica tiene que contemplar un procedimiento
abreviado o no formalista como el que se emplea en los archivos para facilitar un acceso mas agil a
los documentos que no contienen datos o informaciones susceptibles de proteccion.

De acuerdo con las recomendaciones del Convenio de Tromsg ratificado por Espaia, los limites al
derecho de acceso han de contar con unos plazos ciertos para su extincién, de forma que su
aplicacion resulte proporcionada.

Una gestién sistematica de los documentos permite disponer de informacidn publica fidedigna,
dando cumplimiento al principio de veracidad que ha de regir en la transparencia de las
instituciones publicas y segun el cual la informacidn publica ha de ser cierta y exacta, garantizando
su procedencia de documentos con respecto a los cuales se ha verificado su autenticidad, fiabilidad,
integridad, disponibilidad y cadena de custodia.

La eliminacién o destruccién de informacion publica al margen de los procedimientos previstos en
la legislacion de patrimonio documental y archivos deberia ser contemplada como una infraccién
muy grave dentro del régimen sancionador de la legislacion en materia de transparencia.

La utilizacidon de métodos e instrumentos archivisticos para organizar y representar la informacién
generada o recibida por los sujetos obligados por la normativa de transparencia facilita su
comprension, su descubrimiento y su recuperacién, permitiendo agilizar las tareas internas de
busqueda y mejorando las competencias informacionales de la ciudadania.

Un servicio profesional de asesoramiento y orientacion a las personas solicitantes de informacion
como la que realizan los archivos publicos permite dar cumplimiento al deber de informacién con
independencia del momento de tramitacidon de la solicitud y contribuye al empoderamiento
informacional de dichas personas.

El empleo de la metodologia archivistica de la valoracion en el marco de comisiones
multidisciplinares y multisectoriales (coordinadas con las autoridades garantes de la transparencia
y de la proteccién de datos) para el conjunto de la informacidn publica facilita unos criterios de
acceso homogéneos y transparentes, asi como procedimientos mas agiles.
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10. Cualquier reforma del marco legal y organizativo de la transparencia deberia tener en cuenta la
opinién y el criterio del colectivo profesional archivistico si pretende disponer de informacion
publica fidedigna, un servicio publico de calidad y una ciudadania informada.
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12.Anexo 1. Legislacion en materia de transparencia y archivos
AmsiTo LEY DE LEY DE ARCHIVOS O EXTINCION DE RESTRICCIONES PROCEDIMIENTO EN ARCHIVOS
TRANSPARENCIA EQUIVALENTE regla de los plazo de resolucion otras disposiciones
30 afios 25/50 afios** | denegatoria
motivada

ADMINISTRACION Ley 19/2013,de 9 Ley 16/1985, de 25 NO si [No contemplados: desarrollado en el Real
GENERAL DEL de diciembre de junio Decreto 1708/2011, de 18 de
ESTADO noviembre?’]
ANDALUCIA Ley 1/2014, de 24 Ley 7/2011, de 3 de [No contemplados] [No contemplado: remite a la LT]

de junio noviembre
ARAGON Ley 8/2015, de 25 Ley 6/1986, de 28 [No contemplados] [No contemplado]

de marzo de noviembre
ASTURIAS, Ley 8/2018, de 14 [No dispone] [No contemplados] [No contemplado]

PRINCIPADO DE

de septiembre

BALEARS, ILLES

[No dispone*]

Ley 6/2022, de 5 de
agosto

Plazos dispuestos en las
correspondientes tablas de

Se regira por el procedimiento que se
establezca reglamentariamente en el

de septiembre

de mayo

valoracion Sistema Archivistico de las llles Balears.
CANARIAS Ley 12/2014,de 26 | Ley 3/1990, de 22 s Si (30/100) [No contemplado]
de diciembre de febrero
CANTABRIA Ley 1/2018, de 21 Ley 3/2002, de 28 [No contemplados] [No contemplado]
de marzo junio
CASTILLA Y LEON Ley 3/2015,de 4 de | Ley 6/1991, de 19 Si (50 afios)*® | Si Si NO
marzo de abril
CASTILLA-LA Ley 4/2016, de 15 Ley 19/2002, de 24 | Si si Si S
MANCHA de diciembre de octubre
CATALUNA Ley 19/2014,de 29 | Ley 10/2001,de13 | Si Si [No contemplado: remite a la LT]
de diciembre de julio
EUSKADI [No dispone] Ley 5/2022, de 23 NO Si [No contemplado: remite a lo dispuesto en
de junio la normativa vigente (art. 41)]
EXTREMADURA Ley 4/2013, de 21 Ley 2/2007, de 12 NO Si Si NO
de mayo de abril
GALICIA Ley 1/2016, de 18 Ley 7/2014, de 26 Si Si Si [No contemplado:
de enero de septiembre remite a un
posterior
desarrollo
reglamentario]
LA RIOJA Ley 3/2014, de 11 Ley 4/1994, de 24 [No contemplados] si NO

46 Referido a documentos que contengan datos de caracter personal que puedan afectar al honor, la intimidad o la
seguridad de las personas.

47 Real Decreto 1708/2011, de 18 de noviembre, por el que se establece el Sistema Espafiol de Archivos y se regula el

Sistema de Archivos de la Administracion General del Estado y de sus Organismos Publicos y su régimen de acceso (cap.

V).

48 Referido a los documentos con informacion cuya difusidn pueda entrafiar riesgos para la defensa y seguridad del
Estado o para intereses esenciales de la Comunidad Auténoma (art. 21.c).

49 Regulado en los articulos 35 y 36: solicitudes, Grganos competentes para resolver, plazo de resolucién, impugnacion

de las resoluciones.
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https://www.boe.es/eli/es/l/2013/12/09/19/con
https://www.boe.es/eli/es/l/2013/12/09/19/con
https://www.boe.es/eli/es/l/1985/06/25/16/con
https://www.boe.es/eli/es/l/1985/06/25/16/con
https://www.boe.es/eli/es-an/l/2014/06/24/1/con
https://www.boe.es/eli/es-an/l/2014/06/24/1/con
https://www.boe.es/eli/es-an/l/2011/11/03/7/con
https://www.boe.es/eli/es-an/l/2011/11/03/7/con
https://www.boe.es/eli/es-ar/l/1986/11/28/6/con
https://www.boe.es/eli/es-ar/l/1986/11/28/6/con
https://www.boe.es/eli/es-as/l/2018/09/14/8/con
https://www.boe.es/eli/es-as/l/2018/09/14/8/con
https://www.boe.es/eli/es-ib/l/2022/08/05/6/con
https://www.boe.es/eli/es-ib/l/2022/08/05/6/con
https://www.boe.es/eli/es-cn/l/2014/12/26/12/con
https://www.boe.es/eli/es-cn/l/2014/12/26/12/con
https://www.boe.es/eli/es-cn/l/1990/02/22/3/con
https://www.boe.es/eli/es-cn/l/1990/02/22/3/con
https://www.boe.es/eli/es-cb/l/2002/06/28/3/con
https://www.boe.es/eli/es-cb/l/2002/06/28/3/con
https://www.boe.es/eli/es-cb/l/2002/06/28/3/con
https://www.boe.es/eli/es-cb/l/2002/06/28/3/con
https://www.boe.es/eli/es-cl/l/2015/03/04/3/con
https://www.boe.es/eli/es-cl/l/2015/03/04/3/con
https://www.boe.es/eli/es-cl/l/1991/04/19/6/con
https://www.boe.es/eli/es-cl/l/1991/04/19/6/con
https://www.boe.es/eli/es-cm/l/2016/12/15/4/con
https://www.boe.es/eli/es-cm/l/2016/12/15/4/con
https://www.boe.es/eli/es-cm/l/2002/10/24/19/con
https://www.boe.es/eli/es-cm/l/2002/10/24/19/con
https://www.boe.es/eli/es-ct/l/2014/12/29/19/con
https://www.boe.es/eli/es-ct/l/2014/12/29/19/con
https://www.boe.es/eli/es-ct/l/2001/07/13/10/con
https://www.boe.es/eli/es-ct/l/2001/07/13/10/con
https://www.boe.es/eli/es-pv/l/2022/06/23/5/con
https://www.boe.es/eli/es-pv/l/2022/06/23/5/con
https://www.boe.es/eli/es-ex/l/2013/05/21/4/con
https://www.boe.es/eli/es-ex/l/2013/05/21/4/con
https://www.boe.es/eli/es-ex/l/2007/04/12/2/con
https://www.boe.es/eli/es-ex/l/2007/04/12/2/con
https://boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2016-3190
https://boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2016-3190
https://www.boe.es/eli/es-ga/l/2014/09/26/7/con
https://www.boe.es/eli/es-ga/l/2014/09/26/7/con
https://www.boe.es/eli/es-ri/l/2014/09/11/3/con
https://www.boe.es/eli/es-ri/l/2014/09/11/3/con
https://www.boe.es/eli/es-ri/l/1994/05/24/4/con
https://www.boe.es/eli/es-ri/l/1994/05/24/4/con
https://www.boe.es/eli/es/rd/2011/11/18/1708/con

AmBITO LEY DE LEY DE ARCHIVOS O EXTINCION DE RESTRICCIONES PROCEDIMIENTO EN ARCHIVOS
TRANSPARENCIA EQUIVALENTE regla de los plazo de resolucion otras disposiciones
30 afios 25/50 afios*® | denegatoria
motivada
MADRID, Ley 10/2019, de 10 Ley 6/2023, de 30 Siso NO [No contemplado: remite a LT y a futuro

COMUNIDAD DE

de abril

de marzo

desarrollo reglamentario®!]

MURCIA, REGION
DE

Ley 12/2014, de 16

Ley 6/1990, de 11

de diciembre

de abril

[No contemplados] Remite a
la normativa estatal de
patrimonio documental

[No contemplado]

NAVARRA, Ley Foral 5/2018, Ley Foral 12/2007, si Sl [No contemplado: la disposicién adicional

COMUNIDAD de 17 de mayo de 4 de abril séptima de la LT sefiala que el acceso a la

FORAL DE informacion “sobre archivos y documentos
histéricos” se regira por lo dispuesto en la
LT]

VALENCIANA, Ley 1/2022, de 13 Ley 3/2005, de 15 NO si Si Sie2

COMUNITAT de abril de junio

50 se aplicara en caso de que no exista Tabla de Valoracién aprobada que defina otro plazo y salvo disposicién legal
especifica que establezca un plazo distinto (art. 64.4).

51 Con caracter general, no serd necesario utilizar el procedimiento establecido en el Titulo Il de dicha la Ley para
acceder a los documentos de titularidad publica que sean de libre acceso y consulta custodiados en archivos publicos
(art. 62.2). En otro caso, remite al procedimiento de la Ley de transparencia y a un futuro desarrollo reglamentario (art.
65).

52 Ppara tener acceso a los documentos excluidos de consulta publica se deberd disponer de la correspondiente
autorizacién administrativa del titular del centro directivo competente, previa solicitud razonada (art. 60.2). Las
solicitudes de acceso a los fondos documentales de un archivo histdrico tendran que ser realizadas por escrito y dirigidas
al director del archivo, quien las resolverd de inmediato. Si por cualquier motivo la documentacion fuera excluida o
suspendida de consulta publica, de acuerdo con lo previsto en los articulos anteriores, el director del archivo tendra que
resolver la solicitud en el plazo maximo de un mes. La denegacidn serd motivada. Si transcurrido este plazo el director
del archivo no hubiera resuelto y notificado la resolucién al interesado, éste podra entender que su peticién ha sido
denegada (art. 62).
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https://www.boe.es/eli/es-md/l/2019/04/10/10/con
https://www.boe.es/eli/es-md/l/2019/04/10/10/con
https://www.boe.es/eli/es-md/l/2023/03/30/6/con
https://www.boe.es/eli/es-md/l/2023/03/30/6/con
https://www.boe.es/eli/es-mc/l/2014/12/16/12/con
https://www.boe.es/eli/es-mc/l/2014/12/16/12/con
https://www.boe.es/eli/es-mc/l/1990/04/11/6/con
https://www.boe.es/eli/es-mc/l/1990/04/11/6/con
https://www.boe.es/eli/es-nc/lf/2018/05/17/5/con
https://www.boe.es/eli/es-nc/lf/2018/05/17/5/con
https://www.boe.es/eli/es-nc/lf/2007/04/04/12/con
https://www.boe.es/eli/es-nc/lf/2007/04/04/12/con
https://www.boe.es/eli/es-vc/l/2022/04/13/1/con
https://www.boe.es/eli/es-vc/l/2022/04/13/1/con
https://www.boe.es/eli/es-vc/l/2005/06/15/3/con
https://www.boe.es/eli/es-vc/l/2005/06/15/3/con

13.Anexo 2. Referencias a los archivos y la gestion de documentos en las
leyes de transparencia

de transparencia, acceso a la
informacién publica y buen
gobierno

AwmsiTo LEY DE TRANSPARENCIA REFERENCIAS A ARCHIVOS Y/O GESTION DE DOCUMENTOS

ANDALUCIA Ley 1/2014, de 24 de junio, de - Recoge entre sus principios rectores el de veracidad (art. 6.e), en virtud del cual
Transparencia Publica de la informacion publica ha de ser cierta y exacta, asegurando que procede de
Andalucia documentos respecto de los que se ha verificado su autenticidad, fiabilidad,

integridad, disponibilidad y cadena de custodia.
- Participacion de los archivos en las comisiones de transparencia de las
consejerias (art. 41.2)

ARAGON Ley 8/2015, de 25 de marzo, de - Recoge entre sus principios rectores el de veracidad (art. 2.0), en virtud del cual
Transparencia Publica y la informacion publica ha de ser cierta y exacta, asegurando que procede de
Participacidn Ciudadana de documentos respecto de los que se ha verificado su autenticidad, fiabilidad,
Aragdn integridad, disponibilidad y cadena de custodia.

CANARIAS Ley 12/2014, de 26 de diciembre, - Recoge entre sus principios rectores el de veracidad (art. 6.c), en virtud del cual
de transparencia y de acceso a la la informacion publica ha de ser cierta y exacta asegurando que procede de
informacién publica documentos respecto de los que se ha verificado su autenticidad, fiabilidad,

integridad, disponibilidad y cadena de custodia
- Coordinacién de las unidades de archivo con las unidades responsable de la
informacién publica (art. 10.3)

CANTABRIA Ley de Cantabria 1/2018, de 21 - Recoge entre sus principios rectores el de veracidad (art. 2.6), en virtud del cual
de marzo, de Transparencia de la la informacién publica ha de ser cierta y exacta, asegurando que procede de
Actividad Pdblica documentos respecto de los que se ha verificado su autenticidad, integridad,

disponibilidad y conservacién de su contenido.

CASTILLA-LA Ley 4/2016, de 15 de diciembre, - Recoge entre sus principios rectores el de veracidad (art. 2.1.e), en virtud del

MANCHA de Transparencia y Buen cual la informacidn publica ha de ser cierta y exacta, asegurando que procede de
Gobierno de Castilla-La Mancha documentos respecto de los que se ha verificado su autenticidad, fiabilidad,

integridad, disponibilidad y cadena de custodia.
- Coordinacién de la consejeria competente en materia de archivos con la Oficina
de Transparencia (art. 59.h)
- Participacion del 6rgano competente en materia de archivos en la Comisién
Interdepartamental para la Transparencia (art. 60.c)
CATALUNA Ley 19/2014, de 29 de diciembre, - Los sujetos obligados deben garantizar la transparencia de la informacion

publica mediante un sistema integral de informacién y conocimiento en formato
electrdnico, cuyo disefio debe fundamentarse en el uso preferente de los
sistemas de gestion de documentos publicos, como facilitadores de datos y
documentos auténticos, en el marco de interoperabilidad del sector publico (art.
5.2). 3. Las administraciones publicas deben establecer un sistema de gestion de
documentos, informacion y datos integrado que permita la interoperatividad
entre las administraciones, la localizacién de cualquier documento o informacién
y la vinculacién automatica de cada documento o conjunto de datos a su
régimen de acceso y publicidad (art. 19.3)

Los sujetos obligados han de ordenar la informacidn para que su localizacién sea
facil e intuitiva, siguiendo el cuadro de clasificacion documental corporativo —si
se dispone de él- e incorporando indices o guias de consulta (art. 6.1.d).

Incluye entre los miembros de la Comision de Garantia del Derecho de Acceso a
la Informacidn Publica a técnicos en materia de archivos o gestiéon documental
(art. 40.3).

La Comision de Garantia del Derecho de Acceso a la Informacion Publica, la
Autoridad Catalana de Proteccion de Datos y la Comision de Acceso, Evaluacion
y Seleccién Documental deben adoptar las medidas de coordinacidn necesarias
para garantizar una aplicacién homogénea, en sus respectivos ambitos de
actuacion, de los principios y reglas sobre la proteccion de datos personales y el
acceso a la informacion. A tal efecto, pueden establecer criterios y reglas de
aplicacion. (disp. adic. sexta)
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AwmgiTo

LEY DE TRANSPARENCIA

REFERENCIAS A ARCHIVOS Y/O GESTION DE DOCUMENTOS

EXTREMADURA

Ley 4/2013, de 21 de mayo, de
Gobierno Abierto de
Extremadura

- Ante un traspaso de poder, obliga al gobierno en funciones a garantizar la
documentacién necesaria para ello, elaborando inventarios de los documentos,
en el formato mas seguro y practico, con el fin de informar de manera
transparente sobre el estado concreto de los archivos y temas pendientes de
cada departamento y centros directivos, asi como del estado de ejecucién del
presupuesto correspondiente (art. 34).

GALICIA

Ley 1/2016, de 18 de enero, de
transparencia y buen gobierno

- Recoge entre sus principios rectores el de veracidad (art. 2.d), en virtud del cual
la informacidn publica sera cierta y exacta, garantizando que procede de
documentos con respecto a los cuales se ha verificado su autenticidad,
fiabilidad, integridad, disponibilidad y cadena de custodia.

MURCIA,
REGION DE

Ley 12/2014, de 16 de diciembre,

de Transparencia y Participacion
Ciudadana de la Comunidad
Autdnoma de la Region de
Murcia

- La Administracion regional esta obligada a publicar las condiciones del derecho
de acceso a la informacidn publica mediante cuadros de clasificacion y
valoracién de series documentales, que seran publicadas en el Boletin Oficial de
la Regidon de Murcia por la consejeria competente en materia de transparencia,
previo informe de la consejeria competente en materia de archivos (art. 24.1.a).

- Participacion del 6rgano competente en materia de archivos en la Comisién
Interdepartamental para la Transparencia (art. 35.2)

- Ante un traspaso de poder, obliga al gobierno en funciones a garantizar la
documentacidn necesaria para ello, elaborando inventarios de los documentos,
en el formato mas seguro y practico, con el fin de informar de manera
transparente sobre el estado concreto de los archivos y temas pendientes de
cada departamento y centros directivos, asi como del estado de ejecucién del
presupuesto correspondiente (art. 56).

NAVARRA

Ley Foral 5/2018, de 17 de mayo,
de Transparencia, acceso a la
informacidén publica y buen
gobierno

- La Administracion de la Comunidad ha de implantar de un sistema integral de
informacion o de gestion del conocimiento, cuyo disefio debe fundamentarse en
el uso preferente de los sistemas de gestion de documentos publicos, como
facilitadores de datos y documentos auténticos, en el marco de la
interoperabilidad del sector publico (art. 7.2).

- Este sistema habra de contar con un depdsito o repositorio centralizado de los
datos y documentos que se consideren necesarios para asegurar el
cumplimiento de las obligaciones de informacion publica recogidas en esta ley
foral, repositorio que se integrara y se articulara en el sistema archivistico
existente de conformidad con la Ley Foral 12/2007, de 4 de abril, de Archivos y
Documentos (art. 7.4).

- Coordinacién del sistema de archivos con las unidades responsable de la
informacion publica (art. 8.1)

VALENCIANA,
COMUNITAT

Ley 1/2022, de 13 de abril, de
Transparencia y Buen Gobierno
de la Comunitat Valenciana

Articulo 8. Gestion documental y archivos.

1. A fin de garantizar la difusion y la transparencia de una informacion publica
objetiva, veraz, comprensible y actualizada, las administraciones publicas
comprendidas en el ambito de aplicacion de esta ley deben adoptar politicas de
gestion integral de los documentos, tanto en apoyo analdgico como electrénico, y
deben disefiar e implementar los sistemas y las medidas técnicas y organizativas
necesarias para garantizar la interoperabilidad, la seguridad, la integridad, la
conservacion, la accesibilidad y la recuperacion de la informacion, asi como la
integracion de conjuntos de datos publicos para su reutilizacion. Asi mismo, deben
adaptar sus sistemas de gestion de la informacidn para que la informacién y
documentacién que generen o reciban en el ejercicio de sus competencias se
conserve y difunda de acuerdo con las premisas de transparencia y reutilizacién.
Estas entidades deben publicar las caracteristicas y criterios de su politica de gestion
documental.

2. Los archivos publicos que forman parte del Sistema Archivistico Valenciano estan
sujetos a los principios establecidos en esta ley para asegurar el acceso a sus fondos y
la transparencia en su funcionamiento, en las condiciones establecidas en estay en
la normativa reguladora de los archivos de la Comunitat Valenciana, todo ello sin
perjuicio de lo que establezca la legislacion sobre secretos oficiales y la normativa
que regula el acceso a archivos o bienes de valor histérico o cultural.

3. Las tablas de valoracion documental que apruebe la Junta Calificadora de
Documentos Administrativos, deben establecer el régimen de conservacién y acceso
en las series documentales sujetas a publicidad activa y solicitadas a través del
derecho de acceso.
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