BOLETIN

LVII (2007), NUM. 3

FEDERACION
ESPANOLA

DE ASOCIACIONES

DE ARCHIVEROS,
BIBLIOTECARIOS,
ARQUEOLOGOS
MUSEOLOGOS

Y DOCUMENTALISTAS




Digitalizado por www.vinfra.es



Digitalizado por www.vinfra.es



Digitalizado por www.vinfra.es



BOLETIN

de la

FEDERACION ESPANOLA
DE
ASOCIACIONES
DE
ARCHIVEROS
BIBLIOTECARIOS, ARQUEOLOGOS
MUSEOLOGOS Y
DOCUMENTALISTAS

RYY

LVII (2007), NUM. 3, JULIO-SEPTIEMBRE. MADRID ISSN 0210-4164

Digitalizado por www.vinfra.es



Directora: MARIA PILAR GALLEGO CUADRADO

Comisin de Publicaciones para este niimero:

MIGUEL-ANGEL GACHO SANTAMARIA
LUIS-DANIEL FERNANDEZ OVALLE
PEDRO GONZALEZ GARCIA

JuLiA MARiA RODRIGUEZ BARREDO
ANGELICA ZAPATERO LOURINHO

Editor: - Federacion Espanola de Asociaciones de Archiveros,
Bibliotecarios, Arquedlogos, Musedlogos y Docu-
mentalistas

Direccion Postal: - Boletin de la ANABAD.
¢/Recoletos, 5
98001 Madrid. Tel.: 915 751 727
Fax: 915 781 615
c.e:anabad@anabad.org

Precio de suscripcion: 93,60 Euros

Precio niimero suelto: 24,50 Euros

Canje. S6lo se mantendrd con las demds asociaciones
profesionales o con aquellas publicaciones que

se consideren de interés para la biblioteca de la
ANABAD.

Periodicidad: Trimestral.
Impresion: Gréficas VARONA, S.A. (Salamanca)

ISSN 0210-4164. D. Legal: M. 3.171.1958

Boletz’n de la ANABAD trata
de ser un 6rgano de
expresion y un medio de
formacién profesional
permanente para todos sus
asociados, al servicio de
todos los archiveros,
bibliotecarios, conservadores
de museos y
documentalistas de Espana.

Su campo son todos los
problemas teéricos y
practicos que plantea la
profesién de quien sirve a la
difusion de la informacién
cientifica de los bienes
culturales y toda la
informacién que pueda ser
util para el ejercicio de la
misma y para que nos
conozcan en otras latitudes.

Su responsable es la
Federacion ANABAD.
Cada colaborador lo es
de sus propias ideas.

Digitalizado por www.vinfra.es




SUMARIO

BOLETIN DE LA ANABAD LVII (2007), NUM. 3, JULIO-SEPTIEMBRE. MADRID ISSN 0210-4164

L 530) 1 ) 237\ VO oo PO USSR 7

ARTICULOS

Archivos:

AMOROS VIDAL, Francisca; CAMPILLO MENDEZ, Magdalena; GIL ALMELA,
M? Rosa y JIMENEZ RODRIGUEZ, Francisca. El perfil profesional de los

archiveros en la Region de Murcia: realidad y perspectivas..... 9
BADIA P1cO, Mar y MARTINEZ OLIVER, Bartolomé. El Archivo Historico

Municipal de Inca (Mallorca), una nueva realidad 39
DUPLA DEL MORAL, Ana. Los Archivos Privados y El Comercio de Docu-

mentos " b3
LASO BALLESTEROS, Angel. De las instrucciones provisionales a las normas

internacionales: la descripcion de los documentos notariales de la pro-

ICE0 A8 VAILAAOTI. ....cocooovnciuesiemicmmessmsmsmssssssssssisst o85St 45yt 75
VILLAREJO SANCHEZ, Nadia. Propuesta de un archivo virtual dinamico en

PHP para gestionar la documentacion electoral manuscrita del Archivo

Histérico del Congreso de los Diputados de ESPATA........vvvvv 91

Bibliotecas:

ALVAREZ GALAN , Juan José. El canon por préstamo publico y su aplicacion

208 Xy T ——— e 113
LORENZO CADARSO, Pedro Luis. El libro subversivo: la construccion de

ULTD FTVEL D5 s ssmssmssonsessssseeessssosmnnt s 45555 55t s e 121
PAJUELO MACIAS, Antonio. Presentacion de un Codigo deontologico para

DEDLEOUECQYTOS oot 131
SAURIN PARRA, Julia. Los servicios bibliotecarios para minorias culturales.

ESLAAO AC LG CUBSTION oot 145

Digitalizado por www.vinfra.es



RECENSIONES

HEREDIA HERRERA, Antonia. ;Qué es un archivo? Gijon: Ediciones
Trea, 2007, 135 P SR TR 167

Lorez GOMEZ, Pedro; GALLEGO DOMINGUEZ, Olga: El documento de
archivo. Un estudio. Universidade da Coruna. Servizo de Publi-
cacions. Monografias, n° 126, 2007, pp: 292 i 170

PIMENTA BERNARDES, leda. A obra «Planos de Classificacao e Tabelas de
Temporalidade de Documentos para as Administracoes Publicas Munici-
pais» e o programa de institucionalizacdo de arquivos priblicos muni-

cipais no Lstado de SG0 PQULO............iiises 173
NOTAS
Conferencia de Archiveros de Universidades (CAU)................ 181
CORRIGENDDA

En el n” 3 de 2003 figura, por error, como autor de un articulo publicado
en el Boletin de ANABAD, Antonio Bernardo Espinosa, cuando deberia ser
Antonio-Bernardo Espinosa Ramirez. Rogamos disculpen este error, que se
cometio involuntariamente.

Digitalizado por www.vinfra.es




EDITORIAL

El préximo mes de Julio se cumplen 150 anos de tres profesiones tan
importantes como singulares.

Por Real Decreto de 17 de Julio de 1858 se crea el Cuerpo Facultativo de
Archiveros, Bibliotecarios y Arquedlogos.

Su funcién fue proteger el Patrimonio Cultural Espanol garantizando la
conservacion de documentos, libros y piezas museisticas, preservarlos del paso
del tiempo y hacerlos accesibles a los usuarios como reflejo de los derechos de
los ciudadanos, agilizar las actuaciones administrativas del Estado y la recogi-
day depésito a través de las transferencias de los citados elementos como fruto
de una larga historia administrativa y cultural desarrollada en Espana desde
hace muchos siglos.

Siglo y medio después nuestras profesiones siguen con las mismas respon-
sabilidades y objetivos, renovados y agrandados por los avances tecnologicos
producidos durante todo este tiempo. Con el aumento de los volimenes docu-
mentales, museisticos y bibliograficos, con las reformas legales de 150 anos, la
incorporacion de las profesiones de manera reglada a la Universidad... Los
objetivos esenciales pues, siguen siendo los mismos pero el entorno, los nue-
vos documentos y la formacion de los profesionales ha cambiado sustancial-
mente, creando en muchos casos un clima de confusion en la sociedad y entre
NOSOtros mismos.

Estamos en el momento ideal para plantearnos una reflexion profunda vy
sincera, sobre nuestra identidad. ;Quiénes somos en estos momentos y hacia
donde vamos?. De donde venimos nos lo deja bien claro aquel primer Real
Decreto que abri6 las puertas a unas profesiones que se instalaron en la reali-
dad social y laboral del siglo XIX aunque su origen fuera muy anterior pero
hacia dénde vamos ya no lo vemos tan claro. En todo caso serdan las demandas
sociales las que dirijan nuestros pasos hacia la solucion de este interrogante.
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ARCHIVOS

El perfil profesional de los
archiveros publicos en la Region de Murcia:
realidad y perspectivas

(Jornada técnica sobre el perfil profesional de los archiveros publicos /
organizada por la Escuela de Administracion Local de la Region de Murcia.
Murcia, 18 de noviembre de 2005)

FRANCISCA AMOROS VIDAL
(Archivera Municipal de Archena)
MAGDALENA CAMPILLO MENDEZ
(Archivera Municipal de Mazarron)
M.* Rosa GIL ALMELA
(Archivera Municipal de Alcantarilla)
FRANCISCA JIMENEZ RODRIGUEZ

(Archivera Municipal de Molina de Segura)

1. INTRODUCCION

Resultan evidentes los cambios que se estdn produciendo en la profesion,
especialmente el desplazamiento de las prioridades del archivo historico al
administrativo e incluso a etapas que hasta hace poco eran mayoritariamente
consideradas prearchivisticas, como la gestion documental. La normalizacion
en la descripcion o la irrupcion de nuevas tecnologias con sus nuevos soportes
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10 F. AMOROS, M. CAMPILLO, M" R. GIL Y F. JIMENEZ

y las migraciones y problemas que comportan no son retos menores. A ellos
hay que unir, en el caso de Espana, el debate abierto sobre los planes de estu-
dio y la titulacion idonea para la formacion de archiveros, lo que conlleva un
creciente interés por establecer el punto de partida: como somos y trabajamos
los profesionales de los archivos y como nos integramos en la institucion en la
que prestamos nuestros servicios. Un ejemplo claro y muy reciente del interés
que suscita el perfil profesional es el protagonismo concedido a este tema en
el Congreso de Archivos Municipales celebrado en Zaragoza, donde ha sido
objeto de una ponencia (Recursos humanos: nuevos perfiles profesionales) presen-
tada por Paloma Fernandez Gil y un taller coordinado por M.* del Carmen
Galvan (; Qué archiveros tenemos? ; Qué archiveros queremos?).

Para tratar de acercarnos con la mayor eficacia a la realidad de los profe-
sionales de archivo en nuestra region, hemos optado por elaborar una encues-
ta (cuyo modelo se adjunta como Apéndice II). El objetivo, obviamente, es
chequear la situacion, las deficiencias mas relevantes y a partir de ahi poder
reflexionar e incluso proponer mejoras tangibles. La hemos estructurado en
cuatro bloques:

1. La formacion bdsica de acceso a los puestos de trabajo y las necesidades
formativas que se detectan.

2. El nivel administrativo, entendido en sentido amplio, la dependencia
organica y la valoracion que merece nuestro trabajo para companerosy
superiores.

3. Las funciones y tareas que desarrollamos.

4. Las infraestructuras y tecnologias, es decir, las condiciones materiales y
técnicas con las que contamos.

Nos interesa so6lo el elemento humano, no la situacién del archivo como
espacio ni como institucion, por lo que hemos desechado pardmetros como la
mayor o menor organizacion de los fondos o los metros lineales que ocupan
los mismos. En la mayor parte de los casos no son homologables las condicio-
nes que se dan en la administracion local y la autonémica, por lo que, para
claborar los porcentajes, hemos diferenciado entre unos archiveros y otros,
separando igualmente a los que prestan sus servicios en otras administracio-
nes. La encuesta no recoge ningun dato sobre la Administracion Periférica
del Estado en la region, porque actualmente no hay ningun archivero que
preste sus servicios en ella'.

Nuestro criterio ha sido distribuir la encuesta exclusivamente entre los pro-
fesionales que tienen una cierta continuidad en su empleo. Por supuesto no

1 5 & ¥ 5 N " N .. . o e ~ - . KL
Se sabe que la Confederacion Hidrogrifica del Segura cuenta con un funcionario que
realiza estas labores, pero desconocemos la denominacion y funciones de su plaza puesto
que no contestd a la encuesta.
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EL PERFIL PROFESIONAL DE LOS ARCHIVEROS PUBLICOS 11

se trata de contar sélo con funcionarios establecidos, se ha enviado también a
todos los que tienen un contrato por tiempo indefinido, pero hemos pensado
que la temporalidad que padecen los becarios y contratados podia distorsio-
nar los datos del cuestionario. Todos los archiveros municipales sabemos que
nuestras plantillas se incrementan unos pocos meses al ano gracias a las sub-
venciones que concede la Consejeria de Educacion y Cultura, por lo que, de
pasar la encuesta en ese periodo, el numero de profesionales, las condiciones
de trabajo y probablemente hasta las funciones realizadas cambiarian de
forma artificial. Vaya desde aqui nuestra mayor solidaridad con estos compa-
fieros que realizan su trabajo en unas muy precarias condiciones, asumiendo
en la mayor parte de los casos unas responsabilidades que no son acordes con
su condicién de becarios, y frecuentemente trabajando sin ningun tipo de
apoyo o supervision.

Queremos agradeceros el grado de respuesta obtenido, es decir vuestra
alta participacion contestando la encuesta. De los 54 archiveros publicos que
actualmente trabajan en la Region de Murcia, 42 han remitido el cuestiona-
rio?, lo que representa casi el 80% del total; lo que a nuestro entender permi-
te obtener una imagen muy ajustada de la situacion real de la profesion en
Murcia.

La encuesta, seguro que mejorable, nos ha proporcionado tal cantidad de
datos y provocado tantas reflexiones que han satisfecho con creces nuestras
expectativas. De hecho, lo que nos planteébamos como un elemento esencial,
pero no exclusivo de esta ponencia, la encuesta, ha terminado constituyendo
la fuente directa de la misma. A continuacién os expondremos los datos extrai-
dos de ella y las conclusiones y propuestas que ha propiciado.

9. LOS ARCHIVEROS PUBLICOS EN LA REGION DE MURCIA HOY

Como hemos senalado, la informacién contenida en el sondeo se organiza
en cinco bloques, que es el esquema de analisis que vamos a seguir’.

2.1. Dalos identificativos

Los datos totales nos dicen que de las 49 encuestas recibidas, 30 corres-
ponden a archiveros municipales, es decir un 71,43%, 10 a archiveros de la
Comunidad Auténoma (un 23,81%) y 2 pertenecen a otras administraciones:
Universidad de Murcia y Asamblea Regional (4,76%) .

? En realidad fueron 43, pero una llegé fuera del estrecho plazo que nos habiamos fija-
do, cuando ya tenfamos cuantificados los datos.

3 Conviene advertir que en el andlisis de los porcentajes no se incluye, en la mayoria de
los casos, los datos de los que no contestan, por lo que Ja suma total no siempre da 100%.
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12 F. AMOROS, M. CAMPILLO, M” R. GIL Y F. JIMENEZ

ARCHIVEROS PUBLICOS ENCUESTADOS EN
LA REGION DE MURCIA
i B Municipales
B Comunidad
Autonoma
[ Otras
Administraciones

Se comprueba el mayor peso de los archiveros municipales en la region de
Murcia, aunque si analizamos de forma mds pormenorizada los datos estadis-
ticos que se han manejado, vemos que de los 45 municipios que forman la
region 17 de ellos no tienen archivero de forma permanente, lo que supon-
dria mds de un tercio de los municipios de la region.

Entre las poblaciones que cuentan con menos de 5.000 habitantes y que no
tienen archivero en plantilla se encuentran Albudeite, Aledo, Campos del Rio,
0j6s, Pliego, Ricote y Ulea. Entre la poblaciones de mas de 5.000 habitantes
sin archivero estan Abanilla, Alguazas, Beniel, Fortuna, Ceuti y Moratalla. Hay
cuatro poblaciones de mas de 10.000 habitantes que ain no tienen archivero:
Las Torres de Cotillas, Puerto Lumbreras, Santomera y San Pedro del Pinatar
(aunque en este caso la bibliotecaria facilita el préstamo y la consulta).

Si utilizamos como baremo para la dotacién de plazas de archivero el pre-
supuesto, y no la poblacién, vemos que municipios como San Pedro del Pina-
tar (con mas de 12 millones de euros anuales), Fortuna (con mas de 10 millo-
nes), Ceuti (con una politica cultural destacable dentro de la regién) y Las
Torres de Cotillas (con mas de 8 millones), no tienen creadas dichas plazas en
su plantilla (véase Apéndice I).

Por otra parte, haciendo un poco de historia, en 1980 cuando la Diputa-
cién Provincial creé el Servicio Provincial de Coordinacién de Archivos, s6lo
habia archiveros en los principales municipios de la region: Murcia, Lorca y
Cartagena; en el resto se podia observar un panorama desolador. Este Servicio
recupera y organiza en el bienio 1980-1982 catorce archivos municipales:
Albudeite, Archena, Bullas, Campos del Rio, Cehegin, Ceuti, Fortuna, Lorqui,
Moratalla, Ojos, Pliego, Las Torres de Cotillas, Ulea y Villanueva. En los anos
1983 y 1984, se organizan Mazarrén y Totana.
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EL PERFIL PROFESIONAL DE LOS ARCHIVEROS PUBLICOS 13

En 1985 se crea el Sistema Regional de Archivos y Bibliotecas, integrado
por la Biblioteca Publica, Seccién de Coordinacién Bibliotecaria, Seccion de
Coordinacién y Asistencia Técnica de Archivos, Archivo de la Administracion
Regional, Archivo Histérico Provincial y Hemeroteca Regional. Se organiza-
ron entonces los archivos de Alguazas, Blanca, San Pedro del Pinatar y Torre
Pacheco. Con ello, 20 de los 45 municipios de la regién tuvieron sus archivos
organizados. Sin embargo, transcurridos veinte anos todavia en 11 de esos 20
municipios no se ha dotado plaza de archivero, con el peligro que supone de
pérdida del trabajo realizado e incluso de documentacion, porque gracias a las
descripciones realizadas es ficil acceder a ella sin tener un control de consul-
tas y préstamos.

Por otra parte, estas intervenciones, totalmente necesarias y plausibles
desde cualquier punto de vista, si no vienen acompanadas de las necesarias pla-
zas dan la imagen de que el trabajo del archivero es una intervencion tempo-
ral, puesto que una vez terminada la organizacién del archivo historico, parece
haber finalizado la labor técnica, dindose ademas la paradoja de que en esos
archivos la documentacién anterior a 1980 estd perfectamente organizada y
descrita, y el archivo administrativo mas reciente se encuentra en situacion total
de desorden.

El panorama no es mas alentador en la Administracién Regional, puesto
que de las diez consejerias existentes s6lo tres tienen archivero: Educacién y
Cultura, Agricultura y Agua, y Turismo, Comercio y Consumo. En la Conseje-
ria de Sanidad y en la Direccién General de Industria cuentan con sendas pla-
zas de documentalista que se dedican en exclusiva a tareas archivisticas.

El motivo de esta practica inexistencia de archiveros en las Consejerias
puede estar en la Ley 6/1990 de Archivos y Patrimonio Documental de la
Regién de Murcia, puesto que en aquéllas donde hay personal parece mas
fruto de la preocupacién o sensibilidad del politico que en un momento con-
creto dirigia esa Consejeria. A pesar de que la Ley 6/1990 en su exposicion de
motivos determina textualmente «la obligacion de mantener organizada la docu-
mentacion publica desde el mismo momento de su creacion en las distintas oficinas, asi
como el establecimiento de unos plazos concretos de transferencia de los documentos desde
las oficinas al archivo intermedio y de éste al historico...»; sin embargo no contem-
pla ni los archivos centrales de consejerias, ni tampoco, como es natural, archi-
vero para ellas. S6lo se establece, en el articulo 1.5, que la responsabilidad de
los mismos corresponde a los Secretarios Generales que « velaran para que la
documentacion de sus respectivas Consejerias sea remitida al Archivo de la Administra-
cion Regional>. Este, por su parte, tendrd la labor de ejercer como archivo cen-
tral e intermedio, puesto que el art. 7°, senala que recibira todos los expe-
dientes una vez concluidos y entre sus funciones esta «la elaboracion de cuadros
de clasificacion para archivos de oficina...»

Por el contrario, podemos comprobar haciendo un somero repaso de las
leyes de otras comunidades, como en Asturias mediante el Decreto 21/96 de
Organizacién y funcionamiento del sistema de archivos administrativos, orga-
nizan este sistema integrando en €l los archivos de gestion o de oficina, los

Digitalizado por www.vinfra.es



14 F. AMOROS, M. CAMPILLO, M R. GIL Y F. JIMENEZ

archivos centrales de las respectivas Consejerias, Organismos Auténomos o
Entes Publicos, en su caso, y el Archivo General que haria las funciones de
archivo intermedio. Una vez que la documentacién recogida y gestionada por
éstos tuviera el caracter de historico, pasaria al Archivo Historico de Asturias.

En el caso de Castilla-La Mancha, la Ley 19/2002 de Archivos Publicos hace
una relacion pormenorizada de los archivos que componen su sistema en el
que por supuesto estan los Archivos Centrales de cada Consejeria, apostillan-
do que al frente de cada archivo central habra un archivero.

En cuanto a otras administraciones, sabemos que en la Asamblea Regional
existe una archivera-documentalista que cubre las funciones necesarias en esta
institucion; sin embargo, una organizacién tan importante como la Universidad
de Murcia, cuenta tan solo con una plaza de Ayudante de Archivos, Bibliotecas
y Museos, adscrita a la Biblioteca de la Universidad, lo que a todas luces es mas
que insuficiente para el volumen de documentacién que genera anualmente.
Por su parte, la Universidad Politécnica de Cartagena carece de archivero, per-
diendo la oportunidad historica, muy bien aprovechada por otras universidades
de reciente creacion, de controlar desde el principio su flujo documental.

Por lo que se refiere a la Administracién Periférica del Estado (que remite
su documentacion historica al Archivo Histérico Provincial), el panorama es
aun mas desolador: la Delegacion del Gobierno y sus distintas dreas no cuen-
tan con ningun archivero en plantilla, esta sin cubrir la plaza del Archivo de
la Delegacion de Hacienda y no se ha creado el Archivo Judicial Territorial
que determina el Real Decreto 937/2003, de 18 julio, de modernizacién de los
archivos judiciales. Otros organismos estatales, como la Confederaciéon Hidro-
grafica del Segura, cuentan con personal de archivo, pero desconocemos su
formacion y categoria profesional. Respecto a archivos dependientes del
Ministerio de Defensa, no nos consta que esté cubierta la plaza de facultativo
del Archivo de la Zona Maritima del Mediterraneo, con sede en Cartagena.

Al analizar el nivel de asociacionismo entre los archiveros de la region,
tanto en la administraciéon municipal como en la regional, la cifra de asocia-
dos es similar en los primeros, un 56%, mientras que en los autonémicos un
50%, por lo que podemos deducir que no esta totalmente arraigado el senti-
miento de asociacionismo entre los profesionales, puesto que la division de
opiniones, como comprobamos, es muy apreciable. En los dos casos ANABAD
es la asociacion que cuenta con mayor nimero de socios, por lo que sigue sien-
do la de mayor implantacién en la region.

2.2. Formacion

Al abordar el tema del adiestramiento de los profesionales de la archivis-
tica, se trata de averiguar la formacién reglada que tienen para el acceso a su
puesto de trabajo, los anos en que se han cursado, asi como la formacién
complementaria (maestria, postgrado, etc.), cursos y jornadas a las que asis-
ten, y sus inquietudes o necesidades de perfeccionamiento.
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EL PERFIL PROFESIONAL DE LOS ARCHIVEROS PUBLICOS 15

A partir de los datos obtenidos se comprueba que mads de la mitad son
licenciados en Historia, cerca del 30% son diplomados o licenciados en Biblio-
teconomia y Documentacion y el 12% tienen otras licenciaturas.

TITULACIONES A Licenciados en Historia

E Diplomados o
Licenciados en
Biblioteconomia
y Documentacién

56% O Otras licenciaturas

30%

ONo contestan

Si analizamos los datos por administraciones, en la municipal predominan
los licenciados en Historia (43,33%), seguidos de los titulados en Documen-
tacién (36,67%), siendo menor los procedentes de otras licenciaturas
(18,33%) o diplomaturas (6,67%). En cuanto a la administracién autonémica
8 de los 10 encuestados, la gran mayoria, son licenciados en Historia.

Otra de las cuestiones que nos planteamos al hacer la encuesta es la cro-
nologia de las titulaciones con las del inicio en la profesion. De esta forma
podemos comprobar que tan s6lo el 19,05% obtuvieron la titulacion con ante-
rioridad a 1980. Si analizamos las cifras por administraciones, la diferencia es
grande entre la local, con el 16%, y la autonémica, con el 30%. El grueso de
titulaciones se dard en el periodo 1981-1990 con un 35,71%, en el que ambas
administraciones estdn igualadas en porcentajes (local 36%, autondémica
30%); le seguira el periodo 1991-2000 senalado por un 33,33% (local 33,33%,
autonémica 40%).

En cuanto al tipo de titulacion, el 35,71% de los archiveros son Licencia-
dos en Historia que obtuvieron su titulacion entre los anos 1981-1990. Tan
s6lo el 7,14 % obtienen esta titulacion con anterioridad a 1980. Después de
1991, un 9,52%.

Los Licenciados de Documentacion entre los anos 1995-2005, son el
11,90%; destacable es que ninguno de los que responde pertenece a la admi-
nistracién autonémica. Por otra parte, los Diplomados en Documentacion
entre los afios 1991-2005 representan el 16,67% del total.
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16 F. AMOROS, M. CAMPILLO, M* R. GIL Y F. JIMENEZ

De todos estos datos podemos sacar diversas conclusiones. El ejercicio de
la profesion de archivero estd muy ligado a los licenciados en Historia (como
ha sido tradicional en Espana) y de ellos la mayoria obtuvieron la titulacién en
el periodo 1981-1990. Estos porcentajes coinciden con los que dimos en el
apartado de «Datos identificativos», pues en ellos comprobamos que en 1980
solo Murcia, Cartagena y Lorca tenian archivero en plantilla. La organizacion,
por parte de la Diputaciéon Provincial y luego la Comunidad Auténoma, de
buena parte de los archivos municipales entre los anos 1980-1985 dard lugar a
un aumento de profesionales: aquellos licenciados en Historia entre los anos
1981-1990, que tienen en esta expansion de los archivos municipales una sali-
da profesional, gracias a una Administracién que demanda profesionales que
ocupen esos puestos de trabajo.

Este fenomeno coincidira en la Administracién Autonémica, puesto que
seran de nuevo los licenciados en Historia de ese mismo periodo los profesio-
nales mas numerosos, coincidiendo con el desarrollo de la politica auton6émi-
ca de la region.

Los licenciados y diplomados en Biblioteconomia tienen atin un porcenta-
je bajo en la profesion de archiveros, tan sélo 11,90% y 16,67%, debido a que
la implantacion de estas titulaciones, en Espana en general y en la Universidad
de Murcia en particular, es atin «reciente», ha habido una mayor atencién en
estos estudios a la Biblioteconomia y la Documentacién (como queda de
manifiesto en su denominacion), asi como la escasa oferta de plazas de archi-
vero en la region reflejada también en estas cifras. Sin embargo, se ha visto
favorecida por la dotacion de plazas de archivero que requieren esta titulacién
especifica, tanto en la administracién local como en la autonémica (por ejem-
plo en el cuerpo de técnicos de archivos y bibliotecas, grupo B).

Las cifras que obtenemos referidas a titulaciones de postgrado no se ofre-
cen en porcentajes, ya que solo respondieron 23 de los 42 encuestados. De
aquéllos, 8 habian cursado estudios de postgrado, de los cuales 7 son de la
administracion local y 1 de la autonémica. De las opciones que se les present6
(UNED, Universidad Complutense, Junta de Andalucia), la mayoria (cinco)
habia obtenido su titulo de postgrado en la UNED. En general, el nivel de satis-
faccion entre ellos es bueno y la realizacion de estos postgrados a distancia
puede tener su explicacién en que (al contrario de lo que ocurre en otras
comunidades) los que los realizan son ya profesionales en el momento de cur-
sarlos, lo que indica que tienen la inquietud de una formacién especifica y
reglada que no encontraron en el @mbito de la regién en el momento en que
accedieron a sus puestos de trabajo.

Del analisis de los cursos y jornadas a los que se asiste de forma periédica,
la mitad no da respuesta del nimero de cursos que ha realizado. El 26,19%
suele hacer entre uno y dos al ano, y el 7,14% entre tres y cinco. Por lo que se
refiere a las jornadas, realizan entre una y dos casi el 60% de los que contesta-
ron a esta pregunta, mientras que sélo el 2,38% asiste a entre tres y cinco jor-
nadas. El 33% no sabe o no contesta. La gran mayoria se decanta por hacer este
tipo de formacién en la region (el 64,29%) y s6lo 16,67% fuera de la misma.
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Hay que destacar, en los porcentajes por administraciones, que la mayoria de
los archiveros municipales asisten a entre una y dos jornadas al ano, celebradas
en el ambito de la region, lo que significa que éstas se reducen a las jornadas
anuales que, como las que celebra la Escuela de Administracién Local coordi-
nadas por personal del Archivo General de la Region de Murcia. Convendria
hacer un poco de autocritica en este aspecto, pero la realidad es que en gene-
ral, en la region hay poca oferta formativa (mas alld de estas jornadas y los cur-
sos que organizan asociaciones como ANABAD) y por tanto poca posibilidad de
una formacién continua. Es sintomatico que las administraciones publicas de la
region no disenen propuestas formativas extracurriculares en este ambito.

Una de las cuestiones que recoge el sondeo trata sobre los cursos que dese-
arian realizar los archiveros murcianos, con el fin de detectar las carencias de
formacion o también las inquietudes formativas que existen entre ellos. Para
ello se eligi6 un amplio abanico de posibilidades que realmente pudieran
abarcar todas aquellas desideratas de los profesionales. Los temas propuestos
fueron: Programas informaticos de gestion; Gestion documental y archivos de
oficina (normalizacién, procedimientos, regularizacién y transferencias);
Identificacién y valoracién de series documentales; Seleccion y eliminacion de
documentos; Descripcién; Organizacién de Fondos (Clasificacion y ordena-
cién); Tipologias documentales, Aspectos legales (derecho de acceso); Ges-
ti6on de calidad y carta de servicios; Paleografia y Diplomatica; Conservacion
Preventiva y Restauracion; Lenguajes Documentales (indizacion y tesauros);
Funcién pedagdgica y cultural; Organizacion y métodos; Derecho y procedi-
miento administrativo; Historia de las Instituciones.

Analizando las respuestas obtenidas, la accion formativa que mas interés
despierta es la de «Programas informdticos de gestiéon de archivos», con 23
demandas, lo que supone mas de la mitad de los encuestados. En el ano 2001
la Escuela de Administracién Local organizé el «Curso de aplicaciones infor-
maticas para la gestion de archivos: andlisis y evaluacion», en el que distintas
empresas dieron a conocer sus aplicaciones informaticas. Quizds aquellas jor-
nadas crearon la expectacion y la inquietud por una pronta informatizacion
de los archivos murcianos; sin embargo, pasados cuatro anos, la realidad no es
ésa, y quizas el resultado de la encuesta lo que hace es reflejar esa necesidad
que en la mayoria de los archivos hay de poder trabajar con un verdadero pro-
grama de gestion, y mas cuando tenemos tan cercano el ejemplo de nuestros
compaiieros bibliotecarios (profesién que algunos de nuestros companeros
archiveros comparten), que trabajan con un programa implantado por la
Biblioteca Regional, formando una verdadera red de bibliotecas.

Otra de las necesidades formativas mayoritaria es la «Gestion documental y
archivos de oficina», con 18 demandas (el 43% de los profesionales); le siguen
de cerca «Identificacién y valoracién de series documentales» y «Seleccion y
eliminacién de documentos», con 16. En el primer caso, ya organizo ANABAD
en Murcia hace unos anos un curso bastante interesante. En todo caso, estas
demandas revelan que en la mayoria de los archivos, los fondos historicos
estin ya organizados, consecuencia que también se sacaria del poco interés
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por cursos como «Paleografia y diplomatica» (4) o «Historia de las Institucio-
nes» (0), mientras que el interés y la necesidad de la profesiéon se decanta por
los nuevos retos que se estan asumiendo dentro de la administracion en que
se trabaja y su proyeccion en los servicios a los ciudadanos.

2.3. Nivel administrativo

Los archiveros que prestan sus servicios en las administraciones publicas
regionales pertenecen a distintos grupos, que, recordemos, se establecen en
funcion de la titulacion exigida para el acceso al puesto de trabajo. En la Admi-
nistracion Local el grupo mayoritario es el B, con 13 personas. El C es el segun-
do (8); mientras que el A se reduce a 3 personas, que normalmente no son sélo
archiveros sino responsables de archivo y biblioteca o jefes de servicios cultu-
rales que exceden el archivo municipal. Otro 10% de las personas que trabajan
en archivos municipales y que nos han remitido su encuesta pertenece al grupo
D, aunque conocemos al menos otros dos casos de companeros en esta situa-
cién aunque no han contestado al cuestionario. No conviene olvidar que en
bastantes casos son funcionarios o contratados que atienden también la biblio-
teca. Estamos muy lejos, pues, de la situacién que recientemente ha descrito
Paloma Ferndndez Gil en su ponencia del Congreso de Zaragoza sobre «Recur-
508 humanos: nuevos perfiles profesionales» en la que afirma que la mayoria de los
archiveros municipales de Madrid pertenecen al grupo A.

En los ayuntamientos, la inmensa mayoria de los archiveros pertenecemos a la
administracion especial, es decir, aquella que es objeto de una determinada carre-
ra, profesion, arte u oficio. S6lo una persona ha respondido que pertenecia a la
administracion general, lo cual no es l6gico puesto que en esta administracion se
desempenan tareas genéricas de la gestion administrativa, que no son las especi-
ficas de los archiveros. Hemos de senalar, relacionando esta respuesta con la de
la adscripcion a los grupos, que en la administracién especial el grupo mas bajo
es el G, por lo que la importante presencia de personas encuadradas en ese grupo
al frente de archivos municipales es un contrasentido, ya que la denominacién
de su puesto es la de auxiliar de archivo, y dificilmente un auxiliar puede ser
responsable tltimo del archivo municipal. Mas irregular atn es la presencia de
personal encuadrado al grupo D, donde hay tres personas que son auxiliares
administrativos de administracion general, pero que desempenan sus tareas a
tiempo completo en el archivo y/o biblioteca municipal; por lo que su situacién
es totalmente anémala ya que como minimo deberian ser auxiliares del grupo C.

En la administracién autonémica, por el contrario, la adscripcion al grupo
A es la norma general (un 80%) y la opcion del grupo B es minoritaria, con
un 20%, entre técnicos de archivo y biblioteca y documentalistas. No existen
archiveros de los grupos C ni D en la Comunidad Auténoma. En el resto de
administraciones contamos s6lo con dos respuestas: una de los archiveras
pertenece al grupo By la otra al C, aunque en realidad pertenecen a cuerpos
mixtos (archivos-bibliotecas, etc.).

Digitalizado por www.vinfra.es



EL PERFIL PROFESIONAL DE LOS ARCHIVEROS PUBLICOS 19

GRUPOS
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48% [ GRUPO D

Las denominaciones de las plazas son muy diferentes. Ya la propia encuesta
propone algunas: archivero, facultativo de archivo, técnico medio, técnico auxi-
liar, ayudante técnico o ayudante de archivos y bibliotecas. Destaca el alto por-
centaje con funciones mixtas de archivero-bibliotecario. La falta de normaliza-
cién llega al punto de encontrar plazas con la misma denominacion pero
adscritas a distintos grupos (por ejemplo, los auxiliares de archivo en el Cy en
el D), mientras que plazas del mismo grupo presentan diversas denominaciones.

Los niveles son bastante variados, siendo la franja entre el 21 y el 23 la mas
representada. Esto viene a demostrar que los niveles de los archiveros son
generalmente bajos dado la pertenencia mayoritaria a los grupos Ay B.

En cuanto al afio de acceso al puesto de trabajo es evidente, pese a todas las
grandes carencias que se van senalando, el notable esfuerzo que estan hacien-
do los ayuntamientos murcianos para dotarse del servicio de archivo. Solo un
20% de las personas que trabajan en archivos municipales accedieron a su
puesto antes del aiio 1990, cuando tras la organizacion de fondos de algunos
municipios se crearon varias plazas de archiveros. En la década de los noventa
se produjo la mayor afluencia, un 46,67%, mientras que en los cinco anos trans-
curridos del siglo XXI se han incorporado el 93,3% de los actuales trabajadores.

El grupo de archiveros de la Comunidad Autonoma presenté un dinamis-
mo mucho menor en los anos noventa, cuando s6lo se incorporaron a su pues-
to de trabajo dos de los miembros de la actual plantilla. El porcentaje mas alto,
un 40% se incorporé con anterioridad al ano 90, aunque en la etapa mas
reciente, los cinco ultimos anos, parece haberse reactivado la contratacion,
porque la aportacion es ya de un 30%. La apertura del nuevo Archivo Gene-
ral no se ha traducido hasta ahora en la creacién de plazas, que solo han
aumentado con la apertura de los archivos centrales de algunas Consejerias
aunque ain son mayoria las que carecen de personal archivero cualificado.

Al analizar la forma de acceso se observa también una notable diferencia
en los porcentajes entre las dos administraciones. El concurso-oposicion es la
forma mas frecuente de iniciar, o en la mayor parte de los casos consolidar, el
puesto de archivero en los ayuntamientos, alcanzando el 56,7%, frente al
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16,7% que accedi6 por oposicién libre. Para la administracién regional, por el
contrario, aunque las respuestas son parciales, la oposicién fue la forma de
ingreso de la mitad de los archiveros, quedando reducido el concurso-oposi-
ci6n a un 10%. Sin embargo, un 40% no han respondido a esta cuestion.

La estabilidad en el puesto de trabajo es un factor de gran importancia. En
los ayuntamientos el numero de funcionarios asciende al 76,7%, mientras que
los funcionarios interinos apenas representan un 6,7%, exactamente el mismo
porcentaje que los laborales fijos. El nimero de los no fijos es ligeramente
superior, un 10%. En la Comunidad Auténoma se da un porcentaje muy simi-
lar al de los ayuntamientos en cuanto al nimero de funcionarios, un 70%,
pero la diferencia estd en el importante nimero de interinos, el 30% restante;
no existe ningun laboral.

Lamentablemente la promocién entre los profesionales de archivo no es
muy frecuente en ninguna de las dos administraciones, presentando ambas
unos porcentajes muy similares. Tanto en una como en otra, el 70% de los
archiveros no ha promocionado en los ultimos cinco anos. En los ayunta-
mientos si lo han hecho un 23,3% y en la Comunidad un 20%.

Por lo que se refiere a la dependencia organica también hay coincidencia en
cuanto a la general adscripcion a cultura (66,7% en la administracion local y
60% en la administracién autonémica). En la Comunidad son los funcionarios
del Archivo General y los del Histérico Provincial los encuadrados en la Con-
sejeria de Educacion y Cultura (Direccién General de Archivos y Bibliotecas),
el resto, un 40% estdn adscritos a la secretaria general de su respectiva Conse-
jerfa. En los ayuntamientos s6lo estan adscritos al secretario un 3,3% (las secre-
tarias municipales estin muy lejos de la omnipresencia de antes), un 13,3%
dependen de la concejalia de régimen interior o personal y un 6,7% de alcaldia.

ADMINISTRACION LOCAL  [MuNCEayE %

B CONCEJALIA
DE REGIMEN
INTERIOR

E ALCALDIA

SECRETARIA
GENERAL
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ADMINISTRACION AUTONOMICA
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El archivo aparece como unidad administrativa en la estructura organica
en mas de la mitad de los archivos municipales que han respondido la encues-
tay no aparece en el 26,7%; un 10% no contesta. Por contra, la mayoria de los
archivos de la Comunidad Auténoma aparecen reflejados como unidad, aun-
que un 30% de los encuestados no respondié a esa pregunta.

Muy ligado con la observacion anterior esta el grado de autonomia presu-
puestaria de los distintos archivos. La mitad de los archivos, tanto municipales
como autonémicos, tienen presupuesto propio. Un 30% de los primeros no
contestan a la pregunta sin que ningun archivo autonémico admita que no
tiene presupuesto. En los ayuntamientos, un 43,3% carece de presupuesto
diferenciado. Para evitar distorsiones en éste y en otros puntos debemos tener
muy presentes los porcentajes iniciales de municipios que cuentan con archi-
vero y las respuestas que hemos obtenido de forma que nuestra encuesta refle-
ja ya los municipios mejor dotados archivisticamente de la region. Seria muy
interesante poder persuadir a los responsables politicos del interés que repre-
senta para los archivos municipales poder contar con presupuesto propio,
especialmente de cara a justificar los gastos en los dos tipos de subvenciones,
para organizacién y para equipamiento, que se solicitan anualmente a la
Comunidad Auténoma.

Que la organizacion interna de los servicios de archivo y que su normativa
sea conocida por todos los usuarios, tanto externos como internos de la propia
organizacion a la que sirve, es un asunto de gran interés. Sélo un 40% de los
archivos locales y un casi escandaloso 10% de los autonémicos cuenta con regla-
mento propio. Por lo que se refiere al resto de administraciones, en los dos
casos contemplados (Universidad de Murcia y Asamblea Regional), el archivo
constituye una unidad administrativa y ambos cuentan con reglamento propio.
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Llegamos a uno de los indicadores mds interesantes, que hemos denomi-
nado el «indice de soledad del archivero». Un 46,7% de los archiveros de los
ayuntamientos estan solos en su puesto de trabajo, porcentaje que l6gicamen-
te se reduce al 20% en la Comunidad Auténoma. Un 43,3% de los locales cuen-
tan con personal de apoyo en su puesto de trabajo de una manera estable, sin
que se hayan tenido en cuenta las esporadicas colaboraciones de algunos meses
facilitadas por las subvenciones de la Consejeria de Educacion y Cultura a las
que antes se hacia referencia. La gran mayoria de los archiveros regionales (el
80%) cuenta con personal de apoyo.

La soledad en el trabajo, l6gicamente, conlleva la escasa relacién con los
companeros de profesion, que un 66,7% de los archiveros municipales califi-
ca de esporadica, y lo que resulta atin mas grave, un 10% de inexistente. Tan sélo
un 20% tiene una relacién asidua con otros archiveros. Todavia mas sorpren-
dentes son los porcentajes relativos a los funcionarios de la Comunidad Auté-
noma: tan solo mantienen una relacién asidua un 40%, siendo esporddica en
un 50% e inexistente en el 10%.

También llama la atencién que frente a la escasa promocién y a los bajos
niveles salariales, los archiveros consideran que estan altamente valorados por
sus superiores jerarquicos (un 30% en los ayuntamientos y un magnifico 50%
en la administracion regional y en el caso de otras administraciones). O al
menos medianamente valorados (56,7% municipales, 30% autonémicos y
50% otras). La baja valoracion se reduce a un 3,3% de los municipales y a un
10% de los autonémicos. La valoracién por parte de los companeros de su
organizacion que no son archiveros es atin mas positiva; un 50% de los archi-
veros de ambas administraciones la considera alta, media un 40% de los de los
ayuntamientos y un 20% de los de la Comunidad, donde el porcentaje de no
contesta se eleva hasta el 30% restante. En otras administraciones coinciden
los porcentajes de valoracion.

Quizad este punto pueda ser motivo de reflexién. Parece que el profesional
de archivo individualmente considerado presta un buen servicio y cumple
satisfactoriamente las expectativas creadas. Pero es el archivero como profe-
sional genérico el que estd poco valorado social y organicamente por lo que
cuesta mucho su introduccion en la administracién publica y su adecuada
retribucion, adjudicdndosele en las Relaciones de Puestos de Trabajo niveles
basicos en relacién a su grupo de acceso. Sin duda hemos de redoblar esfuer-
Z0s para que se conozca mejor y se valore mas la profesion en su conjunto.

2.4. Funciones

En cuanto a las cometidos desempenados por los archiveros publicos se ha
planteado en primer lugar la naturaleza especifica de los mismos: si son archi-
veros exclusivamente o si compaginan esta actividad con otras funciones mas
o menos afines. Dentro de los archiveros «a tiempo completo», pretendiamos
detectar si contaban con un perfil preferentemente histérico, administrativo
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o ambos. Por lo que se refiere a los «profesionales mixtos» (archiveros-biblio-
tecarios y similares) queriamos conocer con mas precision la dedicacion dia-
ria al archivo, para lo que se han establecido unos porcentajes orientativos. En
este apartado también se ha analizado las tareas cotidianas que realizan en su
actividad laboral.

— De un total de cuarenta y dos archiveros encuestados, treinta (es decir, el
83%) se dedican en exclusiva al archivo. De éstos, la mayor parte cuentan con
un perfil mixto, al ocuparse tanto de fondos histéricos como administrativos.
Sélo existe un caso de profesional cuya tnica mision es el archivo historico,
mientras que si existe un grupo mayor (hasta seis companeros) con un perfil
profesional de archivero administrativo a tiempo completo. El modelo de
archivero multidisciplinar (histérico-administrativo) es mayoritario, aunque se
va imponiendo progresivamente el archivero administrativo, sobre todo en la
Comunidad Auténoma (archivos centrales de consejerias) y es ya casi anecdo-
tico el perfil del archivero historico.

FUNCIONES DE LOS ARCHIVEROS PUBLICOS
ENCUESTADOS

2% 11%

@ Archivo historico
H Archivo administrativo

O Ambos

Sin embargo, una parte de los profesionales de archivo (el 28 %) aun com-
parten su jornada laboral con otras funciones: en su mayoria la biblioteca (el
21,43%) y tareas de documentacion (el 14,29%); en menor medida también
realizan funciones de informacion y registro (el 2,38%) y otras varias no espe-
cificadas (7,14%). Esta dedicacion implica la reduccion del horario diario dedi-
cado a las tareas archivisticas: el 16 % dedican menos de la mitad de la jornada
al archivo, con lo que nos encontramos con funcionarios polifuncionales cuyo
perfil aparece confuso dentro de su propia Administracion y hace que el archi-
vero se tenga que multiplicar en sus funciones, maxime cuando se cuenta con
un solo archivero como unico profesional.
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Si nos centramos en la Administraciéon Local, donde este problema es tra-
dicional, casi un tercio de los archiveros municipales realizan funciones de
archivero-bibliotecario. En honor a la verdad, hay que decir que en la mayo-
ria de los casos se trata de plazas que no son de reciente creacién y parece
que es una tendencia en desuso®. A pesar de estos casos, cada vez se va toman-
do mas conciencia de la diferencia sustancial que existe entre una biblioteca y
un archivo teniendo en cuenta que casi el 60% de los archiveros dedican entre
el 81 y 100% de su jornada laboral al archivo.

— Respecto a las tareas que los archiveros realizan a diario, podemos decir
que siguen siendo fundamentales las tradicionales labores técnicas (organiza-
cién y descripcion, trabajos en depositos), asi como su vertiente de responsabi-
lidad juridica (control, acceso a depdsitos, préstamos, certificados) y de cara
al usuario (atencién y orientacién, biblioteca auxiliar), aunque comienzan a
entrar con fuerza otras actividades relacionadas con la gestion documental (nor-
malizacion de procedimientos, asesoramiento, identificacion-valoracion, regula-
cion transferencias...) y, en menor medida, otras como la Indizacion, Difusion,
Pagina web institucional, Boletines oficiales y documentacion juridica).

A la pregunta de qué tareas realizan los archiveros en su jornada laboral,
los resultados obtenidos son los siguientes:

TAREAS PORCENTAJES
Organizacién de fondos 78,57%
|BICHyes alfoTeite] 1 RN E U N O O 78,57%
Arsnglon 4] BOIE cwewimmesmm 69,05%
Control acceso y préstamos .........cccceeeevverereenneneenen 66,67 %
I E P OSTIOS . oniirmsoms susasinssamsmsnsansn s s e g eSS Tt SRS 64,29%
OTIENEACION oot e e e e e e e aaans 64,29%
Transferencias................. 61,90%
Identificacion y valoracion 59,52%
ASESOTAMIEIITO ..ot eeeee e 54,76%
INFOEMES Y CeTtifiCAAOY  eussrmsmmamsumsmsrsvssmsamemsismssassasans 50,00%
Gestion dOCUMENTA] i istimmmnress snesossiosmnssasasmnss 47,62%
Biblioteca Auxiliar.........c.ooovviviiioiiieeeeeeee e 45,24%
Boletines Oficiales y documentacién juridica......... 40,48%
| B FH ULy () o Lo e NN (S e LS 38,10%
INdizacion......cooooeviiiiiiiicce e 28,57%
Pagina web institucional ............cccooooivveoveeeeeee. 19,05%
LA «on e ouronvmnssecunsssnsnsssnass ssssawssssssnsssssssssssassssmmessssinmns 9,52%

! Sin embargo, atin aparecen esporddicamente. Asi, hace s6lo unos meses en la oferta
de empleo piiblico del Ayuntamiento de Moratalla aparece una plaza Técnico de Archivo y
Biblioteca, grupo B (Boletin Oficial de la Region de Murcia, n® 154, 7-7-2005).
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Estos datos revelan que los archiveros se dedican casi en exclusiva a las
labores que le son propias (que ya de por si son amplias y complejas) y timi-
damente asumen, o le son asignadas, otras tareas, aunque en la mayoria de los
casos nuestros archivos no disponen de medios materiales y humanos sufi-
cientes para afrontar los nuevos retos profesionales.

2.5. Infraestructuras y tecnologias en los archivos priblicos de la Region de Murcia

Los archiveros publicos de la Regién de Murcia han contestado mayoritaria-
mente a las encuestas en el apartado denominado Infraestructuras y Tecnologias;
esto nos permite dibujar una situacién bastante aproximada a la realidad. Tam-
bién se analiza en este apartado si conocen y aplican las normas archivisticas

CONDICIONES AMBIENTALES:

La situacién de los archivos publicos de la regién es bastante desigual
segun el tipo de archivo de que se trate. Mas de la mitad (un 61,90%) consi-
dera que trabaja en condiciones adecuadas, frente al 35,71% que opina que
no lo son.

Los porcentajes varian sin nos centramos en los archiveros municipales o en
los de la Comunidad Auténoma. Los archivos municipales presentan diferencias
segun se trate de archivos grandes o mas pequenos. Un 53,33% de los compa-
fieros piensa que las condiciones son adecuadas frente a un 46,67% que piensa
que no lo son. Es decir, casi la mitad de los archiveros locales opina que las con-
diciones ambientales de su puesto de trabajo no son adecuadas.

Este dato contrasta fuertemente con la opinién mayoritaria (90%) de los
archiveros de la Comunidad Auténoma, que si opina que cuenta con las con-
diciones adecuadas.

A lo anteriormente expuesto, que se deduce de las encuestas, podriamos
afiadir los datos que en noviembre del 2004 se expusieron en la «Ponencia sobre
Archivos y Bibliotecas», que tuvo lugar en el Foro Regional de la Cultura.

Se explicaba que «para los archivos municipales el panorama es desigual. Los
grandes municipios (Murcia, Cartagena y Lorca) han llegado al limite de su capacidad
y estdan inmersos en un proceso de rehabilitacion y adaptacion de edificios historicos, con
instalaciones suficientes y modernas, que seran sede de los nuevos archivos, pero de
momento son solo proyectos que en la mayoria de los casos se encuentran paralizados.

Los municipios pequenos se caracterizan por lo inadecuado de sus instalaciones, la
dispersion de los fondos en varios depdsitos y los frecuentes traslados.

En los archivos municipales el equipamiento estd en funcion de los recursos y de la
sensibilidad de los gobernantes locales. Existe una linea de subvenciones anuales de la
Direccién General de Cultura pero es escasa (360.000 euros para repartir entre los archi-
vos y bibliotecas de 45 municipios).

Y es que las subvenciones, en la mayoria de los casos, son la tnica forma de
mejorar las infraestructura y equipamiento de los archivos municipales.
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En lo que se refiere a los archivos de la Comunidad Auténoma, el Archivo
General de la Region de Murcia cuenta, desde hace un ano, con un local estable
y con capacidad para asumir las transferencias de las consejerias. Tiene 9.000
metros cuadrados y capacidad para 44.000 metros lineales de documentacion.
Segtin el citado documento de 2004: «No se ha previsio a corto plazo equipamiento
ni personal para el laboratorio de restauracion de documentos (...) La Comunidad tiene
unos 100 depositos de documentos distribuidos por la ciudad de Murcia y sus alrededo-
res, muchos de ellos sin ningun control archivistico ni medidas de seguridad y conserva-
cion, al no existir los archivos centrales de las consejerias (...) Los archivos centrales
dependen de sus respectiva secrelaria general que aporta los medios que estima oportuno».

ZONAS DELIMITADAS

Tres cuartas partes de los encuestados responde afirmativamente a la exis-
tencia de zonas delimitadas en su archivo. La mayoria tiene diferenciado el
deposito; un porcentaje menor (69%) cuenta con drea de trabajo y algo mas
de la mitad de los encuestados dice tener sala de consulta.

Como es habitual la situacion es peor en los archivos municipales: un 63%
no cuenta con sala de trabajo. Es de suponer que al contestar a esta pregunta
no se refieren a su puesto de trabajo, sino a la existencia de una zona para tra-
bajos técnicos. Algo mds de la mitad de los archivos municipales cuenta con
sala de consulta.

En la administracién autonémica hay mas homogeneidad: un 90% cuenta
con zona de depésito diferenciada y con drea de trabajo y algo mas de la mitad
(60%) tiene sala de consulta.

BIBLIOTECA AUXILIAR

Aunque no es un elemento imprescindible para el funcionamiento, si lo
creemos necesario, en tanto que al profesional de los archivos le es util para
su propio trabajo y también para el de los usuarios de los archivos. Casi tres
cuartas partes de los encuestados cuentan con biblioteca auxiliar. Las diferen-
cias en este apartado no son significativas entre archivos de un ambito u otro.
El 76,67% de los archiveros municipales y el 60% de los archiveros de la
Comunidad dicen tener biblioteca auxiliar.

HABILIDADES Y USO DE LAS TECNOLOGIAS:

Los archiveros se han ido incorporando a la renovacion tecnologica. Algu-
nos tal vez sean mads reticentes en tanto que piensan que la archivistica esta
mas ligada a la historia, al pasado y a la cultura y menos a los nuevos avances
tecnoldgicos. En definitiva las TIC (Tecnologias de la Informacion y la Comu-
nicacion) vienen a ayudar a los archiveros en su trabajo al igual que lo hacen
con otro tipo de profesionales.

El problema al que se han enfrentado y siguen enfrentandose los archive-
ros es que la archivistica carecia de la mas minima normalizacion. Pero esto es
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algo en lo que se intenta avanzary se pretende superar implantando normas
de descripcion y programas informdticos que permitan homogenizar el que-
hacer diario de los archiveros.

— La Norma Internacional de Descripcién Archivistica ISAD(G) la aplica
alrededor de un tercio de los archivos municipales y el 70% de los autonomi-
cos, lo cual viene a reflejar perfectamente el nimero de archivos que tienen
un programa de gestion, puesto que sin éste la aplicacion de la norma, que
implica la descripcién multinivel, es muy dificil. Su implantacion en todos los
archivos garantizaria la homogeneizacién descriptiva y a la vez facilitaria el
intercambio de datos.

— Un porcentaje bajo de profesionales conocen y, en algun caso, aplican
otros estandares o recomendaciones como: ISAAR (CPF), Intenational Stan-
dard Archival Authority Record for Corpate Bodies, Persons and Familias, (6 casos),
EAD, Encoded Archival Description (5 casos), la norma ISO 14589 (3 casos), el
formato MARC, Machine Readable Cataloging (5 casos) o el Manual Descripcion
Mudltinivel, de Bonal, Generelo y Travesi (1 caso). La aplicacion de estas normas
y formatos de intercambio va ligada a la utilizacién de un sistema informatiza-
do de gestion de archivos, ya que su aplicacion resulta dificil y muy laboriosa
en bases de datos caseros o en ficheros manuales, que en algunos casos aun se
utilizan en los archivos municipales.

En la Region de Murcia el desarrollo de las nuevas tecnologias en los archi-
vos es bastante insuficiente, mas desde el punto de vista del software que del
equipamiento:

— Fl total de los archiveros publicos entrevistados tiene ordenador en su
puesto de trabajo.

— En cuanto a si tienen aplicacion informatica de gestion de archivos, si
nos referimos al total de las encuestas las respuestas son las siguientes:
algo mas de la mitad, el 61,90% si tiene aplicacion, frente al 38,10% que
no la tienen. Estas cifras varian considerablemente al distinguir entre
archiveros municipales y archiveros de la Comunidad. Poco mas de la
mitad (el 56,67%) de los archiveros municipales tiene aplicacion infor-
matica, mientras que el 90% de los archiveros de la Comunidad cuenta
con esta aplicacion.

— Solo hay seis archivos locales que tienen programa comercial de gestion
integral de archivos en funcionamiento: Alcantarilla, Alhama de Mur-
cia, Cartagena, San Javier, Lorcay Aguilas. Hay otro municipio, Molina
de Segura, que posee el programa Archivo 3000 Web pero no el pro-
grama de gestion.

Segtin los datos que nos aportan las treinta encuestas que corresponden a
los archiveros municipales que han contestado: siete trabajan con Archivo
3000, tres lo hacen con Archivo 3000 Web y otros tres tienen ¢l programa
Clara-Gary. En la administracion autonémica, siete archiveros trabajan con el
programa Archidoc.
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Aplicacion Informatica

100,00% -
80,00% 1 E Archivos
60,00% 1 municipales
40,00% 1 B Archivos
20,00% - Comunidad

0,00% +=

Tienen No tienen

Programa Comercial de Gestién Integral de Archivos

E Archivos municipales
B Archivos Comunidad

Archivo Archivo Clara-
3000 3000 Gari
Web

Archidoc

— Trabajan con bases de datos caseras un 47,62% de los entrevistados. En
la administracién local un 38,10% y en la Comunidad Auténoma solo
lo hace un 9,52% de los profesionales.

- En cuanto a otros elementos que poseen los archivos publicos hemos
obtenido los siguientes datos: El escaner lo poseen 20 archiveros locales
y 8 de la Comunidad.

El lector de microfilm sélo lo tienen 6 archiveros locales y otros 6 de la
Comunidad Auténoma, como vemos este elemento es algo minoritario
en los archivos publicos de la region.

En lo referente a otros elementos tales como DVD, grabadora, fotoco-
piadora, etc., han respondido mas los archiveros locales que en un 40%
cuenta con algunos o todos estos elementos.
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— Poco mas de la mitad de los archiveros publicos de la region estan sus-
critos a algun foro o lista de distribucion sobre archivos en Internet. La
suscripcién resulta mayoritaria para Arxiforum (13 archiveros de la
administracién local y 6 de la autonémica), siendo menor la inciden-
cia del foro bibliotecario Iwetel (1 en la administracion local y 1 en la
autonémica) y otros foros especializados (3 archiveros de la adminis-
tracién local). En algunos casos, un mismo profesional pertenece a
mas de un foro. La participacién activa en csos foros o listas es mas alta
por parte de los archiveros de la comunidad que de los administracion
local, aunque hemos de decir que el porcentaje total de participacion
es muy bajo. Del total de los entrevistados s6lo una cuarta parte (once
personas) ha participado alguna vez y trece afirman no haberlo hecho
nunca.

— El acceso a Internet y al correo electrénico esta practicamente genera-
lizado. Un 95,24% tiene acceso a Internet y a correo electronico. Pues-
to que todos los archiveros de la Comunidad tienen acceso a Internety
a Correo electrénico, las carencias una vez mds estdn en los archiveros
locales, aunque en realidad son s6lo dos personas las que han contesta-
do negativamente.

La presencia del archivo en la web de su organizacion estd confirmada
por poco mas de la mitad de los archiveros (el 54,76%), no lo esta para
el 85,71% vy el 9,53% no contesta. El porcentaje de «visibilidad» de los
archivos de la Comunidad Auténoma en la web es un poco mas elevado
que el de los archivos municipales, pero apenas significativo. Seis archi-
veros autonémicos (60%) y dieciséis municipales (53%) afirman que su
archivo esta en la web.

Por ahora, el proyecto mas novedoso se esta realizando en Molina de
Segura. Dentro del proyecto Molina Digital se encuentra la accion «Cul-
tura On-line» y uno de los objetivos concretos dentro de ese apartado
es el proyecto de Archivo Histérico Web, que pretende digitalizar, des-
cribir y colgar en Internet los fondos mas interesentes del Archivo
Municipal.

Se comprueba que la presencia de los archivos murcianos en el mads
importante medio de comunicacion actual, Internet, es muy escasa.
S6lo los archivos de la Comunidad Auténoma (Archivo General y Archi-
vo Histérico Provincial), disponen de un apartado especifico consulta-
ble desde el exterior en de la pagina de la Consejerfa de Educacion y
Cultura, pero no se puede acceder al catalogo de documentos y la infor-
macion, en algunos casos, no esta actualizada.
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3. CONCLUSIONES Y PROPUESTAS
3.1. Conclusiones

Como fruto del estudio pormenorizado de las encuestas recibidas hemos
extraido las siguientes conclusiones, que nos permiten trazar una especie de
«retrato robot» del archivero publico de la Regién de Murcia:

— El colectivo de los archiveros municipales es el mas representativo en la
region.

— La titulaciéon mas habitual de los archiveros es la licenciatura en Histo-
ria, seguida de la diplomatura y licenciatura en Biblioteconomia y
Documentacion.

— Los estudios de postlicenciatura, mdster o postgrado los han realizado
profesionales con su puesto consolidado, lo que parece demostrar que
la finalidad ultima no es la promocién profesional, sino la obtencién de
una titulacion acorde con el ejercicio profesional. Ello se debe a que no
hay una formacién reglada en archivistica.

— Es muy escasa la oferta formativa por parte de las instituciones (Escue-
la de Administracion Local, Universidades, Federacion de Municipios,
etc.) y de las asociaciones profesionales, e incluso se detecta una dismi-
nuciéon en los ultimos anos.

— Entre las necesidades formativas detectadas, la que cuenta con una
mayor demanda es la referida a programas informaticos de gestion,
seguida de la gestion documental y archivos de oficina. Por el contrario,
hay que destacar el poco interés que despiertan las disciplinas tradicio-
nales como son Paleografia y Diplomatica o Historia de las Institucio-
nes, directamente relacionadas con el Archivo Histérico.

— En general, los archiveros municipales de la regién estdn adscritos a un
grupo inferior al que les corresponderia. El grupo mayoritario es el B,
seguido muy de cerca por el G, lo cual es una incongruencia puesto que
al pertenecer a la Administracién Especial el grupo C queda reservado
a auxiliares de archivo, a los que no corresponde la responsabilidad ulti-
ma de un archivo. La existencia de grupo D al frente de archivos muni-
cipales es sangrante, puesto que esto iria en contra de la cualificacién
técnica que se nos exige.

— Enorme variedad en la denominacién de las plazas, incluso algunas pla-
zas que son designadas de la misma forma pertenecen a distinto grupo.

— Hay una limitada oferta de empleo prblico en la region, especialmen-
te en la Comunidad Auténoma, donde la infradotacién en los recursos
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personales es muy evidente, supliéndose la misma con numerosos
becarios.

— Escasa promocién profesional.
- Dependencia organica mayoritaria del darea de cultura.

— La mitad de los archiveros pertenecen a alguna asociacion profesio-
nal, siendo, con mucho, ANABAD la que cuenta con mayor nimero
de asociados.

— Los archiveros se sienten, al menos medianamente valorados por sus
superiores y altamente valorados por sus companeros no archiveros,
pero poco valorados socialmente.

— Son numerosos los archivos reconocidos como unidad administrativa,
pero pocos cuentan con presupuesto propio.

— Se detecta un importante grado de aislamiento entre los profesionales
de la region, que califican de esporadicas las relaciones con el resto de
los archiveros.

— La dedicacién al archivo exclusivamente es mayoritaria, aunque es des-
tacable la polifuncionalidad entre los archiveros municipales.

— Las tareas realizadas a diario siguen siendo las habituales de los archi-
vOs como organizacion, descripcion, consulta, préstamo, etc. La difu-
sion cultural tiene poca relevancia.

— Es muy bajo el porcentaje en la aplicacion de las normas archivisticas
fruto de la escasa utilizacion de programas de gestion integral de archi-
vos, lo cual impide una descripcién normalizada y homogénea.

— Las condiciones ambientales en las que trabajan los archiveros de la
administracion autonémica son mejores en lo que se refiere a infraes-
tructura y tecnologia que en la administracion local.

— En la Regién de Murcia el desarrollo de las tecnologias es deficiente
pues aun contando con el hardware necesario para ello, no se rentabi-
liza debido a la escasez de recursos humanos y a la baja utilizacion de
programas informaticos adecuados.

3.2. Propuestas

Las conclusiones enunciadas nos han llevado a formular las siguientes pro-
puestas:

— Necesidad de una titulacion reglada que nos respalde profesionalmente.
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- Homogenizar las denominaciones de las plazas, estableciendo una espe-
cifica para cada grupo.

— Unificar los procesos selectivos estableciendo un temario basico comun
para cada grupo.

— Obligatoriedad de cubrir plazas de archivero en municipios que cuen-
ten con una poblacién entre 5.000 y 10.000 habitantes, pudiendo cre-
arse la figura del archivero mancomunado para aquellos municipios de
menos de 5.000 habitantes.

— Establecer archivos centrales en todas las consejerias, creando para ello
las plazas correspondientes en los mismos, asi como dotar con personal
suficiente a los demads archivos, no supliendo estas necesidades de per-
sonal con becarios, que sienten su trabajo como algo provisional y sin
futuro.

— Necesidad de una oferta amplia y especifica de cursos que cubran las
expectativas de formacién continua y faciliten la actualizacion de los
profesionales.

— Potenciar el asociacionismo entre los archiveros para facilitar las reivin-
dicaciones profesionales y el intercambio de experiencias.

— Fijar mediante normativa los requisitos minimos que deben cumplir los
locales de archivo.

— Dotar a todos los archivos del Sistema Regional de programas informa-
ticos de gestion comun mediante la modificacion de las subvenciones
de infraestructura, de manera que se pueda adquirir el software necesa-
rio, al igual que se hizo en el Sistema Regional de Bibliotecas.

— Animar a la elaboracién de reglamentos en los distintos archivos.

— Dotar de una partida especifica en los respetivos presupuestos a los dis-
tintos archivos publicos de la Region.

Para que todas estas propuestas puedan realizarse creemos imprescindibles
dos premisas esenciales:

a) Actualizar la Ley de Archivos y Patrimonio Documental de la Region de
Murcia para que se establezcan y concreten una serie de aspectos y para-
metros que deben cumplir los archivos y las administraciones, tanto en
los aspectos relativos a personal como a las instalaciones.

b) La Direccién General de Archivos y Bibliotecas debe velar por el mejor
funcionamiento del Sistema Archivistico Regional, mediante la crea-
cion de un organismo que tutele, coordine y asesore a los archivos que
lo componen.
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APENDICE I
PRESUPUESTOS, POBLACION Y PERSONAL DE ARCHIVOS
EN LOS MUNICIPIOS DE LA REGION DE MURCIA

Poblacién Presupuesto

de derecho gastos Personal de Archivos
(2004) (2003)

Abanilla 6.145 3.905.503

Abaran 12.804 6.472.040 1 Auxiliar Archivo, grupo D

Aguilas 30.263  16.609.204 1 Ayudante Técnico de Archivo,
grupo B

Albudeite 1.439 742.882

Alcantarilla 36.496 18.250.945 1 Archivero, grupo B

Alcazares (Los) 11.306  19.943.468 1 Archivero, grupo C

Aledo 1.062 755.613

Alguazas 7.561 4.185.579

Alhama de Murcia 17.717  21.048.930 1 Técnico Auxiliar de Archivo,
grupo C

Archena 15.856  10.541.855 1 Auxiliar de Archivo, grupo C

Beniel 9.420 5.186.337

Blanca 5.977 7.386.608 1 Responsable de Archivo Municipal
y Bea., Auxiliar admvo., grupo D

Bullas 11.455 5.371.196 I Encargado de Bea. y Archivo,
grupo D

Calasparra 9.674 9.908.592 I Técnico de Archivo, grupo B
(laboral duracion determinada)

Campos del Rio 2.052 1.569.375

Caravaca de la Cruz 24.179 15.697.370 1 Auxiliar de Archivo, laboral,
grupo C

Cartagena 197.665 122.337.938 1 Coordinador de Archivos y Beas.,
grupo A

3 Ayudantes Técnicos de

Archivos y Bcas., grupo B

Cehegin 14.804 8.045.573 1 Archivero, contratado

Ceuti 8.343 8.985.315

Cieza 33.825  22.477.771 1 Director de Archivo y Bea., grupo A

Fortuna 7.707  10.867.492

Fuente-Alamo 13.210  11.594.934 I Encargado de Bea. y Archivo

Municipales, grupo €
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Poblacion Presupuesto
de derecho gastos Personal de Archivos
(2004) (2003)
Jumilla 93.958  12.932.955 I Director de Archivo y Bea., grupo B
Librilla 4.088 9.612.466 1 Técnico auxiliar de Archivos y Beas.
Lorca 84.945 57.893.543 1 Jefe del Archivo, grupo C
2 auxiliares de Archivo, grupo C
Lorqui 6.115 9.172.875 1 Auxiliar de Bea. y Archivos, grupo G
Mazarron 26.122  17.205.454 1 Archivero, grupo B
Molina de Segura 52.588  43.709.820 1 Archivero, grupo C
2 Auxiliares, grupo D
Moratalla 8.549 4.966.866
Mula 15.592 6.946.050 I Archivero-Bibliotecario, grupo A
Murcia 398.815 298.094.087 1 Jefa de Archivo, grupo A
1 Técnico, grupo B
1 Técnico, grupo C
0Ojos 601 910.914
Pliego 3.507 9.431.651 I Auxiliar admvo. responsable de
Biblioteca Municipal, grupo D
Puerto-Lumbreras 12.037 5.595.396
Ricote 1.509 1.880.123
San Javier 94.686 $1.575.509 1 Técnico de Archivo, grupo B
San Pedro del Pinatar 18.746  12.210.400
Santomera 12.777 8.181.969
Torre-Pacheco 96.806  31.859.705 1 Auxiliar de Archivo, grupo D
Torres de Cotillas (Las) 17.565 8.058.936
Totana 26.435  22.468.969 1 Archivero, grupo B
Ulea 989 1.162.207
Union (La) 15.287 8.154.811 I Encargado de la Biblioteca
Municipal, grupo D
Villanueva del Rio Segura 1.749 1.811.850 1 Auxiliar de archivo, laboral
lemporal, grupo D
Yecla 89988  19.463.269 [ Director de la Casa de Cultura

Fuentes: Anuario Estadistico de la Regién de Murcia (2004) y Encuestas.
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APENDICE II
MODELO DE ENCUESTA

El perfil profesional de los archiveros publicos en la Region de Murcia:
realidad y perspectivas

1. DATOS IDENTIFICATIVOS

Nombre:

[nstitucion en la que trabaja:

Direccion: Tto.: Correo-e:

¢;Pertenece a alguna asociacion profesional? Si OO No O ;Cuadl?

2. FORMACION
Titulacion

Titulacion: Ano:

Otras titulaciones (especificar):
Master o postgrado en archivistica: Si 0 No O

¢Cual? Fecha realizacion

Valoracién global del mismo: Positiva [ Media O Regular O

Formacion conlinua

N cursos sobre archivos realizados el altimo ano

Asistencia a jornadas, seminarios o congresos archivistica ultimo ano
Preferentemente en: la Region O Fuera de la Region O

Aspectos que mads le interesan o busca en estos cursos tltimamente?™
® Gestion documental y archivos de oficina (normalizacion procedimientos, regu-
larizacion transferencias...)
Identificacion y valoracion de series documentales
Tipologias documentales

Organizacion de fondos (clasificacion y ordenacion)

Descripcion

? Senalar tres como maximo.
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Lenguajes documentales (indizacion, tesauros)
Sistemas de seguridad y control ambiental en depositos
Conservacién preventiva y restauracion

Programas informaticos de gestion de archivos
Seleccion y eliminacién de documentos

Aspectos legales (derecho de acceso)

Derecho y procedimiento administrativo

Organizacién y métodos

Historia de las instituciones

Paleografia y diplomatica

Funcién pedagégica y cultural del archivo (divulgacion, exposiciones docu-
mentales...)

Gestion de calidad y cartas de servicios

3. NIVEL ADMINISTRATIVO

Denominacion de la plaza:

Grupo Nivel Cuerpo

Afio de acceso — Forma de acceso: O 00 C-O O C O Otros (especificar)®
Categoria profesional: Funcionario O Laboral O Fijo O  Interino O
¢Ha promocionado en los ultimos cinco anos? Si O No O

Dependencia organica
¢Aparece el Archivo como unidad administrativa en la estructura organica? Si ONo O
;Tiene presupuesto propio? Si O No O ;Hay Reglamento de Archivo? Si O No O
¢Es el tinico archivero en su institucién? Si O No O

¢Cuenta con algin personal de apoyo (administrativos, ordenanzas...) adscrito al
archivo? Si 00 No O

Valoracion / reconocimiento de su trabajo por parte de sus superiores
Alta O Media 0O Baja O

Valoracion / reconocimiento de su trabajo por sus companeros no archiveros
Alta O Media 0O Baja O

Consolidacion laboral, promocién desde plaza de nivel inferior.
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Comunicacion con otros profesionales de la Regién (aparte de los de su propio centro)

Asidua ? Esporadica OO Inexistente O

4. FUNCIONES
— Archivo exclusivamente [J

o Perfil preferente: Archivo Histérico 00 Archivo Administrativo 0 Ambos O
— Otras: Biblioteca O Informacion / Registro O Otras (especificar):

e Porcentaje diario de la jornada laboral dedicada al Archivo: 9

Tareas”:
- Gestion documental (normalizacién procedimientos)
— Asesoramiento a oficinas
— Regularizacion de transferencias
- Identificacion y valoracion de series documentales
— Organizacion de fondos (clasificacién y ordenacion)
-~ Descripcién
- Indizacién, tesauros
- Trabajo en depésitos
- Control de acceso a depésitos y de préstamo de documentos
- Atencion al publico
- Orientacion a investigadores
- Emision de informes y certificados
— Biblioteca auxiliar del Archivo
- Difusion cultural
— Pagina web municipal
— Boletines oficiales y documentacion juridica
— Otras (especificar)

¢Usa la Norma ISAD (G) en su trabajo?

¢Conoce o aplica otras normas archivisticas? Si 0 No O :Cuales?

5. INFRAESTRUCTURA Y TECNOLOGIAS
Condiciones ambientales de trabajo en local/-es de trabajo: Adecuadas O Inadecuadas O
¢Existen zonas delimitadas en el Archivo? Si O No O

Depésito O Area de trabajo OO Sala de consulta O ;Tiene biblioteca auxiliar? O

Habilidades y uso de las tecnologias:

¢Tiene PC en su puesto de trabajo? Si O No O

7 Senalar las tareas que se realizan habitualmente.
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;Tiene aplicacion informatica de gestion de archivos? St O No O
Base de datos casera O
Programa informatico adquirido O :Cual?

Otros elementos:

Escaner O Lector microfilm O  Otros

“Esta suscrito a algun foro o lista de distribucion sobre archivos en Internet?

Si O No O ;Cudles? :Ha participado alguna vez en ellas? S{ O No O

:Tiene en su puesto de trabajo acceso a Internet/ correo electrénico? Si O No O

En la web de su organizacion caparece el archivo? SiOdNo O

Fecha de la encuesta: — Realizada por:
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El Archivo Histérico Municipal de Inca
(Mallorca), una nueva realidad

MAR BaDIA P1cO

Historiadora del Arte

BARTOLOME MARTINEZ OLIVER
Historiador del Arte

El archivo municipal de Inca, de titularidad municipal, es un servicio publi-
co de cardcter administrativo, integrado por un patrimonio documental que
tiene la condicion de Bien de dominio publico, y que a efectos de gestién
queda adscrito al Area de Cultura del Ayuntamiento de Inca, que se encarga
de su coordinacion, custodia y mantenimiento.

El archivo estd constituido por un fondo histérico y otro administrativo,
donde se refleja la intensa y diversa actividad que ha llevado a cabo el Ayun-
tamiento aproximadamente desde mediados del siglo XVI hasta el siglo XXI.
Cabe destacar que, a pesar de este periodo tan dilatado, existen algunas lagu-
nas documentales a causa principalmente de la pérdida de documentos a
causa de su expolio o la exposicién de los mismos a condiciones climatolégi-
cas inadecuadas, como la humedad, a lo largo de estos siglos.

La actividad diaria que se desarrolla parte de la propia definicion del con-
cepto, en el cual se realizan tareas de gestion, organizacion, conservacion y
difusion del patrimonio documental, éste entendido como cualquier expre-
sion textual en lenguaje oral o escrito, natural o codificado, asi como, toda
imagen grafica o expresion sonora, recogida en cualquier tipo de soporte, que
constituya un testimonio de actividad o pensamiento humano.

La conservacion y la organizacién del patrimonio documental municipal
tienen como objetivos:

= Satisfacer les necesidades tanto de informacién como documentacion,
para llevar a cabo una correcta gestion administrativa municipal.
= Justificar los derechos de las personas fisicas, juridicas, publicas o privadas.

® Facilitar la informacién y la documentacion necesarias para la investi-
gacion, los estudios histéricos y culturales, con el fin de propiciar una
institucion publica mds transparente y cercana al ciudadano, estudioso,
investigador...
8
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Su ubicacion

El archivo se encuentra en el Claustro de la Iglesia de Santo Domingo, de
Inca (Mallorca) lugar donde se encuentra el Area de Cultura y Educacion.

Teléfono del Archivo: 871 914 509

Direccion electréonica: arxiuhistoric@incaciutat.com

Horario de apertura al publico para su consulta:
De Lunes a Viernes de 10 a 14 horas.
Martes y Jueves de 16.30 a 19.30 horas.
Dias Festivos permanece cerrado.
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Carta de servicios

El investigador, estudiante o ciudadano puede encontrar a su disposicion:

= [l fondo documental catalogado:

El fondo dispone de unas 5.000 entradas (siglos XVI - XXI).

El Archivo fotografico constituido por 78 dlbumes con actos oficia-
les del ayuntamiento de los anos 1969 al 2003.

Programas de fiestas locales del Dijous Bo (1969-2006).
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Programas de les fiestas patronales de San Abdon y San Senén
(1941-2006).

La hemeroteca (1920-1996).
1792 libros del Boletin Oficial de las Islas Baleares (1883-1962).

consulla de la documentacion

Toda la documentacién del Archivo puede consultarse, siempre que
se respete la normativa del Reglamento interno. Exceptuando los
siguientes documentos:

« La documentacién en mal estado de conservacion o en proceso
de restauracion.

e Documentos de acceso restringido, donde su contenido forme
parte de algiin material clasificado o su difusiéon pueda compor-
tar algtin riesgo para la seguridad y defensa del Estado, o los deli-
tos, seran necesario la autorizacién de la Institucion.

 Para la documentacién que contenga datos personales y que no
hayan transcurrido mas de cincuenta anos de su produccién, tal
como establece la misma norma, sera necesaria la autorizacion
expresa de todos los afectados.

En la sala de consulta sélo se puede acceder con material destinado
a tomar notas: como son los lapices, las hojas en blanco recogidas en
carpetas o cuadernos. Los boligrafos o similares no estan permitidos
para evitar manchas indelebles en los documentos.

La consulta documental por parte de los usuarios se realiza en la sala
de consulta, siempre con la presencia del archivero o un empleado
autorizado con esta finalidad.

Las consultas externas con finalidades culturales, cientificas o de
investigacién se realizan rellenando una ficha donde consta el nom-
bre y los apellidos, la nacionalidad, la profesion, el domicilio, el
numero del DNI, el pasaporte o el carnet de investigador, los datos
de la investigacién o tema sobre el cual se investiga y la fecha de ini-
cio del trabajo.

La manipulacién de los documentos deberd hacerse con precaucion
y sin brusquedades.

Los documentos sélo pueden salir de las dependencias en casos
excepcionales, como préstamo para exposiciones o trabajos de res-
tauracion, y siempre con la adecuada autorizacion por escrito de la
Administracién Ptblica. En estos casos, la extraccion se realizara con
cardcter temporal y en el término establecido.
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= Servicios que ofrecemos al usuario:

— Asesoramiento y orientacion personalizada al ciudadano e investi-
gador, en la bisqueda y localizacién de documentos por parte del
personal.

— La consulta de los documentos originales se lleva a cabo en el espa-
cio habilitado para esta funcion, mediante la acreditacion corres-
pondiente (Autorizacién temporal o la Tarjeta Nacional de Investi-
gador) y rellenando una ficha de consulta.

— Cada usuario puede solicitar, por orden de encargo, un maximo de
cinco unidades al mismo tiempo y puede efectuar nuevas peticiones
a medida que vaya devolviendo las unidades consultadas.

s Activitades culturales

— Visitas pedagdgicas guiadas por el archivero, destinado a grupos
reducidos. Esta posibilidad tiene como finalidad dar a conocer las
instalaciones, las funciones y los servicios del archivo. Estas deben
solicitarse con antelacion.

= Servicios complementarios

— Taquilla individual: para facilitar el depdsito de las pertenencias per-
sonales de los usuarios y otros objetos con los cuales no esta permi-
tido acceder a la sala de lectura.

— Servicio de fotocopias, siempre supeditado al estado de conservacion
del documento; se solicitan por escrito mediante un formulario.

Breve descripcién de los derechos de los usuarios:

Los usuarios tienen, entre otros, los siguientes derechos:

— Aacceder de forma libre y gratuita a la sala de lectura del archivo en
el horario y los dias establecidos, con la acreditacién correspon-
diente y la aceptacién de las normas internas del mismo.

— A disponer de las condiciones adecuadas de seguridad, higiene y
comodidad necesarias para el trabajo de investigacion.

— A recibir informacién y orientacién sobre el fondo.

— A acceder a los documentos y su reproduccion de acuerdo a las nor-
mas y procedimientos establecidos.

- A disponer de un Libro de quejas.
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Compromiso de calidad:

El Archivo Municipal del Ayuntamiento de Inca ofrece sus servicios con los
siguientes compromisos de calidad:

= Consulla de documentos

— Respuesta a las consultas del fondo por fax, correo postal y elec-
trénico, en un término maximo desde su recepcién y registro del

Archivo
_ Atencién inmediata a las consultas telefénicas sobre informacion

general.

— Informacién inmediata y personalizada al usuario sobre el fondoy el
modo de acceder al fondo historico.

— Reserva de un lugar de consulta a peticién del usuario.

_  Préstamo de la documentacién a la Administracion, dentro de los 15
dfas siguientes de su solicitud.

— Contestacion a los 6rganos de la Administracién General del Estado
en el termino maximo de un mes.
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= Lntrega de los documentos y de fotocopias

— Entrega de la documentacién solicitada a la Sala de lectura, en el tér-
mino maximo de una hora.

— Entrega de fotocopias de los documentos histéricos con finalidad de
investigacion en el termino maximo de un mes.

El cuadro de clasificacion como la piedra angular de la sistematizacion del
archivo

El cuadro de clasificacion, se utiliza para catalogar o sistematizar los docu-
mentos guardados en el fondo del archivo mediante unas fichas de inventario,
que incorporan los datos siguientes: los grupos documentales citados con sus
respectivas subsecciones correspondientes, la cronologia, una breve descrip-
cion y el estado de conservacion. También facilita su busqueda asi como, la
consulta del documento ya catalogado.

= Este cuadro tiene unos objetivos concretos como la de facilitar la clasi-
ficacion estandarizada de la documentacion, la afinidad y la cohesion
con otros archivos de Mallorca. Estos se concretan en tres apartados:

= La homogeneidad por establecer unos criterios estandarizados de la
documentacion. Este punto facilita las labores tanto de clasificacion,
descripcion y busqueda de los fondos.

= Simplicidad y flexibilidad para que cada municipio en concreto pueda
redisenar el cuadro con sus particularidades.

= La unicidad a lo largo del tiempo, sujeta a cambios constantes de la
sociedad o municipio.

El uso de este criterio de clasificacion se ha elaborado a partir de la «Pro-
posta de quadre de classificacio per a la documentacio municipal» publicada por el
Grup d’Arxivers Municipals de Mallorca en el ano 2004.

La estructura del cuadro de clasificacion

Establece el siguiente organigrama del grupo documental sujeta a una dis-
tribucién jerarquico alfabética basada en secciones, subsecciones y series
archivisticas.

1. ORGANOS DE GOBIERNO

1.1. Organizaciones supramunicipales
1.2, Universidad
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1.3. Alcaldia
1.3.1. Gabinete de Alcaldia 1975-1984
1.3.2. Protocolo y relaciones externas 1941-1991
1.4. Pleno Municipal 1566- 1984
1.5. Comisiones
1.5.1. Comisiones informativas 1939-1991
1.5.2. Comision Municipal Permanente 1925-1984
1.5.3. Junta de Gobierno 1955-1975
1.6. Entidades ciudadanas: Distritos y lugares
1.7. Competencia normativa
— Edictos 1863-1980
— Decretos 1754 -1984
— Ordenanzas 1885-1977
— Ordenes y disposiciones 1836
— Reglamentos 1927-1969

2. ADMINISTRACION

2.1. Secretaria General 1907-1974
2.2. Archivo 1960-1991
2.3. Asesoria juridica 1959-1964
2.4. Patrimonio
2.4.1. Registre de bienes
—  Capbreus 1549-s. XVIII
— Inventarios 1845-1988
2.4.2. Bienes muebles
2.4.3. Bienes innobles 1947-1980
2.5. Personal
2.5.1. Plantilla 1939-1979
2.5.2. Oferta publica de ocupaciéon
2.5.3. Seleccién y promocién del personal 1926-1981
2.5.4. Expedientes del personal 1971
2.5.5. Condiciones laborales 1933-1974
2.5.6. Formacion y reciclaje
2.5.7. Relaciones laborales 1932-1975
2.5.8. Servicios sanitarios del personal 1933-1979
2.5.9. Sistema retributibo y de prevision social 1909-1982
2.5.10. Situaciones administrativas

3. SERVICIOS

3.1.  Abastecimiento, mercado y matadero
3.1.1. Mostassaf
3.1.2. Abastecimiento 1917-1960
3.1.3. Mercado 1975-1977
3.1.4. Matadero 1970-1974
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3.2, Agricultura 1894-1978
3.9.9. Ganaderia 1962-1979
3.9. Cementerio 1880-1980
3.4. Comercio 1950-1982
3.5. Cultura 1839-2005
3.6. Educacion 1929-1974
3.7. Servicios deportivos 1964-1982
3.8. Milicias y quintas 1824-1979
3.9. Poblacion 1887-1991
3.10. Medio ambiente 1933-1977
3.11. Sanidad 1920-1982
3.12. Seguridad y atencion ciudadana 1799-1976
3.13. Servicio lingiistico
3.14. Beneficencia 1581-1982
3.15. Servicios sociales 1970
3.16. Transportesy circulacion 1926-1979
3.17. Turismo 1960-1975

4. URBANISMO Y OBRAS

4.1. Urbanismo
4.1.1. Ordenacién del territorio 1950-1977
4.1.2. Planeamiento municipal 1807-1987
4.2. Obras
4.2.1. Disciplina urbanistica 1873-1947
4.2.2. Obras particulares 1885-1983
4.2.3. Industrias
4.2.4. Obras municipales
- Edificios y locales 1862-1980
— Espacios urbanos 1871-1984
— Infraestructuras 1850-1983
4.2.5. Proteccion del patrimonio

5. ECONOMIA Y HACIENDA

5.1. Administracion econémica
5.1.1. Taula nummular
5.1.2. Clavaria 1605-1766
5.1.3. Oidors de comples 1605-1716
5.2. Contabilidad
5.2.1. Politica presupuestaria
5.2.2. Operaciones financieras pasivas 1912-1983
Gestion del presupuesto 1912-1983
Gestion de gastos 1907-1983
. Gestion de ingresos
— Amillaramento 1818-1956
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— Catastros 1572-1968
— Contribuciones especiales 1926-1979
— Contribuciones generales 1863-1934
— Contribuciones urbanas 1939-1982
— Contribuciones rusticas 1876-1978
— TImpuestos y arbitrios 1917-1982
— Ingresos por scrvicios

5.2.6. Recaudacion 1862-1980

5.2.7. Control del presupuesto

6. ADMINISTRACION DE JUSTICIA

6.1. Curia del Alcalde 1622-1962

6.2. Juzgado
6.2.1. Administracion 1939-1984
6.2.2. Civil 1977

6.2.4. Registro Civil 1933-1978

ARCHIVOS PARTICULARES

~

7.1. Archivos particulares 1658-1971
7.2. Asociaciones

7.3. Cooperativas agricolas

7.4. Empresas

7.5. Instituciones religiosas

7.6. Partidos politicos

7.7. Patronatos

7.8. Profesionales

7.9. Sindicatos
8. ARCHIVO FOTOGRAFICO 19792003

9. HEMEROTECA 1920-1996
9.1. 172 Libros del BOE 1833-1962

1(

j=]

.COLECCIONES FACTICIAS

10.1. Programas de fiestas del Dijous Bo 1969-2006

10.2. Programas de les fiestas patronales de San Abdon y San Senén 1941-
2006

10.3. Revistas 1900- 2000

10.4. CD-ROM: memorias del Ayuntamiento 2004-2005

11.MOVIMIENTO NACIONAL 1939-1974
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Los archivos privados
y el comercio de documentos

ANA DIPLA DEL MORAL

Con la colaboracion de M.* Nieves Sobrino Garcia

LA DOBLE PERSPECTIVA: CUANDO SE TIENEN COMPE TENCIAS LEGALES
PLENAS SOBRE 1.OS ARCHIVOS QUE ESTAN EN UN TERRI TORIO,
SE TIENEN VARIOS CENTROS DE ARCHIVO Y, ADEMAS,
LS PRECISO TRABAJAR EN ESTE «MERCADO»!

1. PRIMERA PERSPECTIVA: CUANDO SE TIENEN COMPETENCIAS LEGALES PLENAS SOBRE
LOS ARCHIVOS QUE ESTAN EN UN TERRITORIO (EN ESTE CASO, UNA COMUNIDAD
AUTONOMA —LA COMUNIDAD DE MADRID— Y SE TIENE NO UN CENTRO DE ARCHI-
VO, SINO VARIOS, CON NUMEROSOS FONDOS DE ARCHIVO, UNO DE AQUELLOS DE
GRANDES DIMENSIONES, APROXIMADAMENTE 30.000 m.2

l.a) Marco legal: la Ley 4/1993 de Archivos y Patrimonio Documental de la
Comunidad de Madrid.

Esta Ley desarrolla las competencias contempladas en la Constitucion de
1978, en el Estatuto de Autonomia de la Comunidad de Madrid y en la normati-
va concordante. Aunque se podria hablar extensamente de esta norma —pio-
nera en muchos aspectos—, no es el lugar y momento adecuado para ello. No
obstante, parece necesario como punto de arranque de esta exposicion

' Texto de la clase impartida dentro del Curso de Verano «Los archivos privados y el comer-
cio de documentos», organizado por la Universidad de Mdlaga en Ronda durante los dias 9 a
12 de julio de 2007.

Aunque el titulo contemplado en el Curso de Verano era «La doble perspectiva: cuando se
tiene archivo y, ademds, es preciso trabajar en este mercado», se ha considerado mas preciso deno-
minar esta exposicién de la manera que figura.

Al final, se hard referencia a otras actuaciones que, aunque se salen de la actividad
comercial, ha parecido interesante incluir, porque se refieren a las actividades de la Comu-
nidad de Madrid en relacién con los documentos privados y también a la actitud que la
Comunidad de Madrid tiene sobre este tema.
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comentar tres rasgos generales de la misma que pueden ayudar a configurar
el escenario de este trabajo:

— En primer lugar, es una Ley que parte de la importancia del documen-
to como testimonio de las actuaciones del hombre y de las instituciones,
tanto publicas como privadas.

- Ensegundo lugar, delimita el patrimonio documental madrilefio y sena-
la la necesidad de que dicho patrimonio sea conservado, tratado y ser-
vido adecuadamente como fuente primaria que garantiza la fiabilidad
de la investigacion.

— Finalmente, organiza los archivos como un sistema, explicando a lo
largo de su texto los criterios basicos para el correcto funcionamiento
del mismo.

Ademads, esta Ley 4/1993 dedica una buena cantidad de articulos a los archi-
vos privados. Pero primero se va a hacer referencia a algo muy importante que
se menciona de inicio en su exposicion de motivos y que supone no solo el
escenario en el que se va a ir desarrollando la Ley, sino también el espiritu que
la guia y el que ha guiado las actuaciones que, en materia de archivos priva-
dos, la Comunidad madrilena ha ido llevando a cabo. Nada, pues, como se ira
viendo, ha sido casual.

Esta exposicion de motivos senala en su tltimo parrafo: «Con el cumplimien-
lo de las medidas dictadas para st misma y con el espivitu de colaboracion y las medidas
de fomento que se plantean para con otras instituciones publicas y privadas en el ambi-
to de sus competencias pretende esta Ley, por ultimo, que el Patrimonio Documental y los
Archivos de la Comunidad de Madrid sean adecuadamente accesibles a los ciudada-
nos para la mejora de su calidad de vida».

Es decir, que primero, o a la vez, la Administracién tiene que funcionar
razonablemente bien respecto a la custodia, organizacion y servicio de los
documentos antes de ponerse a «predicar» cémo lo tienen que hacer los demas.
Segundo, que la Administraciéon no ha de ser intervencionista, sino colabora-
dora. Es decir, ha de ayudar a las instituciones publicas y privadas y a los parti-
culares a conservar sus archivos con medidas de fomento: asesoramiento téc-
nico, ayudas econdémicas, etc.

La Ley define en sus articulos 6, 7, 8 y 9 el patrimonio documental priva-
do, entre el que se encuentran los documentos, archivos y colecciones de par-
ticulares cuya antigtiedad habra de ser de 40 y 100 anos, segtin los casos —o
menos, si el Consejo de Gobierno, previo informe del Consejo de Archivos de
la Comunidad de Madrid, considera que los documentos merecen la inclusion
en la categoria de patrimonio documental madrilefio aunque no tengan la
antigiiedad requerida-. A éstos se limita este trabajo (a los particulares), ya que
es lo que parece objeto del curso y porque extenderse al resto de instituciones
privadas que producen documentos llevaria a hacer la intervencién intermi-
nable o a tomarla desde otras perspectivas.
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Aun asi, en la Ley de Archivos citada se hacen multiples referencias al asun-
to. Unas de cardcter genérico, otras que atafien directamente al tema.

De este modo, el articulo 21 se refiere a la idoneidad 0, al menos, a los
minimos que un centro de archivo —es decir, el lugar donde se custodian, orga-
nizan y sirven los documentos pertenecientes a un fondo o a una coleccion de
documentos— debe reunir (atencién también a los articulos 16 y 18 sobre el
andlisis de series y el expurgo, que plantean temas en los que no vamos a
entrar ahora).

El articulo 22 senala que los archivos de uso piiblico estaran atendidos por
personal especializado, con la titulaciéon adecuada. De aqui se podria deducir
que los archivos que no son de uso publico no habrian de tener la obligacion
de disponer de este personal, puesto que la integracién, en este caso, de los
archivos de particulares en la Red de Archivos de Uso Publico es voluntaria Y,
ademas, en el desarrollo reglamentario de esta Red se prevén ayudas de cardc-
ter técnico y econémico para resolver ésa y otras cuestiones. Los matices que
de todo esto se desprenden vienen, en la Comunidad de Madrid, a solucio-
narse con «buenas practicas» de las que luego se hablara.

El articulo 28 contempla la potestad de la Comunidad de Madrid para obli-
gar al deposito de los documentos constitutivos de patrimonio documental
madrileno en el Archivo Regional de esta Comunidad o en otro que se deter-
mine si las deficiencias de instalacion o la insuficiencia de medios personales
ponen en peligro la conservacion, seguridad o servicio de estos documentos.
Sin embargo, el espiritu de la Comunidad de Madrid es que esto se lleve a cabo
solo en caso extremo vy, a ser posible, de acuerdo con el poseedor o propieta-
rio de los mismos. Aunque el articulo 29 sefiala que llegado el caso de este peli-
gro, y si no se ataja el mal, se podra llevar a cabo la expropiacion forzosa.

La Ley habla también de la confeccién del censo de fondos, centros, colec-
ciones y documentos de archivo que constituyen patrimonio documental
madrileno —articulo 30—y del acceso a estos documentos en los términos en los
que se ha hablado antes de integracién en la Red de Archivos de Uso Publico.

Finalmente, los articulos 31 y 33 de la Ley senalan lo siguiente, mds con-
cretamente referido al comercio de los documentos:

Articulo 31:

«l. Los documentos incluidos en los articulos 4 y 3 de la presente Ley son inaliena-
bles, imprescriptibles e inembargables, siendo de obligado reintegro por su posee-
dor a la institucion piblica que los generd, recibic o reunio en el ejercicio de sus
Junciones [a este punto se hard una breve referencia mds adelante por la
relacion que pudiera tener con el comercio].

2. Los documentos que se senalan en los articulos 6, 7y 8 [es decir, los que tie-
nen mas de 40 y 100 anos de antigtiedad o los que, atn sin tener esa
edad, se declaren integrantes del patrimonio documental madrileno]
seran de libre enajenacion, cesion o traslado, dentro del territorio nacional, pero
sus propietarios o poseedores habran de comunicar previamente tales actos al
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(&)
D]

Gobierno de la Comunidad de Madrid que ostentard en todo caso los derechos de

tanteo y de retracto.

Sin perjuicio de lo establecido en la legislacion estatal, la salida del territorio
nacional de los documentos a que se refiere el parrafo anterior debera ser igual-
mente comunicada, con cardcler previo, al Gobierno de la Comunidad de Madrid.

3. Las personas que se dediquen al comercio de los documentos y archivos de cardc-
ler historico deberan enviar trimestralmente al Consejo de Gobierno de la Comu-
nidad de Madrid, ademds de los catdlogos de las subastas, una relacion detalla-
da de los que tienen a la venta, asi como los que adquieran y efectivamente

vendan».

Articulo 33.1.:
«[5l Consejo de Gobierno de la Comunidad de Madrid promoverd el acrecentamiento
y recuperacion de su patrimonio documental madrileno mediante la adquisicion de

documentos».

1.b) Actitud de la Comunidad de Madrid respecto del ingreso de los documentos priva-
dos en los centros de archivo que custodian los documentos de la Adminisiracion

autonomica.

La postura de esta Comunidad respecto a los documentos y archivos priva-
dos no es en general la de adquisiciéon de los mismos ni la de concentracion
de estos fondos de archivo en los centros de archivo de la Comunidad madri-
lena, sino mas bien la de apoyo a los poseedores de estos bienes, tanto técni-
co como econdémico, para que sean ellos los que los conserven, y ayudarles en
su declaracion, en su descripcion vy, de algin modo, en su disposicion para la
consulta —quizas habilitando en el Archivo Regional de la Comunidad de
Madrid un depésito temporal para aquéllos que sean demandados y cuyo pro-
pietario no tenga una vivienda en que pueda ofrecer este servicio o no quiera
hacerlo en ella por razones de intimidad—. Todo ello en el marco del desarro-
llo de la Red de Archivos de Uso Publico que la Ley senala y a la que ya se ha
hecho referencia.

La Comunidad de Madrid es reacia a admitir -mds que en casos esporadi-
cos, pero necesarios— la entrada en el Archivo Regional de otros documentos
que no sean los procedentes de la propia Administracién autonémica (ya tiene
bastante con los cerca de 500 kilémetros que ésta ha generado —producido o
recibido-). Es mas, estd cambiando su politica de depésito de los archivos
municipales por el fomento de las agrupaciones de municipios de menos de
10.000 habitantes (los de mds de 10.000 han de tener archivero en plantilla,
segun el Plan Regional para estos archivos), entre otras cosas, aunque no solo,
para que quede claro que el Archivo Regional es el centro de los documentos
de la Administracion autonémica madrilena.
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No obstante, puede no descartarse la habilitacion de otro centro para reci-
bir los fondos de archivo de particulares, si la demanda de ello creciera por
parte de los mismos, o de los archivos de empresa, pero esto también es otra
cuestion.

1.c) Criterios para la adquisicion de documentos privados

Entrando de lleno en el comercio de los documentos privados, la Comu-
nidad de Madrid adquiere periédica y puntualmente documentos, como se
vera mas adelante, que ingresan en sus centros.

La compra de documentos por parte de la Comunidad de Madrid puede
entenderse como una obligacién, como se ha visto en el articulo 33.1. de la Ley
4/1993.

Pero esta adquisicion debe llevarse a cabo bajo unos criterios rigurosos que
garanticen el interés general. No se puede olvidar que un archivo no es un
almacén, sino que es el lugar donde se custodian los documentos constitutivos
de patrimonio documental®. Asi pues:

1. El principal objetivo de estas actuaciones ha de ser garantizar y mejorar la
conservacién del patrimonio documental con el fin de ponerlo a disposi-
cion de los usuarios. En este caso, los documentos que se adquieran daran
servicio, sobre todo, a la investigacion, aunque también puedan darlo a los
ciudadanos en la gestion de sus intereses y a las instituciones autonémicas.

2. Las compras deben orientarse a adquirir, principalmente, documentos que
tengan interés para la Administracion correspondiente y cuyo contenido
tenga relacion o pueda completar los fondos que ya se custodien en los cen-
tros de archivo que sean competencia de esa Administracion. No obstante,
esto no excluye la posibilidad de comprar documentos que no tengan rela-
cién alguna con los ya custodiados, siempre y cuando el valor, singularidad
y relevancia de los mismos justifiquen plenamente esta adquisicion.

3. Es imprescindible que los documentos que se compren estén libres de cual-
quier carga tributaria o econémica, asi como que tampoco estén sujetos a
derechos de autor, pues, en caso contrario, la Administracion adquirente se
podria ver inmersa, en el primer caso, en graves conflictos de intereses
entre supuestos herederos y, en el segundo, en la situacion de tener que
pagar los derechos de autor correspondientes cada vez que los documentos
fueran usados.

Se trata, pues, de adquirir documentos que, una vez estén organizados (si
es que no lo estuvieran en el momento de su compra), puedan ser puestos

* Titulo I de la Ley 4/1993, de 21 de abril, de Archivos y Patrimonio Documental de la Comu-
nidad de Macdrid.
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al servicio de los usuarios de forma inmediata, respetando tnicamente las
reservas legales que pudieran afectar a su consulta.

4. No es posible prever de antemano las actuaciones y las prioridades de
adquisicion, ya que esto depende, basicamente, de la desigual oferta exis-
tente en el mercado y del precio de venta de las mismas, en directa rela-
cién con el crédito presupuestario asignado anualmente a las unidades
competentes en esta materia.

En este sentido, como dato, se puede senalar que el crédito presupuestario
asignado a la Subdireccién General de Archivos de la Comunidad de
Madrid para este cometido durante los ultimos anos ha sido de 78.132.-?
anuales, cantidad que, si bien no es excesivamente elevada, al menos si per-
mite llevar a cabo compras relativamente importantes.

En principio, debiera considerarse como criterio de adquisicion la compra
de fondos de archivo, entendiendo por tal «el conjunto organico de documen-
los generados por cualquier institucion publica o privada, persona fisica o juridica
en el ejercicio de sus funciones, que son lestimonio de las actividades que realizan, y
que han de dar servicio a los ciudadanos por medio de la custodia e informacion de
sus derechos e intereses, la buena gestion de las instituciones y el fomento de la inves-
tigacion que ayude al progreso y promueva la cultura»*.

(&)

Ahora bien, algo que parece, en principio, tan sencillo, en la realidad no
lo es tanto, ya que un fondo es una unidad indivisible, por lo que ha de ser
excepcional la adquisicién de fondos de archivo fraccionados en partes o
en lotes y nunca cuando éstos se pretendan constituir para su mejor venta,
ya que, desde un punto de vista archivistico, se podrian vulnerar los prin-
cipios de respeto al orden original y a la procedencia de los fondos, impres-
cindibles ambos para asegurar el testimonio tanto de lo que los documen-
tos contienen como del funcionamiento de la instituciéon que los ha
generado. Por tanto, las Administraciones deben ser ejemplificadoras en
cuanto a la no adquisicion de fondos fraccionados con ese fin, cuestion
que atenta contra el concepto de fondo de archivo, excepto si lo estuvieran
ya de antiguo.

Igual actitud debe darse respecto a la no formacion de colecciones, a no
ser, igualmente, que éstas estuviesen ya creadas con anterioridad. La misma
también respecto a la desmembracion para su venta en piezas documenta-
les, extrayendo de un fondo, por ejemplo, aquéllas que se consideren de
mayor valor. En estos casos, las Administraciones no sélo no deben adqui-
rir, sino que han de combatir este tipo de actuaciones del modo que sea
posible y mds conveniente.

* Articulo 2.1. de la Ley 4/1993, de 21 de abril, de Archivos y Patrimonio Documental de la
Comunidad de Madrid.
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En este sentido, puede decirse que la Comunidad de Madrid ha realizado
hasta el momento una politica ejemplar en esta cuestion, lo que en algunos
casos la ha llevado a dilatar en el tiempo determinadas compras para pre-
servar, precisamente, la integridad completa del fondo. Esto es lo que ocu-
rri6, por ejemplo, con el Fondo Fotografico de Cristobal Portillo, integrado
por, aproximadamente, un millén de negativos fotograficos. El precio inicial
de venta establecido por el propietario y las disponibilidades presupuestarias
del entonces Servicio Regional de Archivos (hoy Subdireccion General de
Archivos) hacia imposible su adquisicion, salvo que ésta se realizara fraccio-
nando el fondo en varios lotes que pudieran adquirirse en sucesivos ejerci-
cios presupuestarios, con el consiguiente riesgo de que pudiera llevarse a
cabo la compra del primer ano, pero no la de los restantes por falta de cré-
dito presupuestario y porque el propietario vendiese el resto por lotes a dife-
rentes compradores. Esta situacion dio lugar a un proceso de negociacion
que durd varios anos, durante los cuales, por un lado, se pudo convencer al
propietario para que rebajara su primera oferta de ventay, por otro, se pudo
convencer también a la Administracion madrilena para que incrementase el
crédito presupuestario destinado a este cometido y autorizara un expedien-
te de compra plurianual, todo lo cual hizo posible que este fondo fotografi-
co se comprara completo, como una unidad que es.

Las fracciones pueden ser cronologicas u organicas. En ocasiones, se pueden
recibir ofertas para la adquisicion de divisiones de fondo de archivo, enten-
diendo por tal «la denominacion que reciben los grupos o agrupaciones de docu-
mentos en que se divide el fondo de archivo y que se derivan, en general, de los organos
relevantes de una institucion w organismo y, en casos especiales, de sus funciones»".

También se reciben de series documentales, esto es, «el conjunio de docu-
mentos que responden a un mismo tipo documental producido por un mismo orga-
no, su antecedente y su consecuente (siempre y cuando no forme parte ya de otro
fondo de Archivo), en el ejercicio de una funcion determinada dentro de una insti-
lucion u organismo»".

Sin embargo, la oferta mas frecuente, por desgracia, es la de expedientes
(ya desgajados de un fondo, de antiguo), es decir, «el conjunto ordenado de
documentos o piezas documentales, en cualquier soporte, que materializan actuacio-
nes secuenciales y procedimentales de una institucion w organismo encaminadas a
la resolucion de un asunto, que reflejan una situacion continuada en el tiempo o que
estan dotadas de una cierta autonomia»®.

1 DUPLA DEL. MORAL, ANA: Glosario de terminologia archivistica, en «Revista n” 25», Archivo
General de la Nacion, Pera, 2005.

> DUPLA DEL MORAL, ANA: Glosario de terminologia archivistica, en «Revista n° 25», Archivo
General de la Nacion, Pera, 2005.

O DUPLA DEL MORAL, ANA: Glosario de terminologia archivistica, en «Revista n” 25», Archivo
General de la Nacion, Pera, 2005.
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Y, por supuesto, de unidades documentales simples, esto es, «aquélla que esta
Jormada por un solo documento o pieza documental y materializa actuaciones uni-
cas. Este documento o pieza documental puede estar formado por una o varias
hojas»’.

También existen ofertas de colecciones de documentos de archivo, enten-
diendo por tal «..la reunion de documentos del mismo o diferente origen que han
perdido por diversas causas su cardacter org(ini(:0»>8.

De forma excepcional, se ofrecen y podria contemplarse la compra pun-
tual de «colecciones de documentacion de apoyo informativo que, con el paso del
tiempo, hubiesen adquirido la condicion de testimonio relevante»’.

1.d) El comercio de documentos publicos

Es preciso hacer una referencia al comercio de los documentos publicos,
aunque no sea el tema, porque se trata de archivos privados. Pero también se
trata de comercio.

El articulo 81 de la Ley de Archivos y Patrimonio Documental de la Comunidad
de Madrid es, como ya se ha dicho, el que habla en su punto primero de que
los documentos publicos son inalienables, imprescriptibles e inembargables.
Por otra parte, como bienes demaniales que son, ademas de esta referencia
concreta en la Ley 4/1993, se contemplan otras en el Codigo Civil, y en el Codi-
go Penal, para el caso de que hubiera dolo o culpa. Sin embargo, a pesar de
ello, existe comercio de documentos publicos. He aqui un caso que ocurrié en
la Comunidad de Madrid.

Al poco tiempo de la publicacion de la Ley 4/1993, un librero o un parti-
cular, vino a ofrecer un Libro de Acuerdos, del siglo XVIII o anterior, de un Ayun-
tamiento de la Comunidad de Madrid. Quizds aportaba un documento nota-
rial de posesion. Se consult6 a los servicios juridicos, los cuales contestaron
que, efectivamente, la Ley era clara, pero si el poseedor lo habia adquirido de
buena fe deberia devolverlo, aunque se le resarciera del pago efectuado. Como
aun no era claro el asunto (también fueron a ofrecérselo con posterioridad al
Ayuntamiento del que provenia el Libro de Acuerdos), se recomendé al Ayunta-
miento que, a través de la Federacion de Municipios, contrataran a un aboga-
do civilista que llevase el caso, porque era presumible que esta situacion podria
plantearse en mds municipios. En aquel momento la impresion fue que los
libreros, o algunos de ellos, estaban «probando» la efectividad de la aplicacion

7 DUPLA DEL MORAL, ANA: Glosario de terminologia archivistica, en «Revista n® 25», Archivo
General de la Nacion, Pera, 2005.

% Articulo 8 de la Ley 4/1993, de 21 de abril, de Archivos y Patrimonio Documental de la Comu-
nidad de Madrid.

! Articulo 2.2. de la Ley 4/1993, de 21 de abril, de Archivos y Patrimonio Documental de la
Comunidad de Madrid. '
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de la Ley 4/1993. No se supo mas, pero no hay que olvidarse de ello. Y creo que
por parte de archiveros o instituciones publicas habria que estudiar este tipo
de casos y tomar posiciones —no legales, que ya existen, sino otras mas técni-
cas—, para que el comercio de los documentos publicos no se vuelva a dar.

Tampoco parece que se cumpla el resto del articulo 31 (o similar precepto
en el Estado u otras Comunidades Auténomas) en cuanto a comunicaciones
de compra/ventas, y seria bueno hacer algo al respecto.

9. SEGUNDA PERSPECTIVA: CUANDO ES PRECISO TRABAJAR EN ESTE «MERCADO»

Llegados a este punto cabe preguntarse qué canal es el mas apropiado para
que una Administracién compre documentos. En el caso de la Comunidad de
Madrid, la propia Ley de Archivos y Patrimonio Documental, como ya se ha dicho,
enuncia en su articulo 31.3. una de las vias a través de las cuales puede llevar-
se a cabo esta clase de actuaciones, de forma que «las personas que se dediquen
al comercio de los documentos y archivos de cardcter historico deberdn enviar trimestral-
mente al Consejo de Gobierno de la Comunidad de Madrid, ademas de los catdalogos de
las subastas, una relacion detallada de los que tienen a la venta, asi como los que
adquieran y efecttvamente vendan»'. Este articulo debe analizarse desde varios
puntos de vista:

1. En primer lugar, el hecho de que una norma legal recoja entre sus pre-
ceptos la forma en que ha de llevarse a cabo el comercio de documen-
tos es una senal inequivoca de la relevancia que estd concediendo a esta
cuestion. Y esta importancia se ve corroborada por el hecho de que los
comerciantes que se dediquen a esta actividad deben enviar los catalo-
gos de las subastas y la relacion de los documentos que compren, ven-
dan y tengan a la venta al Consejo de Gobierno de la Comunidad de
Madrid. Con ello, creo que la Ley defiende que las actuaciones refe-
rentes al patrimonio documental madrileno sean las correctas.

2. En segundo lugar, y en directa relacion con el punto anterior, la Ley
esta determinando que una de las formas a través de las cuales la Admi-
nistracion puede conocer qué documentos estan a la venta -y, por
tanto, puede comprar— es la revision de los citados catdlogos de subas-
tas y de las relaciones que los propios comerciantes han de elaborar
sobre los documentos que tienen a la venta y que, como acaba de
comentarse, han de enviar al Consejo de Gobierno. El cumplimiento
de este precepto se va desarrollando progresivamente.

A esto ayudaria, como politica de fomento del cumplimiento de la Ley,
una mds intensa y adecuada difusién de esta obligacion legal entre los

10 Articulo 31.8. de la Ley 4/1993, de 21 de abril, de Archivos y Patrimonio Documental de la
Comunidad de Madrid.
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comerciantes especializados en la compra/venta de documentos, entre
otras medidas.

Para ello, podria plantearse la elaboracién de un censo de las personas
y entidades que se dedican a esta actividad en el dmbito territorial de
sus competencias.

Pero la Administracion también puede comprar documentos a partir de las
ofertas que realicen los particulares, bien porque la Administracion acuda a
ellos directamente, bien porque sean ellos los que ofrezcan a la Administra-
cion los documentos que posean.

2.a) El «problema» de los «fondos mixtos»

En cualquier caso, sea cual sea la forma de adquisicion de documentos
por parte de la Administracion, ésta ha de tener especial cuidado en una
cuestion. Es posible que, junto con los documentos, las ofertas de venta inclu-
yan, como un bloque unitario, libros, documentacién de apoyo informativo u
otros elementos integrantes del patrimonio bibliografico y no del patrimonio
documental.

Esta situacion se ha producido en la Comunidad de Madrid, aunque bien
es verdad que no en actuaciones de compra de documentos, sino mas bien en
solicitudes de declaraciones como bienes protegibles y de ayuda econémica y
técnica para la organizacion y reproducciéon de fondos de archivo. Las dificul-
tades que plantea la existencia de estos «fondos mixtos» ha llevado a trabajar
conjuntamente con la Subdirecciéon General de Bibliotecas y del Libro en el
establecimiento de unos criterios a partir de los cuales pueda determinarse a
quien corresponde la competencia para actuar en el caso de fondos integra-
dos por patrimonio documental y por patrimonio bibliografico. Y quizas esos
criterios puedan ser también aplicables a las actuaciones de compra de docu-
mentos, puesto que, como ya he comentado, uno de los objetivos de las mis-
mas es no deshacer los conjuntos que tratan de venderse. Estos criterios son'":

a) Cualitativo

Si un fondo mixto —con independencia de la cantidad de piezas del
mismo que sean documentales o bibliogrdficas—, tiene una naturaleza pre-
dominantemente documental o predominantemente bibliografica, esta
caracteristica prevalecera sobre el recuento meramente cuantitativo del
numero de piezas o documentos que corresponden a una naturaleza u

1 S : : iz : :

Los criterios que se exponen a continuacion forman parte de un informe interno, no
publicado, elaborado por Ana Dupld del Moral desde la Subdireccién General de Archivos
de la Consejeria de Cultura y Turismo de la Comunidad de Madrid.
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otra, cualquiera que sea la proporcion en la que las piezas de una clase
prevalezcan sobre las de la otra clase.

Un fondo mixto es de naturaleza cualitativamente documental cuando su
elemento mas importante son los documentos y éstos van acompanados de
publicaciones relativas a los mismos, siendo las publicaciones investigacio-
nes, estudios, exégesis sobre los documentos que constituyen el elemento
central del fondo. En este caso, se considera que el fondo tiene cardcter de
patrimonio documental.

Un fondo mixto es de naturaleza cualitativamente bibliografica cuando su
elemento mds importante son las obras de uno o varios autores, editadas o
inéditas, manuscritas o no, a las que se acompanan documentos, corres-
pondencia o informes relativos a los autores o las obras. En este caso, se
considera que el fondo tiene cardcter de patrimonio bibliografico.

b) Cuantitativo

Unicamente en el caso de que la naturaleza del fondo mixto no pueda esta-
blecerse de acuerdo con el criterio cualitativo, se utilizara el criterio cuan-
titativo que se expone a continuacion.

Si un fondo esta integrado en mas de un 75% del mismo por piezas que se
corresponden con el concepto material y juridico de documento, fondo de
archivo o coleccion de documentos'®, se considera que el fondo tiene
cardcter de patrimonio documental.

Por el contrario, si el fondo esta integrado en mas de un 75% por piezas
que se corresponden con los conceptos materiales y juridicos de los bienes
que integran las bibliotecas (libros, publicaciones periodicas, registros
sonoros y audiovisuales, documentacion grafica y otros materiales biblio-
graficos impresos o manuscritos o reproducidos por cualquier medio), se
considera que el fondo tiene cardcter de patrimonio bibliografico.

En el caso de que el porcentaje de uno y otro patrimonio sea semejante, sc
llegard a un acuerdo sobre el cardcter del fondo.

2.b) Valoraciones y tasaciones de los documentos que determinan el precio de los mismos
Un aspecto relevante de la compra de documentos es el que se refiere a la
fijacién del precio de los mismos. Esta cuestion —al menos en la Comunidad

de Madrid y, casi con seguridad, también en el resto de las Administraciones—,
presenta cierta complejidad.

"2 En el sentido en el que estos conceptos se definen en la Ley 4/1993, de 21 de abril, de
Archivos y Patrimonio Documental de la Comunidad de Madrid.
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Generalmente, el precio de venta lo establecen los propietarios de los
documentos, ya que suelen ser ellos quienes realizan la oferta inicial (aunque
puede darse el caso, no es frecuente que una Administracién oferte un precio
inicial de compra por determinados documentos).

El precio, en la Comunidad de Madrid, ha sido una combinacién de carac-
teristicas, matizables, entre las que se encuentran la fecha (aunque no siem-
pre), el tipo documental, el contenido, el soporte y el nimero de ejemplares
de un mismo tipo documental, entre otros. Pero puede darse el caso de que,
por ejemplo, haya un tipo documental antiguo muy repetido y con un conte-
nido de poco interés, frente a un tipo documental mds reciente cuyo conteni-
do sea excepcional.

Una propuesta para abordar esta cuestion es la creacion de un Grupo de Tra-
bajo de Expertos de caracter multidisciplinar, en nuestro caso dentro del Con-
sejo de Archivos de la Comunidad de Madrid (o de los érganos similares que
existan en la Administracion del Estado y en otras Comunidades Auténomas).

Seria adecuado, oportuno y recomendable el intercambio de informacién
entre las diversas Administraciones Publicas para tener una cierta similitud de
criterios respecto a las valoraciones y tasaciones de los documentos.

2.c) Cuadro-resumen de las adquisiciones efectuadas por la Comunidad de Madrid

En el caso de la Comunidad de Madrid, las adquisiciones realizadas hasta
el momento se centran en documentos que tienen interés para esta Comuni-
dad y que completan o tienen relacién con los ya custodiados en el Archivo
Regional y son las siguientes:

CUADRO-RESUMEN DE ADQUISICIONES DE DOCUMENTOS
POR LA COMUNIDAD DE MADRID

ANO Fonpo COSTE

1988 Fondo Fotografico Martin Santos Yubero
(comprado por la Consejeria de Presidencia e ingresado
en el Archivo Regional en 1995)

1993 Fondo Monasterio de San Jerénimo el Real 6.010,12 €
1994 Fondo Condado de Chinchén 18.030,36 €
1996 Fondo Condado de Chinchén 16.828,33 €
1997 Fondo Monasterio de Nuestra Seniora de El Paular 281,27 €
1997 Fondo Fotografico Martin Santos Yubero 1.250,10 €
1997 Documentos taurinos 1.275,83 €
1998 Documentos taurinos 1.202,02 €

Digitalizado por www.vinfra.es



LOS ARCHIVOS PRIVADOS Y EL. COMERCIO DE DOCUMENTOS 65

ANO Fonpo COSTE
2001 Documentos de Antonio el Bailarin 9.574,12 €
Documentos sobre edificios del siglo XVII
2002-2003 Fondo Fotografico Cristébal Portillo 150.253 €
2004 Documentos del Mayorazgo de Alcobujate, de Buitrago

de Loz, de la Familia Grijalva, de la Familia Banos,
de la Familia Ahedo, de la Familia Vazquez Garay, de

D. Pascual Cobeno, de Cristébal Portillo 78.132 €
2005 Documentos relativos a diversos particulares'® 78.132 €
2006 Documentos relativos a diversos particulares'* 78.132 €

439.101,15 €

3. OTRAS ACTUACIONES DE PROTECCION Y FOMENTO DEL PATRIMONIO DOCUMENTAL
MADRILENO PRIVADO

Como se dijo al principio, se incluye aqui la referencia que cierra esta inter-
vencion y que se refiere a un breve resumen de las actuaciones de la Comuni-
dad de Madrid respecto a los documentos privados, aunque no tienen que ver
con su comercio. Pero si con esa actitud de la Comunidad de Madrid de que
los poseedores de archivos privados asuman de modo auténomo sus tareas res-
pecto de sus fondos de archivo, eso si, con la ayuda econdémica y técnica de la
Comunidad de Madrid.

La Comunidad de Madrid tiene la obligacién de proteger y usar adecua-
damente —ademds del suyo propio de la Administracién autonémica— el resto
de su patrimonio documental, el cual estd integrado, entre otros, por los docu-
mentos de:

— Las instituciones de la Administracién Local madrilena.

— Las entidades eclesiasticas de caracter diocesano.

— Las entidades religiosas de diferentes confesiones.

- Las entidades y asociaciones de carécter politico, sindical o empresarial.

— Las fundaciones y asociaciones culturales, cientificas y educativas de
cardcter privado.

— Las empresas privadas.

"* Entre los documentos adquiridos se encuentran: eleccién de oficios de Collado Media-
1o por el Marqués de Santillana, ejecutorias a peticién del Marqués de Villatoya, ventas de tie-
Iras, censos, privilegios de Carlos II, documentos relativos al Convento de la Merced Descalza,
documentos relativos al Hospital de San Juan de Dios, traslados, cartas de privilegios, etc.

" Entre los documentos adquiridos se encuentran: cartas de Lucio del Alamo (Delega-
do Nacional de Prensa del Movimiento), cartas de Fernando el Catélico, censos, ventas de
casas, documentos relativos al Hospital de San Juan de Dios, etc.
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— Cualquier otro tipo de asociaciones y sociedades.

— Los documentos de entidades particulares o personas fisicas con mas de
100 anos de antigtiedad.

Esta obligacién de proteccién y uso adecuado del patrimonio documental
se materializa en la realizacion de una serie de politicas de fomento a corto y
medio plazo que van desde cl ofrecimiento de apoyo técnico hasta la integra-
cién en la Red de Archivos de Uso Publico de la Comunidad de Madrid, poli-
ticas cuyo objetivo es conseguir unas minimas condiciones de custodia, con-
servacion, tratamiento y difusién de este rico patrimonio documental.

Estas politicas de fomento contemplan, por un lado, la realizacion de
actuaciones de planificacion y, por otro, actuaciones de asesoramiento sobre
conservacion, tratamiento archivistico y difusion de este patrimonio.

Las actuaciones de planificacién se han materializado en la realizacion de
censos de archivos, primer instrumento de control que proporciona la infor-
macién bdsica para elaborar la planificacion archivistica y para determinar las
politicas de proteccién y uso adecuado del patrimonio documental’®. Hasta
este momento, en la Comunidad de Madrid se ha llevado a cabo:

— El censo de la totalidad de los 3 archivos diocesanos y de los 587 archi-
vos parroquiales de la Provincia Eclesiastica de Madrid y se ha iniciado
el de archivos de conventos y monasterios de clausura (concretamente,
se han censado 46 de estas instituciones).

— Se ha comenzado el censo de archivos de instituciones privadas —con-
cepto en el que se incluyen los archivos de entidades y asociaciones poli-
ticas, sindicales y empresariales y de fundaciones y asociaciones cultura-
les, cientificas y educativas—, habiéndose censado aproximadamente unas
250 instituciones.

— Se ha iniciado también el de confesiones no catdlicas (en concreto, se
han recogido datos de 9 archivos).

Respecto a las actuaciones de conservacion, tratamiento archivistico y difu-
sion, se ha trabajado hasta ahora con diversas instituciones, entre las que des-
taca, en primer lugar, la Provincia Eclesiastica de Madrid, con quien se viene
colaborando desde 1998 en la financiacion de diversas actividades encamina-
das tanto a la adecuacion de las instalaciones de archivo como a la conserva-
cién, tratamiento archivistico y difusién del patrimonio eclesidstico, siendo la
contrapartida a estas ayudas economicas la apertura de los archivos eclesidsti-
cos a la investigacion, siempre de acuerdo con lo que establezca la legislacion
vigente en esta materia. Estas actuaciones son las siguientes:

' La realizacion del censo de archivos suele llevar consigo una dificultad, como es el
recelo por parte de algunas instituciones a dejar ver sus documentos y a dar datos sobre sus
fondos. A ello, ademds, habria que anadir la necesidad de realizar un estudio juridico que
permita convenir cudles de estos documentos son accesibles y si los datos obtenidos del
censo podrian ser objeto de publicacién.
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CUADRO-RESUMEN DE LAS ACTUACIONES REALIZADAS
ENTRE LA COMUNIDAD DE MADRID
Y LA PROVINCIA ECLESIASTICA DE MADRID

ANO ACTUACION CUANTIA
DE LA AYUDA
1998 Censo de archivos diocesanos y parroquiales 42.039,59 €

1999 Tratamiento archivistico de documentos de la Archidiéce-
sis de Madrid; obras de adecuacién del Archivo Diocesano
de Getafe y censo de archivos de conventos y monasterios de
clausura 41.044,87 €

2000  Tratamiento archivistico de documentos de la Archididce-
sis de Madrid y obras de adecuacién del Archivo Diocesano

de Alcala de Henares 51.086,02 €
2001 Tratamiento archivistico de documentos de la Archidiéce-

sis de Madrid y obras de adecuacién del Archivo Diocesano

de Alcala de Henares 51.086,02 €

2002 Tratamiento archivistico de documentos de la Archidiéce-
sis de Madrid; obras de adecuacién del Archivo Diocesano
de Alcala de Henares; continuacién del censo de archivos
de conventos y monasterios de clausura y edicién de una
publicacién 51.086,02 €

2003 Tratamiento archivistico de documentos de la Archidiéce-
sis de Madrid; continuacién del censo de archivos de con-
ventos y monasterios de clausura; adquisicién de equipa-
miento informatico y edicién de una publicacién 51.086,02 €

2004 Tratamiento archivistico de documentos de la Archidiécesis
de Madrid, de la Diécesis de Alcald de Henares y de la Di6-
cesis de Getafe; continuacién del censo de archivos de con-
ventos y monasterios de clausura y digitalizacién de docu-
mentos de la Di6cesis de Getafe 51.086,02 €

2005 Tratamiento archivistico de documentos de la Archidiéce-
sis de Madrid y de la Di6cesis de Alcald de Henares; conti-
nuacion del censo de archivos de conventos y monasterios
de clausura y digitalizacion de documentos de la Di6cesis de
Getafe 90.152 €

2006 Tratamiento archivistico de documentos de las 3 Didcesis
madrilenas custodiados en el Archivo Histérico de la Archi-
didcesis de Madrid 90.152 €

2007 Tratamiento archivistico de documentos de las 3 Didcesis
madrilenas custodiados en el Archivo Histérico de la Archi-
didcesis de Madrid 90.152 €

608.970,56 €

Digitalizado por www.vinfra.es



68 ANA DUPLA DEL MORAL

Asimismo, la Comunidad de Madrid viene trabajando con diversas institu-
ciones sin animo de lucro. El objeto de los trabajos realizados es variado, pero
todos ellos tienen como objetivo mejorar las condiciones de conservacion de
los documentos de estas instituciones, realizar el tratamiento archivistico de
los mismos y garantizar las condiciones necesarias para que estos fondos pue-
dan ser consultados por los distintos usuarios. Las actuaciones realizadas
desde 1997 hasta el momento se resumen en el siguiente cuadro (donde se
indican por orden alfabético de las entidades a las que se ha ayudado):

CUADRO-RESUMEN DE LAS ACTUACIONES
DE LA COMUNIDAD DE MADRID CON INSTITUCIONES

INSTITUCION ANO ACTUACION CUANTIA
DE LA AYUDA
Asociacién de Amigos de las 1998 Equipamiento del archivo 2.404,05 €
Brigadas Internacionales
Asociacion Catodlica de 1999 Obra y equipamiento
Propagandistas del archivo e inventario
de documentos 12.:621,25 €
Asociacion para la Guerra 1999 Recogida de datos para 12.020 €
Civil y el Exilio - A.G.E. 2000  elaborar una guia de fuentes 12.020 €
2002 para la historia de la guerra 24.040 €
civil y el exilio en Madrid
Asociacion de Sordos 1999 Equipamiento del archivo
de Madrid Inventario de documentos 2.404,04 €
Ateneo Cientifico, Literario 1998 Obra y equipamiento 23.018,76 €
y Artistico de Madrid 1999 del archivo 3.005,06 €
Inventario de documentos
Circulo de Bellas Artes 1997 Obra en el archivo 8.451,72 €
Confederacion Nacional 1999 Inventario de documentos 1.202,02 €
de Sordos 2000 Equipamiento del archivo 1.803,04 €
Fundacién 1° de Mayo 1998 Inventario de documentos 841,42 €
1999 Equipamiento del archivo 721,21 €
2000 Equipamiento del archivo 3.029,10 €
2002 Inventario de documentos 12.020 €
2003 Inventario de documentos 12.020 €
2004 Inventario de documentos 12.020 €
2005 Inventario de documentos 18.200 €
2006 Inventario de documentos 18.200 €
2007 Inventario de documentos 18.200 €
Fundacién Dolores Ibarruri 1998 Equipamiento del archivo 3.305,57 €
Fundacion de los 1999 Inventario de documentos 3.606,07 €
Ferrocarriles Espanoles 2000 Equipamiento del archivo
Inventario de documentos 20.627,75 €

Digitalizado por www.vinfra.es



LOS ARCHIVOS PRIVADOS Y EL. COMERCIO DE DOCUMENTOS 69

INSTITUCION ANO ACTUACION CUANTIA
DE LA AYUDA

Fundacion Francisco Giner 1999 Inventario de documentos 3.606,07 €
de los Rios 2000 Inventario de documentos 9.700,34 €
Fundacién Francisco 1997 Equipamiento del archivo 12.925,61 €
Largo Caballero 1998 Equipamiento del archivo 6.010,12 €
1999 Inventario de documentos 1.803,04 €2
Fundacion Instituto Homeo- 1997 Equipamiento del archivo 925,39 €

pdtico y Hospital de San José
Fundacién Investigaciones 1999 Equipamiento del archivo 2.404,05 €
Marxistas 2000 Equipamiento del archivo 2.013,39 €
Fundacion José Ortega y Gasset 1997 Equipamiento del archivo 7.747,89 €
Fundacién Pablo Iglesias 1998 Inventario de documentos 6.202,44 €
2002 Digitalizacion del archivo 179.986,13 €
2003 Digitalizacién del archivo 180.303 €7
2004 Digitalizacion del archivo 180.298,80 €

Fundacion Real Fabrica 1999 Obra y equipamiento
de Tapices del archivo 17.188,95 €
2000 Equipamiento del archivo 7.441,92 €
Fundaciéon Residencia 2000 Inventario de documentos 6.466,89 €
de Estudiantes

Fundacion 1998 Inventario de documentos 9.303,67 €
Universitaria Espanola 1999 Inventario de documentos 1.202,02 €
Real, Santa y Pontificia 2004 Inventario de documentos 23.670 €

Hermandad del Refugio 2005  Obra en el archivo y la Piedad =~ 47.746,70 €
de Madrid Digitalizacion

2006 Digitalizacion 80.000 €

2007 Digitalizacion 80.000 €

Real Sociedad Econémica
Matritense de Amigos del Pais 1999 Equipamiento del archivo 1.322,23 €

1.094.049,71 €

Ademas, entre los cometidos de esta Subdirecciéon General de Archivos se
encuentra el continuo asesoramiento técnico en materia de archivos, el cual
se ha realizado no sélo a las instituciones citadas en el cuadro anterior, sino
también a las siguientes (indicadas por orden alfabético de las mismas)'":

- Archivo Fuenterroca—Centro de la Memoria e Investigacién Historica.

— Asociacion Cemilla.

' A ellas, hay que anadir un reducido nimero de solicitudes de ayuda formuladas por
personas y familias privadas, cuyos nombres no se mencionan para respetar las posibles

reservas de datos que pudieran afectarles.
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— Asociacién de Guias de Madrid.

_  Centro de Documentacién Asociacién Pro Derechos Humanos de Espana.
— Centro de Documentacién Vindicacion Feminista.

— Centro de Estudios Herrerianos-Legado Cervera Vera.

— Centro para la Historia de la Empresa.

— Colectivo de Gays y Lesbianas de Madrid-C.O.G.A.M.

— Colegio de Arquitectos Técnicos y Aparejadores de Madrid.
— Colegio Publico El Sol.

— Consejo General de Enfermeria.

— Cremades Abogados.

— Enciclopedia Micronet, S.A.

— Fundacién Alejandro de la Sota.

- Fundacién Cajamadrid.

— Fundacién Diario Madrid.

— Fundacién Domingo Malagon.

— Fundacion Félix Granda.

— Fundacién Fernando de Castro.

— Fundacién Iberoamericana para el Fomento de la Cultura y las Ciencias
del Mar.

— Fundacién Jacinto e Inocencio Guerrero.

— Fundacién Progreso y Cultura-Archivo Histérico UGT-Madrid.
— Fundacién Xavier Zubiri.

— Instituto de Ensenanza Secundaria Cardenal Cisneros.

— Periodico ABC.

— Real Academia de la Historia.

— Universidad Pontificia de Comillas.

Para terminar este apartado es necesario comentar una cuestion impor-
tante y que va a ir cobrando una especial relevancia en un corto plazo de tiem-
po: las solicitudes, cada vez mayores, por parte de propietarios de archivos
nobiliarios para que sus fondos sean declarados como bienes protegibles por
la Administracién autonémica.

En la Comunidad de Madrid, la unidad técnica de archivos (la Subdirec-
cién General de Archivos) no es la competente para determinar cual de las dos
categorias de proteccion especial corresponde a un determinado fondo de
archivo (sea nobiliario o de cualquier otra clase), cuestion que corresponde a
la Direccién General de Patrimonio Historico.

Su cometido debe limitarse a la emisién de un informe en el que se diga
el grado de interés de los documentos a partir de una visita técnica donde
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puedan recogerse los datos y caracteristicas de dichos documentos para obte-
ner la informacién precisa que permita elaborar el informe.

Ante las dificultades que esto pudiera plantear, esta Subdireccién ha ela-
borado un «Baremo para la evaluacion técnica de archivos nobiliarios»'’ —cuya
estructura se ird adaptando a otros grupos homogéneos de fondos de archi-
vo—, el cual fue contrastado y conformado por la Subdireccién de Archivos
Estatales, en el que se va puntuando la existencia o no de una serie de carac-
teristicas de estos fondos de archivo, de manera que, en funcién del ntimero
de puntos totales que se obtenga, se pueda establecer el grado de interés de
estos fondos —el cual va desde nulo hasta muy alto-. Y, a partir de esta infor-
macion, exclusivamente técnica, los 6rganos competentes en la materia pue-
dan determinar, de acuerdo con las Leyes vigentes, la categoria de proteccién
especial que corresponde a estos archivos.

ANEXO

BAREMO ELABORADO POR LA SUBDIRECCION GENERAL DE ARCHIVOS
DE LA COMUNIDAD DE MADRID
PARA LA REALIZACION DE VISITAS TECNICAS A ARCHIVOS NOBILIARIOS

FONDO DE ARCHIVO .......cccvvvennanene

DATOS A RECOGER EN LA VISITA TECNICA PUNTOS PUNTOS

MAXIMOS OBTENIDOS

1. VOLUMEN DEL FONDO EN METROS LINEALES! Hasta
5 puntos

De 0 a 6 metros lineales 1 punto

De 6,1 a 12 metros lineales 2 puntos

De 12,1 a 18 metros lineales 3 puntos

De 18,1 a 24 metros lineales 4 puntos

Mis de 24,1 metros lineales 5 puntos

Observaciones (indicar el porcentaje aproximado de unidades de instalacién existentes,
es decir, cajas, legajos, otros):

2. FECHAS EXTREMAS DEL FONDO' Hasta
4 puntos
De 1950 en adelante 1 punto
Entre 1900 y 1950 2 puntos
Entre los siglos XVIII y XIX 3 puntos
Entre los siglos XIII y XVII 4 puntos

Observaciones (indicar, entre otras cuestiones, el porcentaje aproximado de documen-
tos de cada época, especificando aquellos periodos de los que no existan documentos):

17 Este baremo se a(ljunta COmo anexo a este texto.
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FONDO DE ARCHIVO ....cccocvuininnnnne

DATOS A RECOGER EN LA VISITA TECNICA PUNTOS PUNTOS
MAXIMOS OBTENIDOS
3. CARACTERISTICAS DEL FONDO Hasta
2 puntos
Fondo fragmentado 1 punto
Fondo completo 2 puntos

Observaciones (indicar, entre otras cuestiones, si el fondo de archivo estd integrado por
unidades documentales simples y/o compuestas, con el porcentaje aproximado de cada
una, y en el caso de ser un fondo fragmentado, las lagunas existentes en el fondo):

4. CONTENIDO DEL FONDO Hasta
16 puntos
Importancia para el estudio de genealogia, titulos y mayorazgos 1 punto
Importancia para el estudio de las funciones desempenadas 1 punto
Importancia para el estudio de bienes patrimoniales 1 punto
Importancia para el estudio de la jurisdiccion senorial 1 punto
Importancia para el estudio de otras jurisdicciones 1 punto
Importancia para el estudio del patrimonio histérico-artistico 1 punto
Importancia para el estudio de la historia econémica 1 punto
Importancia para el estudio de la historia social 1 punto
Importancia para la historia de la ciencia y tecnologia 1 punto
Importancia para el estudio de la beneficencia 1 punto
Importancia para el estudio de la historia de las mentalidades 1 punto
Importancia para el estudio de la historia de las religiones 1 punto
Importancia para el estudio de otros archivos nobiliarios 1 punto
Importancia para la historia general de Espana 1 punto

Importancia para la historia general de la Comunidad de Madrid 1 punto
Otros 1 punto

El punto se corresponderd con XXX, medio punto con XX y una X correspondera con
0.25 puntos.

Observaciones (indicar, entre otras cuestiones, si existe documentacién de apoyo infor-
mativo y, en este caso, su volumen aproximado y su interés).

5. SINGULARIDAD DEL FONDO Hasta

5 puntos
Baja 1 punto
Media 2 puntos
Destacable 3 puntos
Alta 4 puntos
Muy alta 5 puntos
Observaciones:
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FONDO DE ARCHIVO ..........cccceuvunee.

6. COMPLEMENTARIEDAD DEL FONDO Hasta
3 puntos

Fondo complementario de otros existentes en la Comunidad

de Madrid I punto
Fondo complementario de otros existentes en otras

Comunidades Autonomas 1 punto
Fondo complementario de otros existentes en el Estado 1 punto

Observaciones:

TOTAL PUNTOS Hasta
35 puntos

! Estos campos se considerardn como datos orientativos y seran interpretables en cada
caso, ya que pueden darse diversos supuestos:

- Fondos de gran volumen, pero de escaso interés.

- Fondos de pequenos volumen, pero de gran interés.

— Fondos con documentos muy antigtios, pero de escaso interés.

- Fondos con documentos contempordneos, pero de gran interés.

Tabla de equivalencia:

PunTOS VALORACION INTERES
De0Oab 0 Nulo
De 6a 12 1 Bajo
De 13a 18 2 Medio
De 19 a 24 3 Considerable
De 25 a 30 4 Alto
De 31 a 35 5 Muy alto

Digitalizado por www.vinfra.es



Digitalizado por www.vinfra.es



De las instrucciones provisionales
a las normas internacionales:
la descripcion de los documentos notariales
de la provincia de Valladolid

ANGEL LLASO BALLESTEROS

RESUMEN: La descripcion archivistica normalizada de los protocolos y regis-
tros notariales ha sido habitual desde la publicacién en el ano 1933, por la Direc-
cién General de Bellas Artes, de las Instrucciones provisionales para la ordenada cla-
sificacion y catalogacion de los Archivos Historicos de Protocolos. La llegada de la
informatica en los anos setenta reforzé esta orientacion en la elaboracién de
indices o inventarios, pero en la descripcion catalografica favorecié la dispersion
en iniciativas particulares. Tras su aprobacién en 2000, la norma ISAD(G) debe
adaptarse en un plazo de tiempo razonable, mediante una convencion, a la des-
cripcion de los documentos notariales, debiéndose respetar dos criterios: la fle-
xibilidad y la continuidad respecto a las Instrucciones. Creyendo ser titil, por lo
que tiene de aprovechamiento del trabajo descriptivo de generaciones de archi-
veros, se presenta la experiencia del Archivo Histérico Provincial de Valladolid,
iniciada en el ano 2002 y ya plenamente consolidada.

Palabra Clave: Descripcion archivistica, documentos notariales.

Los protocolos y registros notariales son objeto de interés y estudio para
distintos colectivos. El mds amplio es el de los historiadores y los amantes de
la historia, ellos reconocen que los «protocolos centenarios constituyen una
de las fuentes mds genuinas de la historia de Espana, tanto para el conoci-
miento de las Instituciones como de los hechos y personas que al correr de los
siglos han dejado huella en la vida de nuestro pueblo»'. Si bien su consulta se
inici6 a finales del siglo XIX, en 1975 se hacia «una llamada de atencion a una

' Preambulo del Decreto de 2 de marzo de 1945 por el que se reorganiza la Seccién His-
torica de los Archivos de Protocolos.
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historiografia nacional poco inclinada hacia este tipo de documentacion»?.
Desde entonces la demanda no ha dejado de crecer, «su empleo masivo es
reciente»?, siendo el fondo mas consultado en la mayoria de los Archivos His-
téricos Provinciales.

El otro colectivo, minimo en cantidad, es el de los que trabajamos en esos
Archivos Historicos Provinciales; para nosotros conseguir la mejor conserva-
cién, organizacion, descripcion y difusion es una parte nada despreciable de
nuestra labor.

El nexo entre ambos colectivos es la descripcion. Para los primeros es la
forma de acercarse con ciertas garantias de aprovechamiento a una docu-
mentacion caracterizada por «la monumentalidad»*, para los segundos cons-
tituye «la parte culminante del trabajo archivistico»® y manifiesta exactamente
cudl es su finalidad: informar, hacer accesibles los fondos documentales.

[.A DESCRIPCION EN CEDULAS

Durante décadas la descripcién archivistica en Espafna se movié entre los
archiveros que vefan posible su normalizacién y aquellos que consideraban
que las normas eran un corsé para su actividad cientifica. Los protocolos y
registros notariales estuvieron ajenos al debate. Por un lado era demasiado
palpable que «las actas de los escribanos gozan de la homogeneidad formal y
tipol6gica que facilita su estudio. Tanto da examinar protocolos de Toledo, de
Guadalajara o de Burgos. Las variantes formales son minimas»°. Por otro lado,
al poco de crearse los Archivos Histéricos Provinciales, la Direccion General
de Bellas Artes en 1933 publicé las Instrucciones provisionales para la ordenada cla-
sificacion y catalogacion de los Archivos Historicos de Protocolos, del inspector gene-
ral de Archivos M. Gémez del Campillo. En el oficio del director general que
sirve de prélogo, se indica que «se recogen y puntualizan con evidente acierto
y celoso cuidado todos los problemas de buen planteamiento que el régimen
de protocolos requiere», «lograndose también uniformidad en el servicio de
aquellos (los archivos de protocolos)». Su €xito es facil de medir, si «en la nor-
malizacién de los trabajos de descripcion y clasificacion de los fondos de los
AHP esta casi todo por hacer»’, es excepcional que «practicamente en todas

? PEREZ GARCIA, José Manuel, «Los protocolos notariales de Pontevedra: algunas posibi-
lidades metodolégicas en el campo de la historia rural», Actas de las I Jornadas de Metodologia
aplicada a las Ciencias Historicas, Vigo, 1975, p. 291.

* LOPEZ-SALAZAR PEREZ, Jer6nimo, «Los protocolos notariales. Fuentes documentales
para la historia moderna», La investigacion y las fuentes documentales de los archivos, Guadalaja-
ra, 1996, p. 38.

* PEREZ GARCIA, José Manuel, op. cit., p. 293.

> CRUZ MUNDET, José Ramén, Manual de Archivistica, Madrid, 1994, p. 225.

% LOPEZ-SALAZAR PEREZ, Jerénimo, op. cit. p. 39.

7 GENERELO LANASPA, Juan José, «La administraciéon provincial en su historia. Los Archi-
vos Historicos Provinciales», Los archivos de la Administracion Provincial, Cérdoba, 2003, p. 217.
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partes la descripcion se ha hecho siguiendo las instrucciones de Gémez del
Campillo actualizadas por Matilla: es decir, con indices de notarios, anos y
lugares»®. Los protocolos y registros notariales desde los inicios de su trata-
miento archivistico se beneficiaron de la aplicacién de los conceptos claves
de la descripcién: normalizacién, coherencia e inteligibilidad’. Ya en el punto
XI de las Instrucciones provisionales se consideraba que, terminada la elabora-
cion de los indices, «los investigadores encontraran una guia eficiente para
sus estudios».

LA DESCRIPCION EN VALLADOLID

Tras unos meses previos de establecimiento, el Archivo Histérico Provincial
de Valladolid, por medio de su primer director Ricardo Magdaleno, que
seguia siendo director de la Biblioteca Popular, se hizo cargo el 11 de abril de
1933 de los protocolos centenarios de la ciudad de Valladolid y su distrito, al
carecer el Archivo de sede propia, continuaron en el Colegio Notarial. En
1935 el ingreso de protocolos ya se hizo en su primera sede: la planta baja del
Palacio de Santa Cruz.

Inmediatamente se procedio a su clasificacion de acuerdo con el punto 11
y a su instalacion siguiendo el punto III. Se realizaron, segiin fueron ingresan-
do, las cédulas del indice topografico de los protocolos, indicando sélo el
numero de cada uno; las Instrucciones preveian indicar la sala y el estante ade-
mas pero es que en Valladolid el Archivo disponia de una sala exclusivamente.
A continuacion se realizaron, también en cédulas o papeletas, el indice alfa-
bético, el indice cronolégico (aunque en lugar de anotar una cédula por ano
y localidad, se elabor6 un cédula por ano y escribano, seguramente porque en
el siglo XVI en localidades como Valladolid o Medina del Campo actuaban
docenas de escribanos simultaneamente) '’ y el indice geografico. En la memo-
ria de actividades del ano 1938 se indica que se han inventariado los protoco-
los de Tordesillas «de acuerdo con lo que preceptian las Instrucciones dadas
para esta clase de establecimientos».

Dado que los protocolos notariales fueron los tinicos documentos del Archi-
vo entre 1933 y 1945, en 1937, una vez que todos los protocolos estaban inven-
tariados, se comenzo a catalogarlos segun las reglas XII, XIIT y XIV. Asi en ese
ano 1937, cuando el Archivo contaba con 5.800 protocolos, de los cuales 5.300

% GENERELO LLANASPA, Juan José, «Fuentes para la investigacion en los Archivos Histori-
cos Provinciales», La investigacion y las fuentes documentales de los archivos, Guadalajara, 1996,
p. 232,

? Véase MARTINEZ GARCIA, Luis, «L.os principios de la descripcion archivistica», Boletin de
ANABAD, XLIX (1999), n° 1.

" Atin asi Ricardo Magdaleno aseguraba que «se redacté la mayor parte del indice cro-
nolégico, con arreglo el apartado VII de las mencionadas Instrucciones», AHPVa, Archivo de
gestion, 1/11
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estaban «inventariados y en perfectas condiciones de utilizacién», se cataloga-
ron los documentos del protocolo 1 al 8.

El ano siguiente, en 1938, se catalogaron las escrituras del protocolo 9 al
33, en unas condiciones que podemos imaginarnos si leemos que el archivero
pedia para el ano siguiente «la instalacion de un despacho donde se pueda
permanecer unas horas trabajando sin peligro de la salud».
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Desde el Ministerio de Educacién Nacional se hacia un seguimiento de la
descripcion de los protocolos y su ajuste a las Instrucciones a través de partes de
trabajos trimestrales, segun la regla XXII. El fruto mds espectacular de la des-
cripcién de los protocolos en estos primeros afios fue la obra de Esteban Gar-
cia Chico, usuario tnico en esos primeros anos, Documentos para el estudio del
Arte en Castilla, publicado en cuatro volumenes entre 1940 y 1946.

Archivo Historico provincial de \/MZ« dobisl Parte de trabajos del 2° frimestre de
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La incorporacién de nuevos fondos documentales, sobre todo el de la Uni-
versidad, paralizé la catalogacion, aunque la recepcion e inventario de los pro-
tocolos se sigui6 haciendo, eso si, de forma cada vez mads esporddica. Asi, tras
varios anos, la archivera Amalia Prieto en 1974 informaba del ingreso de 1.556
protocolos, tras su limpieza e instalacion «han sido ordenados por localida-
des... posteriormente se han clasificado por notarios y, dentro del grupo de
cada notario, por orden cronolégico»!!

El seguimiento de las Instrucciones fue tan riguroso que el indice topografi-
co no fue sustituido por un libro registro, tal como propuso Matilla Tascon en
sus Nuevas instrucciones para Archivos Historicos de Protocolos de 1980, hasta el ano
1994,

""" AHPVa, Archivo de gestion, 9/4.
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Como usuario en esos anos destacoé Bartolomé Bennassar con su libro Valla-
dolid aw siecle d "Or: une ville de Castille et sa campagne au XVI siecle de 1967, del
que se ha dicho que «Justo es reconocer la deuda que la historiografia espa-
nola tiene contraida con el profesor Bartolomé Bennassar que us6 de esta
documentacién en la parte quiza mas innovadora de su tesis, marcando un
camino seguido por otros muchos»'?.

LA DESCRIPCION EN BASE DE DATOS

En 1974 en el Archivo Histérico Provincial de Cadiz comenz6 la entonces
llamada mecanizacion de las cédulas, su incorporaciéon a una base de datos
informatica. Poco a poco se fueron sumando otros Archivos pero en 1978 al
pasar a depender del Ministerio de Cultura se paralizo el proyecto.

Desde entonces ha habido experiencias aisladas, fruto de iniciativas indivi-
duales que se suelen ajustar a las Instrucciones de 1933, sobre todo cuando se
aplica a la descripcion extensiva de los protocolos', mientras que en la cata-
logacion de instrumentos publicos la discrecionalidad ha sido mayor.

Valladolid permanecié al margen de estas experiencias. Las fichas o cédu-
las se siguieron realizando manuscritas hasta que en el ano 1996 se diseno en
DBASE IV una base de datos que recogiese tanto la informacion de las cédu-
las heredadas como la descripcion de los protocolos recogidos en el ano 1995
y siguientes, dado que se recupero6 el cardcter anual de los ingresos de los pro-
tocolos centenarios.

La estructura de la base de datos era:

Localidad

Notario, apellidos del notario o escribano

Nombre

Signatura

Folios, nimero de folios del protocolo

Fechas

Conservacion, podia ser B bueno, R regular, D deteriorado, MD muy dete-
riorado

Encuadernacion, E encuadernado, SE sin encuadernar

Indice, CI con indice de escrituras, FI falta indice

Observaciones, cualquier dato que se quisiese anadir al inventario

En ese mismo ano se introdujeron unos pocos cientos de registros infor-
madticos, pero en el ano 1998 se contraté una empresa que introdujo los datos
de todas las cédulas, 23.874 registros en total.

" LOPEZ-SALAZAR PEREZ, Jerénimo, op. cit., p. 38.
" ALVAREZ-COCA, M* Jests, «La fe publica en Espafa. Registros y notarias», Boletin de
ANABAD, XXXVII (1987) 1-2.
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La informatizacion nos obligé a revisar nombres de localidades y de notarios,
dado que puso en evidencia cierta falta de normalizacién.

La consulta para los usuarios no experimenté un gran cambio, dado que la
base de datos se imprimié en formato ficha, un equivalente a las cédulas del
indice alfabético de escribanos de la regla VI, mientras el indice cronolégico y
el indice geografico se imprimieron en forma de listado en hojas de formato
DIN-A4. Hay que reconocer que la causa profunda de la informatizacién de los
indices de protocolos fue el cierto sonrojo que producia el uso de las papeletas
manuscritas a finales del siglo XX.

HARTIN VILLAZAN,BALTASAR AH.P. 2

VILLALON DE CAMPOS VALLADOLID

SIGHATURA FOLIOS FECHAS CON ENC IND OBSERVACIONES

122587 0 676 1774-1779

122597 0 728 1780-1784

12260/ 0 960  1785-1789

12261/ 0 527 1790-1792

12262/ 0 585 1793-1795

12263/ 0 820 1796-1799

12264/ 0 850  1800-1802

122111 0 1801-1816 HD VARIOS CUADERNILLOS DE TESTAMENTARIAS

12265/ 0 628 1803-1804

Esta razon meramente formal es la que también llevé, en los anos 1997 y
1998, a introducir los datos de las cédulas personales y de materias en una base
de datos DBASE IV con la siguiente estructura:

Localidad, en que se otorga la escritura

Fecha, del documento

Clave, materia, palabra significativa o apellidos
Nombre, si en el campo anterior se pusieron apellidos
Oficio

Contenido, titulo del documento
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Signatura, nimero de caja
Ano, del protocolo
Folios, primero y ultimo de la escritura dentro del protocolo

Ademas de las fichas de los afios treinta, se incluyeron en la base de datos
citas del libro de José Marti y Monso, Estudios Historico-artisticos sobre Valladolid y
su provincia de 1901, citas de documentos publicados por Esteban Garcia Chico,
en el nimero 55 de la revista Reinaré en Espanay fichas catalogréficas realizadas
en los anos noventa por Miguel Angel de Benito. La mayoria de estos registros
informaticos se refieren a escrituras relacionadas con la colegiata de Santa
Marfa la Mayor. Esta base se imprimi6 como listado en formato DIN-A4.

Informatizacién «ex novo» se realizé con el catdlogo de disposiciones tes-
tamentarias otorgadas en la ciudad de Valladolid entre los anos 1850 y 1875,
periodo elegido por suponer la aplicacion del Codigo Civil de 1851 yla Ley de
Enjuiciamiento Civil de 1855, ademads fue una etapa de expansion y moderni-
zacién econémica para la ciudad. Desde que se empez6 la catalogacion en el
afio 1994 se disen6 la base de datos en DBASE IV que la acogeria:

Notario

Localidad

Ao, del protocolo

Otorgante

Fecha, de la disposicién testamentaria
Tipodoc, tipo documental

Vecindad

Folio, del documento en el protocolo
Escritura, su numero dentro del protocolo
Signatura, numero de la caja

Naturaleza, lugar de nacimiento del otorgante
Profesion, trabajo u oficio del otorgante

Se establecieron los siguientes tipos documentales: Adicion a testamento,
codicilo, declaracién de herederos, escritura de adjudicacion de bienes, escritu-
ra de aceptacién de herencia, escritura de cuentas partijas, escritura de division
de bienes, inventario, inventario adjudicacién de bienes, inventario cuentas par-
tijas/inventario divisién de bienes, licencia para testar, memoria testamentaria,
poder para testar, renuncia de herencia, testamento y testamentaria.

La estructura es parecida a la utilizada en la catalogacién de disposiciones
testamentarias de otros Archivos Histéricos Provinciales con la novedad del
campo profesion.

En agosto de 1997, Alicia Pardo Bravo remat6 el trabajo alcanzando 11.365
fichas tras revisar 769 protocolos. Estos datos también se imprimieron como
listado en papel DIN-A4.

Podemos concluir que en Valladolid la informatica ayud6é a normalizar la
informacion y a hacer mas legibles y manejables los instrumentos de descripcion,
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pero la estructura y presentacién de la informacién sobre los documentos
notariales era la misma que disen6 Miguel Gémez del Campillo. La excepcion
viene con las disposiciones testamentarias, ni él ni Matilla Tascén en 1980 pre-
vieron una especial atencion descriptiva hacia ellas. Ha quedado comprobado
que la informatica es mas una herramienta 1til que por si misma no altera ni
la descripcion ni la consulta.

LA DESCRIPCION MULTINIVEL

Este continuismo en la descripcién de los documentos notariales pudo
ponerse en entredicho en el ano 2000. En el Congreso Internacional de Sevi-
lla se presenté la Norma ISAD(G), por el Consejo Internacional de Archivos,
ddndole cardcter normativo, y el Manual de Descripcion Multinivel, por la Junta
de Castilla y Le6n como propuesta. Parecia iniciarse un periodo de cambio.

La realidad fue mucho mads sosegada. La descripcién de los protocolos ha
seguido basandose en las Instrucciones provisionales' y en Valladolid hubiése-
mos seguido esta opcién mayoritaria con toda tranquilidad si desde fuera no
nos hubiesen impuesto el cambio.

Tras su compra por la Consejeria de Cultura, en agosto del ano 2002 se ins-
talo en el servidor de la red local del Archivo una aplicacién informatica, su
modulo de descripcion aplica la norma ISAD(G). A finales de afio se migra-
ron las bases de datos existentes. Habia que establecer las correspondencias
entre éstas y el médulo de descripcién y habia que hacerlo sin perder la mas
minima fraccién de informacion y consiguiendo que en el nuevo formato esa
informacion siguiese siendo coherente e inteligible.

Para disenar la migracién de las descripciones de los protocolos y registros
notariales se contaba con una minima bibliografia'®.

La suerte estaba en que «la aplicaciéon del tratamiento archivistico a la
documentacion notarial ofrece grandes ventajas en razén de una gran homo-
geneidad, pues en general se trata de registros de escrituras publicas»'S. La
desventura residia en que con la norma ISAD, la descripcién refleja la organi-
zacion y, tanto ésta como aquélla, son multinivel, tesis que ya adelanté Anto-
nia Heredia, hace dos décadas.

El primer nivel, el de fondo documental, es verdaderamente complejo. Si
aplicamos el principio de procedencia, el productor de la documentacion es el
notario/escribano, bien individualmente, bien concatenado generacionalmente

" Sirva de ejemplo el Inventario de la documentacion notarial conservada en el Archivo Histo-
rico Provincial de Malaga de 2004 publicado en CD-ROM

'» RAMIREZ CASTANEDA, Ricardo, «Norma ISAD(G) y su Aplicacion en el Proyecto de
Informatizacién del Archivo General de la Nacién: Descripcion de Protocolos Notariales»,
Revista del Archivo General de la Nacién, Lima, n° 23, 2000

MoNTOJO MONTOJO, Vicente, «Escribanias y registros fiscales: tratamiento archivistico»,
Boletin de ANABAD, LI (2001), n° 2

' MoNTOJO MONTOJO, Vicente, op. cit., p. 111
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a través de la escribania o notaria!’. Tanto en un caso como en otro, nos encon-
trariamos con docenas de fondos de documentacién notarial, ademas de que en
la provincia de Valladolid las escribanias no estin reconstruidas. La disfunciona-
lidad era tan evidente que pensamos que el principio cientifico no podia ir con-
tra el sentido comun.

Otra opcién mds razonable podia ser establecer convencionalmente el dis-
trito notarial como fondo. Se comprobé que era una opcion débil, el distrito
aparece en una fecha tardia para el notariado, como es 1862, la legislacién
notarial apenas le da relevancia'®, sélo aparece en el Capitulo IV del Regla-
mento de 1944 como un eslabon de la cadena de custodia de los instrumen-
tos publicos. Tampoco era funcional dado que «la composicién de los distritos
notariales ha cambiado a lo largo del tiempo»'?. En el Archivo de Valladolid se
siguieron tan escrupulosamente las Instrucciones provisionales que, al no fijar la
obligacién de tener en cuenta al Distrito ni para organizar ni para describir los
protocolos, no se reparo en él en ningin momento.

La solucién era evidente. El mismo Decreto de 12 de noviembre de 1931
sobre régimen y denominacion de los Archivos histéricos de protocolos e his-
téricos provinciales, dictado a propuesta de los Ministerios de Instruccion
Piblica y Justicia, dice en su articulo 8% «Los Protocolos seculares de los dis-
tritos que no sean capital de Colegio formaran el fondo inicial de los Archivos
Histéricos Provinciales que se crearan en todas las capitales de provincia»,
idea que reitera en el articulo 11°. El Decreto de 2 de marzo de 1945 por el
que se reorganiza la Seccién Histérica de los Archivos de Protocolos, también
de los Ministerios de Educacién Nacional y Justicia, establece en el articulo 1%
«Se crea en cada Archivo de Protocolos una Seccion Historica, integrada por
los que tengan mds de cien anos de antigiledad», el articulo 6° dice que esas
Secciones «pasaran a integrar, como Seccion independiente, los Archivos His-
téricos Provinciales del Estado». Por el lado archivistico existen una tradicion
y una practica que arrancan con las Instrucciones Provisionales de Gémez del
Campillo‘z”, continua con las Nuevas instrucciones para Archivos Historicos de Pro-
tocolos de Matilla Tascon y pasa por el articulo de 1987 de Alvarez-Coca.

Esta practica puede acogerse a la propuesta de que «puede resultar conve-
niente describir un conjunto de fondos como una unidad equivalente al fondo.
Asi ocurre con lo que hemos llamado fondos multiples que se puede definir
como conjunto de fondos de estructura’y contenido semejante, producidos por

'7 PAGAROLA, Laured y CAses, Lluisa, «Sobre la institucié notarial a Catalunya: Questio-
nament a la Norma per a "elaboraci6 del quadre de classificaci6 dels fons notarials», Lligall,
n® 19, 2002.

GINEBRA I MOLINS, Rafel, «Del tractament arxivistic dels fons notarials. Aportacions, 0
quasi, a un debat», Lligall, n® 21, 2003.

'8 El Reglamento de 1944 en su articulo 43 que establece la demarcacién notarial ni
menciona al Distrito.

19 MONTOJO MONTOJO, Vicente, op. cil., p. 116.

% Sus limitaciones, que las tiene, estdn expuestas en RAVINA MARTIN, Manuel: «Los pro-
tocolos notariales en los Archivos Histéricos Provinciales», Boletin de ANABAD, LVII (2007)
n’ 1, p.102.
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organismos (escribanias o escribanos) que desempenan las mismas funciones
en sus respectivos ambitos territoriales»?!, ejemplos serfan las contadurias de
hipotecas, las oficinas liquidadoras de impuestos o los protocolos notariales.
Determinamos seguir en esta linea: el nivel superior seria el conjunto de los
documentos notariales del Archivo. A la hora de darle un titulo decidimos uti-
lizar el consagrado por el uso®?: Protocolos Notariales de la Provincia.

Dado el primer paso en la configuracion descriptiva de este conjunto de
conjuntos documentales, nos planteamos como seria su vertebracion teérica
sin sobrepasar los nueve niveles que proponia el Manual de Descripcion Multi-
nivel. Decimos tedrica puesto que quizd alguno no lo utilizibamos en ese
momento pero podria ser tenido en cuenta en el futuro y queriamos que nues-
tra pequena convencion tuviese posibilidad de afrontar el paso del tiempo vy
las mejoras en la descripcion.

El nivel 2 o subfondo decidimos reservarlo para los Distritos Notariales. Su
influencia en la funcion notarial ya hemos indicado que es casi irrelevante,
pero dado que se convierten desde el ano 1862 en una demarcacién territo-
rial que, a través de los archivos de Distrito, tiene presencia en el ciclo vital de
los protocolos, en su fase semiactiva, y que desde ellos se transfieren al Archi-
vo Historico Provincial, parecen dos razones para otorgarles este nivel optativo.
Tan optativo que en Valladolid no tiene uso, como quedo6 apuntado antes,
aunque no es descartable que en un futuro se utilice.

El nivel 3 corresponde a las localidades siguiendo a Vicente Montojo:
«Dentro del Fondo notarial las poblaciones o lugares notariales (o con nota-
rios) son considerados funcionalmente como secciones»?. En esto no hace-
mos mas que seguir el criterio de las Instrucciones en su regla II: «reunidos los
protocolos de su jurisdiccién procederan a clasificarlos cuidadosamente por
localidades de residencia notarial». Ademds es una forma convencional de
estructurar al conjunto del fondo.

El nivel 4 se atribuiria a las escribanias. Algunos Archivos han reconstruido
las escribanias, de forma que los escribanos han quedado incardinados gene-
racion tras generacién en officia. Para algunos archiveros es un nivel funda-
mental al corresponder con la institucién productora. En Valladolid ni histo-
riadores ni archiveros hemos realizado este trabajo de reconstruccién, por ello
se ha reservado este nivel para cuando esté disponible.

El nivel 5, para el Manual de Descripcion Multinivel €l mas importante des-
pués del nivel 1*, queda dedicado a los escribanos y notarios?.

L GENEREL(),JLIanJosé y CARNICER, Soledad, «Hacia una aplicacion uniforme de ISAD(G):
los niveles de descripcion», Tabula, 1999, n° 4, p- 151,

# Es «un titulo atribuido consagrado por el uso», segin el Manual de Descripcion Multi-
nivel, p. 36.

* MONTOJO MONTOJO, Vicente, op. ci., p. 116.

** Recomienda usarlo «como pieza fundamental de la gestion archivistica» p. 23, «el
nivel fundamental de la gestion archivistica y el eje de la descripcion multinivel» p. 25, en
este caso el eje es el notario.

¥ Su singularidad ha sido revalidada en el articulo 1° del Real Decreto 45/2007, de 19
de enero que modifica el Reglamento Notarial de 1944.
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El nivel 6 podria usarse para diferenciar los distintos tipos de libros que gene-
ra el escribano: libros de actas, libros indicadores, libros de indices, libros de
notas, libros comunes o protocolos, etc. En Valladolid por ahora no lo utilizamos.

El nivel 7 se dedicé a describir cada libro, casi siempre un protocolo.

El nivel 8 se utilizo para describir los instrumentos publicos, en la préctica
disposiciones testamentarias del siglo XIX casi en su totalidad.

El nivel 9 se dedica para describir documentos simples que forman parte
de un documento compuesto o bien documentos incorporados al instrumen-
to. Su uso es real pero excepcional.

La configuracién que dimos a cada uno de los niveles para que pudiese reci-
bir los datos que iban a ser migrados desde las bases DBASE IV fue la siguiente:

Nivel 1 Protocolos notariales

Cdédigo de referencia: ESSAHPVa, Protocolos notariales
Titulo: Protocolos notariales de la provincia de Valladolid
Fechas: las de produccion

Nivel de descripcion: fondo

Volumen: el nimero de cajas

—Area de contexto

Productor: Valladolid (Provincia). Protocolos notariales

Historia institucional: repaso general a la historia del notariado

Historia archivistica

Forma de ingreso: Transferencias hechas desde las notarias y algunas com-
pras y donaciones.

—Area de contenido y estructura

Valoracion, seleccion y eliminacién: Conservacion permanente
Nuevos ingresos: se esperan transferencias anuales
—-Area de condiciones de acceso y uso

Condiciones de acceso; libre salvo mal estado de conservacion
Condiciones de reproducciéon

Lengua/escritura

Instrumentos de descripcion

—Area de documentacién asociada

Nota de publicaciones
—Area de control de la Descripciéon

Nota del archivero: quién y cuando realizé la descripcion en este nivel
Reglas y normas: convencion propia del AHPVa y Manual de Descripcion
Mudltinivel.

Nivel 3 Localidad

Codigo de referencia: ES-AHPVa, Protocolos notariales, Tudela de Duero
Titulo: Tudela de Duero (Se usan las denominaciones del Nomenclator del
Censo de Poblacion de Espana de 1970, del INE)
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Fechas: las de produccién
Nivel de descripcion: Seccién
Volumen: niimero de cajas
~Area de contexto

Productor: Tudela de Duero. Notarias

Historia archivistica: sus protocolos han sufrido grandes pérdidas por los
desbordamientos del rio Duero.

~Area de Documentacién Asociada

Nota de publicaciones
~Area de Control de la Descripcion

Nota del archivero

Nivel 5 Escribano

Codigo de referencia: ES-AHPVa, Protocolos Notariales, Tudela de Duero,
José Guzman el Joven

Titulo: José Guzmdn, el Joven

Fechas: las de produccion, sin data topica

Nivel de descripcién: Serie

Volumen: nimero de cajas

-Area de contexto

Productor: Guzmén,]osé, el Joven
Historia archivistica: datos biogrificos, a veces nos limitamos a indicar el
tipo de escribano que era.

Nivel 7 Protocolo

Cédigo de referencia: {ES-AHPVa, Protocolos notariales, Tudela de Duero,
José Guzman el Joven} 7402

Titulo: 1619, es decir el afio del protocolo

Fechas: las de produccién 1619, enero, 2-1619, diciembre, 27. Sin data topica

Nivel de descripcién: Unidad de localizacién

Volumen: 1 libro

-Area de contexto

Productor: {Guzman, José, el Joven)
Historia archivistica: para la signatura antigua del protocolo
—Area de contenido y estructura

Alcance y contenido: si se quiere mencionar algin documento del proto-
colo que se considera necesario recoger. Si no es un protocolo lo indicamos
aqui: cuentas y particiones, libro indicador, etc.

-Area de condiciones de acceso y uso
Lengua/escritura: Letra procesal
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Caracteristicas fisicas y requisitos técnicos: Indicamos el estado de conser-
vacion (bueno, regular, deteriorado o muy deteriorado), si esta encuadernado
o0 no, la presencia de cantorales y el nimero de folios.

—Area de notas

Recoge la signatura antigua, si la tuvo, y si el protocolo tiene indice o no.

Nivel 8 Instrumento publico

Cédigo de referencia: {ES-AHPVa, Protocolos...} 7402, fol. 203
Titulo: Carta de poder otorgada por el Capitin Martin Rojas...
Fechas: 1619, septiembre, 15

Nivel de descripcion: Documento compuesto

Volumen: 2 folios

~Area de contexto

Productor: {Guzmadn, José, el Joven|
—Area de contenido y estructura

Alcance y contenido: En el caso del catdlogo de disposiciones testamenta-
rias recoge el tipo documental, la vecindad, la naturaleza y la profesion, el
otorgante aparece en titulo.

Nivel 9 Documento simple o incorporado

Tiene la misma composicion interna que el nivel 8.
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Del resultado de la migracion de finales del afio 2002 podemos decir que el
paso de los anos nos ha demostrado que ha sido satisfactorio. Toda la informa-
cion de las bases de datos, herederas de las cédulas primigenias, se pudo acoplar,
sin pérdida alguna. Los usuarios, que consultan la aplicacion informdtica en el
ordenador de la Sala de Consulta, aprehenden rapidamente la logica de esta
entonces nueva forma de representar los documentos notariales.

Desde el ano 2003 todas las nuevas descripciones hechas sobre este conjun-
to documental se hacen directamente en la aplicacién informdtica. Ademas en
enero de 2007 reanudamos la catalogacion de las disposiciones testamentarias,
esta vez para cubrir el arco cronolégico 1876-1900. En agosto de 2007 el volu-
men de informaci6n descriptiva recogida en la aplicacién informatica sobre los
protocolos y registros notariales es el siguiente:

— Fondo multiple: .....cccooovevinenn. 1
— Localidades:.......c..cccovvevveeeee, 220
— NOtarios: cc...oeeeeeeeeeeeeeeieeeeeeeee, 3.587
— Protocolos:.......ccoeeveeeeeeceieeenaae, 27.795
— Instrumentos publicos: .................. 14.718
— Documentos incorporados:........... 3

En el ano 2000 la presentacion de la norma ISAD (G) supuso un paso deci-
sivo, pero es una norma de estructura general de datos. Una vez que se desa-
rrolle una norma de aplicacion o de contenido de datos, es preciso elaborar
una convencion para describir los documentos notariales. La necesidad reside
en la especificidad de estos documentos, generados en el ejercicio de la fe
publica extrajudicial por «esa figura hibrida de funcionario-profesional,
dependiente en lo organico e independiente en lo funcional», por tanto
poco asimilable a la estructura y descripcion que damos a la mayoria de las ins-
tituciones publicas o privadas.

En 2006, en las Jornadas «75 Aniversario de la creacién de los Archivos His-
toricos Provinciales: pasado, presente y futuro» de Guadalajara, Manuel Ravi-
na planteaba la aplicacion de la descripcion multinivel a los protocolos como
un reto, algunos ya le han hecho frente con sensatez?’. Ya estamos tardando
en alcanzar una convencién que, asumiendo lo fundamental de las Instruccio-
nes provisionales y aprovechando el trabajo realizado en cada Archivo en los
ultimos 75 anos, permita aplicar con flexibilidad la metodologia multinivel a
uno de los recursos mds fascinantes de nuestra personalidad histérica: el pro-
tocolo. Con intencionalidad, pero sin exageracion, hace casi sesenta anos
Josep Pla pudo sentenciar: «Las mejores revoluciones son las que ocurren
sobre las mesas de los senores notarios»®,

" GARCIA, José Aristénico «;Hacia una nueva concepcion del notariado?, £l Pais, 5 de
febrero de 2007.

Ll BELLO JIMENEZ, Victor M. y CABRERA VALENCIANO, M* Iluminada, «Los protocolos nota-
riales y la norma ISAD(G): una propuesta de clasificacion y descripcién», La torre: homenaje
a Imilio Alfaro Hardisson, Santa Cruz de Tenerife, 2005.

* P1LA, Josep, Viaje a pie, Barcelona, 1979 (1949), p. 53.
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RESUMEN: El lenguaje de programacion PHP es una mezcla de lenguajes de
programacion diferentes. Principalmente, utiliza la sintaxis que la mayoria de
los programadores conocen del lenguaje de programacién C, pero es muy dife-
rente a este ultimo, ya que PHP es un lenguaje interpretado y sirve como recur-
so informatico, para solucionar problemas de difusién y conservacién de docu-
mentos de archivo. Por ello se presenta en este articulo la interfaz grifica de un
posible modelo de archivo virtual en lenguaje de programacién PHP, como apli-
cacién opcional para conservar y difundir el grupo de documentos electorales
manuscritos del Archivo Histérico presencial del Congreso de los Diputados de
Espana. Para mostrar el funcionamiento y las caracteristicas del archivo virtual
como sistema de informacién histérico, se ha seleccionado una muestra docu-
mental; concretamente el grupo de documentos electorales manuscritos perte-
necientes a D. Praxedes Mateo Sagasta y Escolar (1854-1901), documentos que
se encuentran en fase de degradacion y peligro perecedero, y cuyo nivel de legi-
bilidad —en algunos casos— resulta confuso al haberse traslucido las tintas por el
reverso del soporte papel, por ello se muestra el acabado digital de estos docu-
mentos, asi como las herramientas de busqueda y localizacién del susodicho
material documental dentro de este modelo de archivo virtual concreto.

Palabras Clave: Lenguajes de programacién. PHP. Archivo virtual. Archivo His-
torico del Congreso. Tecnologias. Tecnologias digitales. Cédigo libre. Software
libre. Conservacién. Perpetuacion. Difusion. Serie de Documentacién Electoral.
Documentacién. Documentacion electoral. Documentacién manuscrita. Sagasta,
Praxedes Mateo.
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Project of a virtual archive dynamic in PHP to manage the handuwritten electoral
documentation of Historical Archive o the Congres of the Depulies of Spain

ABSTRACT: The programming language PHP is a mixture of different pro-
gramming languages. Mainly, it uses the syntax that most of the programmers
knows of the programming language C, but is very different from this last one,
since PHP is an interpreted programming language and serves like computer
science resource to solve to problems of diffusion and archive document con-
servation. For that reason, appears in this article the graphical interface of a
model possible of virtual archive in programming language PHP, that it can
serve to conserve and to diffuse the handwritten electoral documentation of the
Historical Archive of the Congress of the Deputies of Spain. In order to show the
characteristics of the virtual archive working like historical information system,
has been selected a concrete documentary sample; the electoral handwritten
documentation pertaining to D. Praxedes Mateo Sagasta and Escolar (1854-
1901); documents deteriorated, whose index of legibility -in some cases- it is con-
fused because the inks has transfered by reverse of the paper format, therefore
it is demonstrated the functioning of search tools and recovery of the concrete
virtual archive and the presentation of electoral documents in digital format.

Key Words: Programming language. PHP. Virtual archive.Historical Archive of
the Congress. Technologies. Digital technologies. Open Source. Free software.
Conservation. Perpetuation. Diffusion. Series of Electoral documentation. Docu-
mentation. Electoral documentation. Handwritten documentation. Sagasta, Pra-
xedes Mateo.

SuMARIO: 1. Introduccién. 2. Caracteristicas del lenguaje de programacion
PHP y posibles aplicaciones en el dmbito biblioteconémico, documental y
archivistico. 3. Propuesta de un archivo virtual dindmico en lenguaje de pro-
gramacién PHP, para gestionar la documentacion electoral manuscrita del ACD.
3.1. Presentacién grafica de un archivo virtual que contiene una muestra de
documentos electorales manuscritos en fase de degradacién. 4. Conclusiones.
5. Bibliografia consultada.

1. INTRODUCCION

La ciberdocumentacion es la ciencia que estudia comparativamente los sis-
temas de comunicacién y regulaciéon automatica de los seres vivos con sistemas
documiticos automiticos y electrénicos semejantes a aquellos en procedi-
mientos y procesamientos de informacion. Entre las funciones y actividades
comunes se encuentra la gestion automatica, electrénica y digital de docu-
mentos manuscritos, iconograficos y multimediales (combinacién de texto,
imagen y sonido) tras ser almacenados estos tltimos en bases de datos seguras
y relacionales a través del gestor correspondiente (SGBD).
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Los conceptos de ciberdocumentacién y ciberdocumatica encierran en si
mismos los términos lingtisticos simples y compuestos de: bibliologia tecno-
l6gica, documentacion técnica, informacién retrieval, informdtica docu-
mental, informatics, informatika, documentique, documatique y tecnologias
de informacién y documentacion, todo ello contextualizado y contemplado
desde una 6ptica comunicacional cognitiva efectuada entre los sistemas de
gestion electrénica y automatica de informacion y la capacidad cognoscitiva
pensante cabida en la mente humana. Se produce un intercambio de infor-
macion —no de datos simples— entre el sistema documental maquina vy la
capacidad de entendimiento y abstracciéon del hombre, asi como un proce-
so de retroalimentacion, que revela el nivel o grado de adecuacién de un sis-
tema de gestion electronico y automatico de informacion con respecto a las
necesidades concretas del usuario final, por ende, los sistemas de gestién
automadtica y electronica de documentacion deben adaptarse y por ello son
cambiantes, para superar los problemas derivados de la representacién vy
recuperacion de la informacion mediante la creacién de mecanismos, que
reflejen la estructura cognoscitiva del usuario. Para ello es basico analizar la
semantica del texto capturado digital y optimizadamente ademas de estudiar
el lenguaje natural que se utilizara para la recuperacién organizacional del
contenido informativo, asi como el contexto o situacién concreta en la que
se recuperara tal documentacién digital: archivo, biblioteca y centro de
documentacién.

Se pretende explicar en este articulo c6mo tratar ciberdocumentalmente
los documentos electorales manuscritos conservados en la Seccién de Docu-
mentacion Parlamentaria del Archivo Historico del Congreso de los Diputa-
dos utilizando para ello un sistema de informacion histérico construido en
lenguaje de programaciéon PHP, entre otros, y para mostrar el funcionamien-
to de este sistema de informacién, se ha seleccionado una muestra docu-
mental, que representa el 10% de la Serie de Documentacién Electoral,
concretamente los documentos electorales manuscritos alusivos a D. Préaxe-
des Mateo Sagasta y Escolar (1854/1901), con la finalidad de canalizar todo
su contenido informativo a través de la red Internet de forma dindmica,
empleando para ello tecnologias digitales y lenguajes de programacion,
como por ejemplo: JavaScript, PHP y HTML. Dependiendo del lenguaje de
programacion, procedimiento informaticoy /o tecnologia de captura digital
que se elija, se hara llegar digitalmente a los usuarios potenciales del Archivo
Historico del Congreso de los Diputados los documentos electorales sagasti-
nos de una manera mas o menos sofisticada, mas o menos inteligente, y mas
0 menos rapida.

En el siguiente subepigrafe se analiza y se estudia el por qué o los motivos
por los que se ha decidido aplicar y/o emplear nuevas tecnologias digitales
ciberdocumentales para gestionar informaticamente el grupo de documentos
electorales sagastinos (S. XIX-XX) —como muestra documental—, conservados
en soporte papel y escriturados manualmente.
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9. CARACTERISTICAS DEL LENGUAJE DE PROGRAMACION PHP Y POSIBLES APLICACIO-
NES EN EL AMBITO BLIBLIOTECONOMICO, DOCUMENTAL Y ARCHIVISTICO

El lenguaje de programacién PHP es acronimo de Hypertext Processor, eso
es, un lenguaje interpretado de alto nivel embebido en paginas web HTML,
fue concebido en otorio del ano de 1994 por Ramus Lerdof. Es una mezcla de
lenguajes de programacion. Generalmente, utiliza la sintaxis que la mayoria
de los programadores conocen del lenguaje de programacién G, pero el len-
guaje de programacién C, es muy diferente a PHP. PHP reconoce diferentes
tipos de variables, pero no comprueba un tipo fijo, ademas reconoce clases
pero no los tipos estructurados. PHP combina muchas propuestas conceptua-
les diferentes en una propuesta completamente nueva, digamos que es un len-
guaje de programacién al que podriamos denominar como el cajon de «sastre
informdtico», ya que una de sus caracteristicas mds fuerte es que soporta codi-
gos de diferentes plataformas de bases de datos, entre ellas: Adabas D, dBase,
Empress, Ingress, Interbase, FrontBase, DB2, Informix, mSQL, MySQL,
ODBC, Oracle, PostgreSQL y Sybase.

PHP soporte varios lenguajes de programacion —como se ha indicado en
lineas anteriores—, por tanto permite extraer los mejores recursos informaticos
procedentes de lenguajes de programacién externos al codigo basey / o inter-
no. Digamos que PHP integra unos componentes considerados ya ideales,
—para todos los sistema de informacién— por FROST en 1989: definicién de un
esquema conceptual, diccionario de datos, especificacion de paquetes de
entrada y salida de datos, estructura simétrica de almacenamiento de datos,
modulo de transformacién légica a fisica, integracion de un subsistema de pri-
vacidad y otro de integridad de propésito general, integracién de un subsiste-
ma de reserva y recuperacion de propésito general, un generador de progra-
mas de aplicaciones (control de actualizaciones del sistema), un generador de
programas de informes (control estadistico del sistema) y un lenguaje de con-
sulta de propésito general (busqueda de informacion en el sistema informati-
co por texto libre e integracién de motores de busqueda).

Utilizar el lenguaje de programaciéon PHP para construir un portal o una
web dindmica, en el que se precise integrar un archivo o biblioteca virtual,
implica plantearse los siguientes cuestionamientos: ;PHP se ajusta a las necesi-
dades informativas de mi proyecto piloto? Eso es, se debe conocer a prioriy con
exactitud las necesidades informativas de los usuarios finales a los que va desti-
nado el uso del sistema de informacién que construiremos en lenguaje de pro-
gramacion PHP, la plataforma en la que se va a desarrollar el sistema de infor-
macién, pues no se debe subestimar nunca los intereses de los usuarios
potenciales, ya que de ello depende el éxito o fracaso del sistema de informa-
cién en cuestién. Por tanto, la planificacién del sistema de informacion en len-
guaje de programacién PHP ocupard el 50% del tiempo que necesitaremos
para desarrollar la interfaz del sistema, desde que se plantea te6ricamente
hasta que se pone en practica y funcionamiento. La planificacion es la parte
mas importante en estos proyectos, pues una buena planificacion aprioristica
garantiza éxito en los resultados finales, que podremos comprobar a posteriori
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en el estudio del rendimiento, la utilidad y facilidad de uso que los usuarios
experimentaran al tomar contacto con la interfaz y las herramientas de biis-
queda y recuperacién de informacién, datos y documentos. La buena planifi-
cacion de un proyecto piloto en PHP; evitara futuras reestructuraciones del sis-
tema de informacion.

El motivo por el que se ha seleccionado el lenguaje de programacién PHP,
para proponer un archivo virtual que proporcione la conservacién y canaliza-
cion on-line de la documentacion electoral manuscrita del Archivo Histérico
del Congreso de los Diputados de Espaiia, y no otro lenguaje de programa-
cion, ha sido fundamentalmente, porque el lenguaje de programacién PHP
actualmente, junto con los lenguajes de programacién JAVASCRIPT, XML,
Macromedia Flash, Anfy, etcétera son lenguajes de programacion y software
que aportan mayor numero de ventajas en la construccién de portales y pagi-
nas web dinamicas. Ademas, PHP permite mantener el sistema de informacién
en constante actualizacion a través de la opcién «APPEND», que significa ana-
dir nuevos modulos y bloques de cédigo fuente. A todo este ciimulo de venta-
jas cabe anadir otra mas: PHP permite fijar un algoritmo de busqueda y recu-
peracion de informacién muy sencillo y complejo a la vez, utilizando para ello
operadores booleanos, posicionales (absolutos y relativos) y texto libre, por lo
que es practicamente imposible no encontrar de manera sencilla un docu-
mento, porque para ello sélo es necesario saber la fecha, titulo, tema, etcéte-
ra del mismo. PHP pone a disposicion del administrador o autor del portal,
una serie de herramientas cibermétricas, que informan diariamente de la evo-
lucion, éxito o fracaso del sistema de informacién. A esto cabe anadir, que
PHP integra la opcién MySQL y un pequeno script que mantiene controlado
todos los archivos de la aplicacién web en forma de directorio sin mayor pre-
ocupacion. Es importante indicar que antes de fijar el script y los campos de
la base de datos se debe pensar detenidamente en los usuarios que van ha uti-
lizar la aplicacion. A través de un esquema conceptual representativo de la rea-
lidad, el programador debe detenerse en el disefio de la base de datos,
poniéndose en el lugar conceptual del usuario y formuldndose interrogantes
tales como; ¢la base de datos cubre o no cubre las necesidades informativas del
usuario final?, el sistema de recuperacion de informacién disefiado plantea o
no plantea dificultades en dicha recuperacién de la informacién? El método
que permite contestar a todos estos interrogantes; consiste en el estableci-
miento de una encuesta al principio de la pagina web o portal, donde se inte-
rrogue al usuario a través de preguntas relacionadas con el grado de satisfac-
cion, que ha fomentado en ellos el sistema de informacién en general, pues el
objetivo final es crear un modelo de gestion de informacién, que actue de
intermediario entre los usuarios, el modelo y el sistema fisico donde se encuen-
tra y se ha almacenado el material bibliogréfico y documental. Esta es la tarea
mds complicada, porque las diferencias de l6gica que se dan entre los esque-
mas mentales de los usuarios, y los esquemas conceptuales de los lenguajes
documentales, asi como las divergencias halladas en los lenguajes informaticos
mas limitados y rigurosos, es verdaderamente abismal, lo cual provoca un nivel
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de incertidumbre y ambigiiiedad muy alto y dificil de superar, ain siendo este
factor decisivo para el éxito o el fracaso del sistema de informacion.

El lenguaje de programacién PHP, es un lenguaje que presenta la ventaja de
ser un lenguaje totalmente gratuito y / o abierto (OPEN SOURCE); el codigo
abierto conlleva la licencia GNU (General Public License). Se ha investigado
concienzudamente el lenguaje de programacién PHP y no hay dudas acerca de
su eficacia y ventajas. Es una aplicacion informitica totalmente gratuita y no
por ello ofrece menos prestaciones que una aplicacion informatica de pago:
como ACCESS, ARGO, FILE MARKET, entre otros programas gestores de
informacién diseniados para almacenar y recuperar referencias bibliograficas y
documentacion digital y virtual.

Expuestas las caracteristicas esencias del lenguaje de programacién PHP, se
pasa en parrafos siguientes a explicar cuales son las aplicaciones, que este len-
guaje de programacion, puede aportar a la conservacion y difusion de la docu-
mentacién electoral manuscrita del Archivo Histérico del Congreso de los
Diputados de Espana:

A través de la muestra de un grupo de documentos electorales sagastinos
seleccionados, se ha averiguado el estado de conservacion en el que se encuen-
tran todos los documentos electorales manuscritos datados en el S. XIX, y que
se conservan en el Archivo Histérico del Congreso de los Diputados. Presentan
los siguientes niveles de deterioro: acidez, foxing moteado, oscurecimiento,
roturas y migracién de tintas por anverso y reverso. Por ello se debe canalizar
cibernéticamente y convertir a formato digital todos los documentos electora-
les a un estado de conservacion a la vez perenne y digital.

Como técnica de preservacion, digitalizacion y difusion se propone utilizar
el lenguaje de programacién dinamico PHP, para canalizar on-line los docu-
mentos electorales sagastinos convertidos a formato digital. Se ha selecciona-
do este lenguaje de programacién, porque PHP permite solucionar los pro-
blemas de difusién y conservacion de los que adolece los documentos
electorales manuscritos del S. XIX.

El lenguaje de programacién PHP se ha aplicado al caso concreto de la
digitalizacion, restauracion y difusion hipertextual de la documentacion elec-
toral manuscrita del ACD, a través de la propuesta de un archivo virtual pilo-
to, pero este mismo lenguaje de programacién estd siendo aplicado en el
ambito biblioteconémico, documental y archivistico en Espana y en el extran-
jero'. Concretamente en Espana: «£l Proyecto Codigo Libre: introduccion 'y objetivos
del Proyecto Cédigo Libre en Documentacion», denominado: «Proyecto de innovacion
educativa 042PIE246B», que ha sido financiado durante el ano 2005 por la Uni-
versidad Complutense de Madrid, tal vez sea uno de los proyectos pioneros
mds importantes de investigacién circunscrito en el drea de Biblioteconomia

' En el extranjero son importantes los siguientes proyectos de Codigo Libre: £l Sistema
Keystone basado en lenguaje de programacion PHP y administracién de documentos XML.
Esta siendo utilizado en la Biblioteca Nacional de Australia y en la Biblioteca del Estado de
Texas. Para mas informacién constltese la web: http://www.indexdata.dk/keystone/. El soft-
ware de Cédigo Libre E-Prints que permite la actualizacion constante de articulos, noticias,
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y Documentacion elaborado en OPEN SOURCE, que haya sido fomentado y
desarrollado en Espana. Este proyecto ha sido impulsado por profesores titu-
lares de la Escuela Universitaria de Biblioteconomia y documentacion de la
Universidad Complutense de Madrid. Con este proyecto se pretende alcanzar
la consecucion de cuatro objetivos basicos: conseguir abaratar los gastos oca-
sionados en la adquisicién y mantenimiento de los programas informaticos;
crear un espacio en el que el personal docente pueda compartir sus necesida-
des y experiencias relacionadas con el mundo de las nuevas tecnologias digita-
les y documentales; crear un ciberespacio de educacién superior traducido en
todos los idiomas del Estado y de la Unién Europea, donde pueda compartirse
entre profesores de diferentes centros y universidades el software educativo y
de investigacion dentro del dmbito de la Documentacién, y por ultimo desa-
rrollar cursos de formacién on-line adaptados a las necesidades formativas mas
demandas por el personal docente, para que a posteriori dicho personal apli-
que el material aprendido de manera efectiva hacia el personal discente.

El lenguaje de programacién PHP, como se ha denominado en parrafos
anteriores, es el cajon de «sastre informdtico», eso es, implica un alto porcen-
taje de generalidad, por lo que puede ser adaptado y aplicado a cualquier rea-
lidad archivistica, bibliotecaria y documental.

A continuacion se muestra la interfaz grafica del archivo virtual propuesto
en lenguaje de programaciéon PHP en la versién Postnuke 0.7.2.6 Phoenix?,
para la conservacién y canalizacién cibernética de la documentacién electoral
manuscrita del Archivo Histérico del Congreso de los Diputados de Espana.

3. PROPUESTA DE UN ARCHIVO VIRTUAL DINAMICO EN LENGUAJE DE PROGRAMACION
PHP, PARA GESTIONAR LA DOCUMENTACION ELECTORAL MANUSCRITA DEL. ACD

Se ha planteado implantar en el Archivo Histérico del Congreso de los
Diputados de Espana un sistema de informacién histérico automatizado basa-
do en el lenguaje de programacion PHP, porque se parte de un sistema de
organizacién manual ya obsoleto; como son los inventarios en formato impre-
$0, que requieren de mayor concisién y rapidez de acceso a la informacion, y
porque se pretende mejorar y ampliar el fichero electrénico de diputados, el
cual sélo ofrece informacion bio-bibliografica referencial no ajustada a las
reglas de catalogacion oficiales.

Los objetivos globales del sistema de informacién son aunar descripcion fisica
y descripeion de contenido de los documentos electorales manuscritos de la
muestra documental seleccionada: documentos electorales sagastinos, eso es, a
modo de muestra documental parificativa, junto a dichos documentos electorales

etcétera. Para mds informacién constltese la web: hLLp://www.eprinls.org/. El Sistema de
base de datos refBASE, destinado a la edicién y gestion de referencias bibliograficas. Para mis
informacién consiiltese la web: hllp://reﬂ)asc.sourceﬁ)rge.n(—:t/.

* Postnuke es una comunidad de informaticos fundamentada en el desarrollo de con-
tenidos multimedia e informaticos. Es un pack constituido por herramientas informdticas
gratuitas, que permite construir portales y paginas web dinamicas.
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digitalizados en una segunda fase descriptiva. Con ello se consigue la descripcion
del material electoral de forma completa sin necesidad de consultar el material
original, lo cual contribuye positivamente a incrementar la preservacion digital de
la coleccion electoral mds antigua a la vez que representa mayor comodidad de
acceso, no solo para los investigadores del archivo, sino también para los funcio-
narios-archiveros del mismo.

Un SIH (Sistema de Informacion Histérico) presenta la particularidad de ser
capaz de tratar archivisticamente los fondos bibliograficos y documentales de una
institucion cualquiera, y analizar meticulosamente el dato histérico que ayuda a
optimar el flujo de informacion en el campo de las Ciencias Sociales y Humani-
dades, por tanto un SIH integra base de datos y procedimientos formales, dise-
nados y mantenidos para almacenar, tratar y recuperar informacion histérica,
segtin apunta Francisco Javier Garcia Marco. Todo ello gira entorno a los intere-
ses que suscita en la actualidad la investigacion en Ciencias Historicas e Historio-
graficas segtn el profesional al que nos refiramos o del que estemos hablando.
Un SIH permite que los historiadores formulen sus hipétesis historicas e identi-
fiquen acontecimientos sociales y politicas de antano a través de material docu-
mental antiguo debidamente organizado y digitalizado, por tanto la labor social
de un SIH es crucial en la sociedad del conocimiento si lo que se pretende es que
lo investigadores historicos alcancen verdades cientificas y /o reales.

La viabilidad y desarrollo de este sistema de informacién histérico es abso-
luta, en primer lugar porque se trabaja con herramientas informdticas y softwa-
re que son totalmente gratuitos, y en segundo lugar porque la implantacion del
sistema de informacién histérico y dinamico —no olvidemos esta ventaja tecno-
l6gica—en el Archivo Historico del Congreso, depende tnica y exclusivamente
del consentimiento y aceptacion del mismo por parte de director de tal archivo
gubernamental, el cual no tendra que pedir ningtn tipo de ayuda econémica a
la Junta de Contratacién, Obras y Suministro del Congreso de los Diputados.

Postnuke es una comunidad comunicativa fundamentada en el desarrollo
de contenidos multimedia e informaticos. Postnuke version 0.7.2.6 Phoenix es
un pack constituido por herramientas informdticas gratuitas, que permiten
construir portales y paginas webs dindmicas. En este caso concreto ha permi-
tido la construccion de un archivo virtual histérico y dinamico, cuya estructu-
ra responde a un sistema de informacién histérico, a través de cual se ha inten-
tado ofrecer al usuario recursos digitales, que permitan realizar actividades de
investigacion de forma cémoda, precisa y rapida en el Archivo Historico del
Congreso de los Diputados de Espana.

Una de las versiones mas reciente de Postnuke es la 0.7.2.6 Phoenix, es un
producto OpenSource (Codigo abierto), por tanto es gratuito. El codigo abierto
conlleva la licencia GNU (General Public License). Esta licencia ha permitido
que la presente investigacion usara, modificara y redistribuyera el software post-
nukero al antojo de la doctoranda que ha redactado este trabajo de investigacion.

A continuacién se explica y muestra, graficay teéricamente, el diseno del
archivo virtual piloto propuesto para el Archivo Historico presencial del Con-
greso de los Diputados de Espana.
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3.1. Presentacion grdfica de un archivo virtual que conliene una muestra de documen-
los electorales manuscritos en fase de degradacion

El archivo virtual disenado en Postnuke se divide en cuatro partes basicas:
bloques, m6dulos y temas. Los bloques son dreas especiales de contenido inser-
tados en la <home» del archivo virtual: mend, registros, enlaces y estadisticas
cibermétricas; son los tres bloques fundamentales del sistema de informacién.
Los bloques pueden moverse y modificarse ajustindose a las necesidades con-
cretas del archivo virtual. Los médulos son los que otorgan funcionalidad y acti-
vidad dindmica al archivo virtual. Los médulos basicos son: modulo de adqui-
siciones, modulo de catalogacién y médulo de circulacion o préstamo. A través
de los modulos, el sistema de informacién histérico cumple las tres grandes
fases de todo proceso documental: entrada de informaciéon —médulo de adqui-
siciones, tratamiento de la informacién —médulo de catalogacion y difusion
documental -moédulo de circulacién o préstamo (control de los usuarios regis-
trados en el sistema de informacién por parte del super usuario o administra-
dor de la sede web). Cada médulo cumple una serie de funciones especificas:

— Modulo de Adquisiciones: este médulo se encarga de gestionar automa-
tizadamente la gestion de la seleccion y adquisicion de documentos elec-
torales novedosos en cualquiera de las formas que ingresen al Archivo
Historico del Congreso.El médulo de adquisiciones se controla a través
de una base de datos creada en Postnuke e integrada por diferentes dreas
catalograficas descriptivas que permanecen en constante actualizacion.

— Modulo de Catalogacién: la funcién de este médulo es la elaboracion
de un catdlogo digital, que es el instrumento de acceso a los documen-
tos electorales para los usuarios. Asi es como se crea la base de datos
bibliogrifica del sistema en MySQL. Este sistema de informacién histo-
rico recoge informacién visual e informacién descriptiva sobre el grupo
de documentos electorales contenidos en un momento determinado en
la base de datos del archivo virtual. Se dispone una serie de fichas cata-
lograficas adjuntas a la imagen digital del documento, las cuales con-
templan una serie de dreas descriptivas ajustadas a las reglas generales
de catalogacion, que se aplican a toda clase de textos manuscritos lega-
les. Dichas areas son: drea de titulo y de mencién de responsabilidad,
drea de fecha, area de descripcion fisica y drea de notas.

— Mobdulo de circulacion o préstamo: este médulo incluye el seguimiento
del grupo de documentos electorales digitalizados cuando estd circulan-
do entre unidades del servicio (Intranet) y por el exterior (Internet).

La Serie de Documentacién Electoral perteneciente a la Seccion Parla-
mentaria del Archivo Histérico del Congreso de los Diputados de Espana, no
presta fuera de las instalaciones del archivo el material bibliografico original,
todo documento electoral se consulta en sala de investigacion, la cual se ve
provista del material mobiliario acondicionada a estas tareas, por lo que se
procede en numerosas ocasiones en el proceso de reproduccion del material,
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bien a través de fotocopia o bien a través de microfilm, por tal razén este
médulo se concentra basicamente en la gestion de dos bases de datos desliga-
das en dos tipos de usuarios diferentes: investigadores potenciales del archivo
virtual y diputados del Congreso que actian también como usuarios. Se tra-
baja con base de datos comunes, por tanto una misma informacion se puede
aprovechar en distintas funciones del sistema, por ejemplo los datos que se
introduzcan en el sistema de un documento en el proceso de adquisiciones ya
aparecerdn cuando ese documento se catalogue mas tarde.

Por tltimo el archivo virtual ha tratado tres temas con el objetivo de infor-
mar al usuario sobre el motivo de la existencia del mismo sobre su utilizacion
y sobre la historia de la institucién que lo acoge. Dichos temas son: Preserva-
cién digital, Normas y condiciones de uso, y finalmente Historia del Archivo
Histérico del Congreso de los Diputados de Espana.

A continuacién se muestra la interfaz grafica con sus diferentes apartados.
Progresivamente en la parte inferior de la imagen se ird explicando en qué
consiste cada una de las opciones del archivo virtual histérico construido en

Postnuke version 0.7.2.6 Phoenix.

E Home del Archivo Historico Virtual:

+ Manuscritos antiguus - MicrosufUinternet Explorer

23 Archivo Historico Virtual del Congreso de lus Diputados de Espana s

Archivo  Edicidn  Ver Favoritos  Hemamientas Ayuda
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Este es el aspecto fisico que presenta la pagina principal de acceso al Archi-
vo Historico Virtual propuesto para representar ciberdocumentalmente ¢l
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Archivo Histérico presencial del Congreso de los Diputados de Espana. La
«<home» ofrece una informacién breve sobre el autor del diseno, asi como del
contenido documental e histérico conservado en la institucién gubernamen-
tal. El usuario a través de los enlaces dispuestos horizontal y verticalmente a lo
largo y ancho de la interfaz pueden acceder al inicio de la pdgina, a los foros
de discusion, a una serie de manuales e instrucciones de uso de la sede web
—para usuarios no experimentados en herramientas tecnoldgicas—, asi como
registrarse y /o crearse una cuenta personal, para poder acceder a determi-
nados moédulos del archivo; como son los médulo de catalogacion y de circu-
lacion, ya que el médulo de adquisiciones queda reservado sélo para el per-
sonal administrador del sistema de informacién histérico.

El segundo grafico muestra el resto de los enlaces y funciones de interés
integrados en el Archivo Virtual: noticias, recomendaciones a otros usuarios
v/o colegas, busquedas booleanas y en texto libre, preguntas y/o dudas mas
frecuentes formuladas por otros que pueden servir de ayuda a futuros usua-
rios, estadisticas sobre el nivel de satisfaccién que el SIH estd alcanzando dia-
riamente, y envio de toda clase de sugerencias, quejas, ruegos y /0 preguntas.

El menu desplegable finaliza con un apartado de temas en el que se mues-
tran articulos sobre todas las actividades novedosas ocurridas en el Archivo
Historico, asi como tres temas mds relacionados con la archivistica: preserva-
cion digital, normalizacién e historia del Archivo Histérico del Congreso de
los Diputados de Espana.

4 Archivn Historico Virtual dol Congrasa de Ins Diputardos de Espana =
Archivo Edididn  Yer Favortos Herramientas  Ayuda

Que - © 1) D @) Poivws frreens oo @ 3- 275 B B

s Manuseritns antigos - Micrasoft Infernet Fxplorer

Vinoulos

n 3 || QLastSearch | @ SpamArest

e able - Cubre
% un hecesidades.
- (O Suficienta - Cubre un 5%
a3 necesidades.
;
[ Resutados | Encuestos ]

& Intranet local

| Digitalizado por www.vinfra.es



102 NADIA VILLARE]JO SANCHEZ,

E Modulos de catalogacién-Base de datos referente a la Documentacion Elec-
toral sagastina (1854,/1901)

La imagen que a continuacion se muestra, presenta la interfaz concreta
que da paso a todos los documentos electorales alusivos a D. Praxedes Mateo
Sagasta y Escolar, politico liberal y progresista de suma importancia en la Espa-
na del S. XIX.

Las buisquedas se hacen por periodos cronol6gicos, y dentro de cada perio-
do cronolégico por legislatura vigente celebrada en cada ano electoral como se
expone en el siguiente grifico. Los hiperenlaces han sido dispuestos en forma
de tabla dividida, con la finalidad de separar los analisis documentales en dos
formas diferentes de organizacién ascendente y descendente. Cabe la posibili-
dad de aumentar la base de datos todo lo que se quiera, pero en este caso se
opta por cerrar esta base de datos y abrir otra diferente en el modulo de adqui-
siciones, dado que estamos hablando de un grupo de documentos electorales
histéricos que no serd de ninguna manera ampliados progresivamente.

73 frchivo Historico Virtual del Congreso:de los Diputados de Espafia : #anuscritos antiguos - HicrosoftiInternet kxplorer
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o Documentacion electaral - Don, Praxedes Mateo Segasta y Escalar. (1845/1901)
- Conyrasn 7
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olrece 13 posibilided a2
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La imagen muestra la interface concreta que da paso a todos los docu-
mentos electorales referentes a D. Praxedes Mateo Sagasta y Escolar, politico
liberal y progresista de suma importancia en la Espana del S. XIX.
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Las busquedas se hacen por periodos cronolégicos, y dentro de cada perio-
do cronologico por legislatura vigente celebrada en cada aio electoral como se
expone en el siguiente grafico. Los hiperenlaces han sido dispuestos en forma
de tabla dividida, con la finalidad de separar los andlisis documentales en dos
formas diferentes de organizacion ascendente y descendente. Cabe la posibili-
dad de aumentar la base de datos todo lo que se quiera, pero en este caso se
opta por cerrar esta base de datos y abrir otra diferente en el médulo de adqui-
siciones, dado que estamos hablando de un grupo de documentos electorales
historicos que no serd de ninguna manera ampliados progresivamente.
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Cada uno de los enlaces abre una ficha documental en la que se muestra
un documento electoral caracteristico o representativo del periodo y legisla-
tura concreta y continuacion se exponen una serie de datos catalograficos
diferenciados por dreas: drea de titulo y de mencién de responsabilidad, area
de fecha o data tépica y cronologica, area de descripcion fisica y drea de notas.
Ademds se expone otro tipo de informacién complementaria no obligatoria
segun las normas de catalogacion vigentes: tipologia documental, estado de
conservacion y ubicacion del manuscrito original; informacién de extremada
importancia para investigadores diplomaticos. En el tercer grifico se muestra
claspecto de las fichas ciberdocumentales:
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Al final de cada ficha ciberdocumental se dispone un enlace que comunica
con otra pagina en la que el usuario puede ver el grupo de documentos electo-
rales, cuya fecha cronoldgica ha sido seleccionado de antemano. Una particu-
laridad caracteristica de este hiperenlace es que permite que el usuario mani-
pule el documento a través de la opcion zoopam ofrecida por el programa
informatico Anfy 2.1; alejando o cercando la visualizacion del documento segun
las necesidades oculares de cada cual, con ello se consigue dar un acabado uri-
dimensional al documento electoral digitalizado.
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Secretsria del Archivo provincial de Zamora

Coneulte la coleccion completa a través del siguiente enlace:

&4 Inranet local

“ 2§ Docurmental - Micros.,

El archivo virtual ademds dispone de un moédulo de adquisiciones de
documentos electorales novedosos (1996-2004), accesible s6lo para adminis-
tradores de la sede web hasta que concluya el ingreso de los mismos. El gra-
fico siguiente muestra el interfaz que permite el registro de nuevos docu-
mentos, asi como los datos catalogréficos breves que se introducen sobre cada
grupo de documental que ingrese. Los documentos electorales nuevos que
ingresen en el Archivo Virtual Histérico se describirdn escuetamente a traves
del titulo, edicion, fecha de emision y tipologia documental de los mismos.
Una vez ingresados pueden ser editados de nuevo ampliando el contenido
descriptivos de los mismos e incluso borrados de la base de datos por no ser
considerado finalmente su conservacién relevante una vez que cumpla su
mision administrativa.
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E Moédulo de circulacion-Base de datos de usuarios registrados:

El Archivo Histérico Virtual permite hacer un seguimiento de los usuarios
y diputados investigadores registrados a través del médulo de circulacion. Los
registros de los usuarios contienen una serie de datos personales que deter-
minara a priori el administrador del archivo virtual: datos tales como nombre
y apellidos, profesion, intereses, e-mail, fotografia, etcétera. El usuario ingre-
sard los datos personales que estime oportuno y en ultima instancia serd el
administrador el que decida dar de alto o de baja a los usuarios que soliciten
clingreso a la base de datos. Los miembros registrados en el Archivo Virtual
tendrdan acceso a todos los usuarios potenciales del archivo, para intercomu-
nicarse entre ellos, cuya buisqueda se hard por orden alfabética de nombre y
apellidos o pseudonimo.

El médulo de circulacion ademds permite saber qué usuarios estan conec-
tados en el preciso momento de la bisqueda y /o recuperacion de los docu-
mentos, ast como cuales son los usuarios investigadores y diputados que han
ingresado recientemente. Para poner en funcionamiento esta opcion es nece-
sario que el Archivo Virtual Histérico sea instalado en un host a nivel intranet
o Internet seguin sea el nivel de difusién que la institucion biblioteconémica y
documental quiera ofrecer.

Esta es la apariencia que presenta el médulo de circulacion:
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Panel de Administracion:

El Archivo Virtual Histérica se modifica a través de un panel de control
accesible s6lo para el super usuario —llamado asi en términos postnukeros—. A
partir de este panel de administracion el super usuario puede ampliar, elimi-
nar y modificar a su antojo todo el contenido de la sede web. Este es lo que
determina el dinamismo de esta herramienta tecnolégica, el Archivo Virtual
Histérico propuesto para el Archivo de Congreso, puede permanecer en cons-
tante actualizacion.

A través de una serie de iconos el administrador comienza a operary con-
figura el Sistema de Informacién Histérico (SIH). Los apartados mds intere-
santes son: la base de datos, los médulos, los bloques, los permisos, los temas
(topics), las estadisticas y encuestas y los ratings de seguimiento, asi como los
comentarios y la descarga de los manuscritos mas solicitados, este ultimo apar-
tado puede ahorra busquedas innecesarias.
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En el siguiente grafico se muestra el apartado de estadisticas, que revela el
nivel o grado de éxito y/o fracaso del SIH. Esta opcion para que se desarrolle
plenamente debe ponerse en funcionamiento de forma on-line y no off-ine

como esta en la actualidad, funcionando en el localhost del PC a modo de
pruebas.

E Estadisticas y ratings de seguimiento:

Junto con la opcién «Preguntas mdas frecuentes», este apartado, que al igual
que las encuestas cibermétricas instaladas en la «home» del sistema, es intere-
santisimo de cara a la evaluacion del éxito o fracaso del sistema de informa-
cion. Evidentemente si la conexién al sistema de informacion por horay por
dia es masiva, indudablemente el sistema ha sido aceptado por los usuarios
mvestigadores y garantiza su eficacia y usabilidad en la institucion o entidad
que lo coteja. El sistema de encuestas y estadisticas automatizado ahorra
mucho tiempo en investigaciones. No deja de ser un método directo de eva-
luacion, y ademds es un medio mds rapido y eficaz que el impreso.
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E Métodos de busqueda de informacién en todo el SIH:

El SIH permite hacer bisquedas genéricas y especificas en todo el Sistema
de Informacién Histérico. Las busquedas se fundamentan en textos libre,
introduciendo una palabra/s significativa/s que funcionen a modo de des-
criptor, y una vez introducido el término se especifica en qué dreas del sistema
se quiere que el sistema efectie la busqueda. Normalmente suele utilizarse las
buisquedas booleanas porque precisan mds la recuperacion de la informacion,
sin embargo para usuarios despistados la opcion texto libre es fundamental
donde pueden introducir cualquier palabra relacionado con el contenido del
Archivo Virtual Histérico del Congreso de los Diputados.

La imagen muestra la interfaz que permite la busqueda de informacion en
el sistema:
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Estas son las opciones bdsicas que se han seleccionado como dpice, para
mostrar griaficamente la herramienta tecnologica elegida como proyecto pilo-
to de Archivo Virtual Histérico representativo del Archivo presencial del Con-
greso de los Diputados de Espania, sin embargo son muchas mads las opciones
que presta esta tecnologia digital, pero se teme ser prolijos, por lo que se ha
preferido mostrar sélo aquellas partes del archivo que son mas interesantes,
importantes y fundamentales para comprender el funcionamiento interno de
un sistema de informacién histérico disenado en lenguaje de programacion
PHP, asi como las prestaciones y adaptaciones cabidas en €, para funcionar
como biblioteca o archivo virtual.

4. CONCLUSIONES

Indudablemente la Junta de Contratacion, Obras, Servicios y Suministros
del Congreso de los Diputados de Espaia tiene muy ficil la financiacion del
proyecto piloto postnukero propuesto para el Archivo histérico presencial del
Congreso del los Diputados de Espaia. La Junta tan sélo se encargaria de
financiar la digitalizacién y restauracién profesional de la Serie de Documen-
t0s Electorales manuscritos, albergando los grupos de documentos electorales
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mds antiguos convirtiéndolos a formato digital perpetuo, ya que la herra-
mienta tecnoldgica ocupada de la canalizacion ciberdocumental y virtudocu-
mental de la coleccion electoral pertenece al denominado OpenSource
(Cédigo Abierto), que es totalmente gratuito. El host de enganche tampoco
es un problema, el archivo virtual histérico puede colgarse en la red Internet
anadiéndose como hiperenlace a la sede web oficial del Congreso de los Dipu-
tados, permitiendo el acceso solo a investigadores registrados y /o pertene-
cientes al grupo investigador del Archivo Historico. Por tanto los costes se
resumen al proceso de restauracion de la coleccién y posteriormente al pro-
ceso de digitalizacion una vez hayan sido restaurados los documentos electo-
rales antiguos de toda impureza, mancha o deterioro fisico. Aproximadamen-
te, restaurar y digitalizar sélo el grupo de documentos electorales sagastinos,
que son veinte legajos que miden 5,2 m/1 (1854/1901) —basandonos en los
costes del proyecto de digitalizaciéon imputado para la restauracion y digitali-
zacién de los Papeles Reservados de Fernando VII 6m/1 (1808/1923) por la
empresa Backup File— supondria un coste aproximadamente de 32.627,74
euros, solo el proceso de restauracion, y 26.585,57 euros el proceso de digita-
lizacion. Es un coste muy elevado y a ello debemos incrementar el IVA o subi-
da de los servicios de la empresa desde el ano 2000. Queda, pues, mds que evi-
denciada la gran ventaja que supone el empleo de software y lenguajes de
programacion en Cédigo Libre, evita muchos gastos innecesarios y no incre-
menta aquellos que son realmente necesarios u obligatorios.

La propuesta del archivo virtual en lenguaje de programacion PHP se pro-
puso a la direccién del Archivo Histérico del Congreso de los Diputados de
Espaiia en septiembre del anio 2004. Durante el afio 2005 se ha procedido a la
restauracion y a la digitalizacion de toda la Serie de Documentos Electorales
manuscritos®. Se estima que la finalizacion de este proyecto de restauracion y
digitalizacion debia concluir el diciembre del mismo ano de inicio. Aun no se
han tomado una decision de qué o cudl herramienta hipertextual utilizar para
canalizar los documentos electorales manuscritos. Se sabe que por el momen-
to seran almacenados en soportes 6pticos, CD-ROM bdsicamente, que mads
tarde seran destinados; unos a la comercializacién, como asi se ha procedido
con los Papeles Reservados de Fernando VII, y otros serdan destinados a la con-
servacion perpetua en el Archivo Histérico del Congreso para ser consultados
en sala de investigacion.
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BIBLIOTECAS

El canon por préstamo ptblico
y su aplicacion en Espana

JUAN JOSE ALVAREZ GALAN

Facultativo del Ministerio de Cultura (Biblioteca Nacional)

RESUMEN: La Directiva 92/100/CEE inicié, en lo que se refiere a las bibliote-
cas, un debate publico sobre la posibilidad de establecer un modo de remune-
racion a favor de los autores para contrarrestar los posibles perjuicios que les
provocara el préstamo publico. La norma ha desencadenado reacciones opues-
ta en la opinién de diversos sectores, y lleg6 al Tribunal Europeo, cuando la
Comision denunci6 a Espafia por incumplimiento, iniciando asf un proceso que
parece haber llegado a su fin con la sentencia condenatoria emitida por el tri-
bunal el pasado mes de octubre, que ha desencadenado nuevamente el debate.
El texto trata de establecer los origenes juridicos del proceso y reconstruir su
evolucién, para ofrecer, finalmente, algunas conclusiones.

INTRODUCCION

En 1992, hace ya quince anos, el entonces llamado Consejo de las Comuni-
dades Europeas aprobé la Directiva 92/100/CEE, sobre derechos de alquiler y préstamo
Y otros derechos afines a los derechos de autor en el campo de la propiedad intelectual. En
lo que a bibliotecas se refiere, la parte mas significativa era la incorporacion de
la obligacién de compensar a los autores y editores por los préstamos publicos;
lo que marcaba un punto de inflexion hasta entonces inédito en la concepcion
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de 1a biblioteca como institucion publica al servicio de la cultura. En efecto, hasta
entonces, ninguna normativa nacional habia previsto una compensacion econo-
mica, puesto que estaban sustentadas en la mision fundamental de la proteccion
y el desarrollo de la lectura asi como en su funcion de garantes del libre acceso
a la informacion, y esto les habilitaba para realizar su labor sin necesidad de jus-
tificar las repercusiones en otros ambitos —y practicamente nadie en nuestro pais
lo hubiera puesto en duda. A esto se anadia que la escasa utilizacién de las mis-
mas por parte de los ciudadanos y los reducidos presupuestos que se les dedica-
ban descartaban la necesidad de computar esas repercusiones, pues parecian
carecer de relevancia alguna. Sin embargo, en otros paises ya se habia iniciado
un movimiento paralelo que exigia compensaciones econémicas a favor de los
autores, apoyandose, basicamente, en los derechos econémicos que les pertene-
cian en exclusiva.

La pronmlgacién de la Directiva produjo una actividad raras veces vista en
el campo bibliotecario. Por una parte, los legisladores de los estados concer-
nidos tuvieron que modificar la normativa vigente en cada uno de ellos para
adaptarla adecuadamente a la Directiva -y de hecho, los que no lo hicieron ya
han sido condenados por el Tribunal de Justicia Europeo-y, al mismo tiempo,
asociaciones y personas individuales se unieron en distintas agrupaciones que
se oponian a la medida. En paralelo, los sectores relacionados con autoresy
editores se manifestaron en defensa de lo establecido por la Directiva a traves
de las entidades que les representan.

Cabe preguntarse, quince anos después, como es posible que una norma
de obligado cumplimiento esté aun por gjecutar, y, por otra parte, qué es lo
que esta norma cambia y hasta qué punto, puesto que ha levantado tanta polé-
mica en varios estados europeos, y, en lo que a nosotros concierne, en nuestro
pais. Finalmente, planteamos una serie de cuestiones que, en la medida de lo
posible, deberian ser tenidas en cuenta en la definicién del canon y en futu-
ras cuestiones de politica bibliotecaria.

ORIGEN DE LA CUESTION

Desde que a finales del siglo XIX se reconoci6 la propiedad intelectual
como una entidad juridica real, que generaba beneficios y podia ser objeto de
una reclamacién ante los tribunales, los derechos de los autores han ido avan-
zando y extendiéndose tanto en el aspecto material —que los juristas llaman
«patrimonial»— como en el aspecto «moral» —es decir, de paternidad, respeto
a la obra tal y como la estableci6 el autor, y derecho de comunicacién publica,
fundamentalmente.

En paralelo a este desarrollo se produjo el asentamiento de la biblioteca
publica tal y como se define en la actualidad —no en sus medios, que, eviden-
temente, han cambiado radicalmente, pero si en sus bases y objetivos—, prime-
ro en el ambito anglosajon y después en la Europa continental. Este desarrollo
incluia la idea ya mencionada de que la biblioteca es un organismo dotado de

Digitalizado por www.vinfra.es



EL CANON POR PRESTAMO PUBLICO Y SU APLICACION EN ESPANA 115

financiacién publica y gestionado de acuerdo a principios de igualdad y gra-
tuidad. Sobre estas bases, el préstamo de libros y otros documentos se ha con-
vertido en el «servicio estrella» de la biblioteca publica, y se ha extendido pro-
gresivamente a otros tipos de biblioteca, hasta el punto de que muchos
usuarios identifican hoy dia la biblioteca con el servicio del que hablamos.

Sin embargo, tal y como estaban concebidas las legislaciones sobre uno y
otro ambito, existia un punto en el que se solapaban, puesto que era evidente
que lo que los autores reclamaban era el reconocimiento en exclusiva de los
derechos, no s6lo morales sino también patrimoniales, que les correspondian.
Esto, entendido rigurosamente, incluye la posibilidad de autorizar o bien
prohibir la distribucion por parte de terceros, o de reclamar una compensa-
cion por dicha distribucién. En el otro lado de la balanza, las bibliotecas y las
normas a las que se sujetan manifiestan que se fomentard la difusion y el uso
del material documental entre sus usuarios, y que dicho uso no estard sujeto a
ningun tipo de contraprestacion econémica.

Durante mas de un siglo, por lo tanto han existido dos corpus normativos
que regulaban una actividad paralela con criterios diferentes, sin que esto
haya planteado problemas al legislador ni a ninguna de las partes. Sin embar-
go, mediados del siglo XX empezaron a surgir las primeras voces que recla-
maban la compensacion econémica a favor de los autores por los préstamos
efectuados; el primer pais en establecer un sistema fue Dinamarca en 1946,
seguida de Noruega, en 1947, y Suecia, en 1954.

:Coémo podemos interpretar este cambio? Teniendo en cuenta ambas legis-
laciones, el hecho de que en algunos paises los autores empiecen a reclamar
la compensacion por los préstamos publicos que efectian las bibliotecas, y que
algunas administraciones lo concedan, nos hace pensar que lo que hasta ese
momento habia sido una coincidencia legal se ha convertido en un conflicto
en el que, dos sectores con derechos concurrentes tratan de hacer valer su
posicion.

LA DIRECTIVA 92/100/CEE

La Directiva Europea sobre alquiler y préstamo es posiblemente una de las
mds polémicas en el campo de la cultura, por dos motivos: en primer lugar,
impone una obligacién econémica que debe ejecutarse a costa de un servicio
publico; y, en segundo lugar, porque su aplicacion ha sido discutida e incluso
vulnerada (de acuerdo a las sentencias condenatorias del Tribunal de Justicia
contra Irlanda, Bélgica, Italia y Espana) durante cerca de quince anos.

Sin embargo, tanto la polémica inicial como los procesos judiciales abier-
tos a raiz de las diversas aplicaciones que se le han dado, tienen su origen en
un texto legal de escasa extension —apenas diez pdginas en el Diario Oficial,
de las que poco mds de un tercio se refieren al préstamo— cuyas implicacio-
nes debemos establecer para después ser capaces de examinar en detalle sus
consecuencias.
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En primer lugar debemos referirnos al caracter legal de la norma. La
Directiva se define en su preimbulo como un texto de armonizacién que pre-
tende sistematizar la defensa de los derechos en todo el ambito europeo, den-
tro de la tarea legislativa que tratan de realizar los organismos europeos para
extender esta pretendida armonizacién a todos los ambitos del ordenamiento
juridico en la Union. El hecho de que sea una Directiva —y no un reglamento—
y de que afirme su caracter armonizador es fundamental, puesto que de ello
se derivan dos consecuencias fundamentales: en primer lugar, los criterios
establecidos por la norma hacen la funcién de una delimitacién de minimos
que todos los miembros de la Unién deben cumplir; por otra parte, los textos
incluyen una serie de excepciones que permiten a cada estado aplicarla sin
afectar a las tradiciones y practicas propias de sus paises.

Esos minimos definidos por la Directiva son el establecimiento del derecho
del autor a autorizar o prohibir la distribucién, al igual que la remuneracion,
y a recibir una «remuneracién equitativa». Al margen de estos preceptos, la
Directiva le dedica la mayor parte de su articulado a la definicion de los con-
ceptos que va a utilizar y de las figuras legales a las que corresponden estos
derechos. No hay, en ningtin punto del texto, pautas de aplicacion o desarro-
llo, ni mucho menos una mencién a las cantidades que se pueden considerar
«adecuadas» o «equitativas» o al sistema de computo que se puede utilizar
para establecerlas.

En segundo lugar, las excepciones a la Directiva —que, como hemos visto,
ya deja un enorme campo para los distintos desarrollos— introducen una varia-
ble mas en la aplicacion del texto. Las fundamentales, dentro de nuestro
campo, son las recogidas en el articulo 5.1, que permiten que el Estado obvie
Ja autorizacion del autor, necesaria para poner un material en préstamo publi-
co, pero le obliga a asignar a dicho autor una COlnpensacién en concepto de
remuneracién por dichos préstamos, y a continuacién establece que dicha
compensacién podré ser «determinada libremente teniendo en cuenta sus
objetivos de promocion cultural».

Todo esto nos plantea, en resumen, un texto que no se concibe como una
norma de aplicacion directa, sino como un marco dentro del cual deben estar
todos los estados miembros, a quienes se transfiere la responsabilidad de con-
vertir esas normas de minimos en un conjunto de normas de aplicacion efec-
tiva, siempre que su ordenamiento juridico sea insuficiente para satisfacer
dichos minimos.

LA ADAPTACION A LAS LEGISLACIONES ESTATALES. EL. PROCESO ESPANOL

La adaptacion de la normativa se plantea, por tanto, desde el momento en el
que se publica la Directiva en el DOE, el 19 de noviembre de 1992, con vistas a
su cumplimento antes del 1 de julio de 1994, fecha limite establecida en el texto.
En este proceso podemos encontrar diversas tendencias, puesto que, como ya
hemos senalado, la norma obliga a los Estados garantizar el cumplimiento de
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unas pautas dentro del margen delimitado. Basicamente, podemos encontrar
tres posiciones: por una parte, habia paises que ya tenfan un sistema para la
remuneracion en concepto de préstamos puiblicos, y por lo tanto no tenian que
efectuar modificaciones; en segundo lugar estaban los que no tenian, e incor-
poraron mecanismos para el cumplimiento; y en tercero, los que, bajo diferen-
tes razonamientos, eludieron las modificaciones legales efectivas.

En el primer grupo se encuentran paises como Dinamarca o Inglaterra, que
habian establecido sistemas de remuneracién por préstamos publicos; sin
embargo, varios de estos paises restringfan esta remuneracion a los autores
nacionales o de obras escritas en las lenguas oficiales del estado, lo que impli-
ca una discriminacion por criterios lingtiisticos incoherente con el entorno
curopeo. Este grupo, en cualquier caso, representa el punto opuesto a la situa-
cion espanola, puesto que se trata de paises que, dentro de su politica cultural,
habian optado por este medio como remuneracién antes de que la Directiva
planteara su obligatoriedad.

En el segundo grupo entrarian paises como Alemania o las republicas bal-
ticas, que asumieron la Directiva y desarrollaron sistemas de remuneracién
similares a los que ya estaban funcionando en otros paises, generalmente basa-
dos en el nimero de préstamos contabilizados anualmente en las bibliotecas,
o bien en el niimero de adquisiciones destinadas a las bibliotecas o el coste
total de las mismas.

Un tercer grupo seria el de aquellos paises que en el momento en el que
se aprueba la Directiva no tenian ningtin sistema convencional de remunera-
cion, pero que, sin embargo, alegaron distintos motivos para evitar el estable-
cimiento de sistemas. Evidentemente, ninguno de ellos rechazé el contenido
de la Directiva, puesto que no estin legalmente capacitados para oponerse a
una norma validamente emitida por las instituciones europeas competentes,
pero utilizaron diversos medios para eludir la remuneracién; no hay espacio
para detenerse en el andlisis de las distintas alegaciones que se ha expuesto en
los procesos abierto por este asunto —recordemos que, ademas de Espana, la
Comision denuncié ante el Tribunal Superior de Justicia a Bélgica, Portugal,
ltalia, Luxemburgo e Irlanda- pero si debemos exponer los planteamientos
que, dentro de nuestro pais, se alegaron como fundamento del rechazo de los
sistemas de remuneracién por préstamos publicos.

Parece claro, si nos detenemos a observar la evolucién de nuestro caso, que
desde los poderes publicos habia una intencién manifiesta de evitar la imposi-
cion de un sistema que hubiera significado un recorte en los exiguos presu-
puestos bibliotecarios. Esto se puede verificar en la argumentacion de los acto-
I'es que entonces tenian entre manos la representacion de de distintos sectores
relacionados con el tema (desde la administracién general hasta las autonomi-
cas, ast como asociaciones profesionales de bibliotecarios, asociaciones de escri-
tores, etc.). Estos argumentos se reducian, basicamente, a un punto: los pode-
res publicos estin obligados a garantizar los derechos de los individuos, y en
este sentido, los autores tienen legitimidad para reclamar el respeto estricto de
los suyos; no obstante, la funcién fundamental de dicho poderes publicos es el
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bien general, y, en el momento en el que los derechos de unos y el bien gene-
ral —es decir, de todos— entran en conflicto, debe darse prioridad a este ultimo.
Desde algunos sectores se protesto contra la obligacién utilizando otros puntos
de vista que se centraban en asegurar que el préstamo prblico no disminuye el
nimero de compradores de libros, si bien, lo cierto es que es dificil demostrar
esto, y por lo tanto, vamos a dejarlo de lado en nuestro analisis.

Siguiendo la perspectiva del interés general, el legislador espanol parecio
entender que, dada la pobre condicion de las bibliotecas espanolas y la reor-
ganizacion administrativa a la que estaban sometidas en aquellos anos, no era
posible ejecutar el derecho de los autores sobre las obras prestadas en esta-
blecimientos publicos, por lo que adapto6 la ley de tal modo que evitaba cual-
quier coste econémico. La formalizacion adoptada fue la que ha figurado
durante afios en el articulo 37 de la ley de la Propiedad Intelectual: ... los mue-
sos, archivos, bibliotecas hemerotecas, fonotecas o filmotecas de titularidad publica o que
pertenezcan a entidades de interés general de caracter cultural, cientifico o educativo sin
imimo de lucro, o a instituciones docentes integradas en el sistema educativo espanol, no
precisardn aulorizacion de los titulares de los derechos ni les satisfaran remuneracion por
los préstamos que realicen.

Como era de esperar, la Comisién no acepto esta adaptacion, dado que,
segtin afirmaban, convertia una excepcion —la que alude a «determinados
tipos de establecimiento»— en una regla. Espana, sin embargo, mantuvo su
posicion, y la Comisién llevo el asunto ante el Tribunal de Justicia de las
Comunidades Europeas, y éste, tras un proceso de varios anos, fallé contra
Espana el pasado mes de 26 de octubre.

:QUE POSIBILIDADES SE PLANTEAN?

A dia de hoy, todos los sectores relacionados con el tema han asumido que
no hay mds que una opcion y asi se pudo comprobar en las comparecencias
ante la Comisién de Cultura del Congreso de los representantes de la Biblio-
teca Nacional, FESABID, CEDRO, la Federacion de Gremios de Editores de
Cspana o la Asociacion Colegial de Escritores con motivo de la tramitacion del
la Ley de la Lectura, del Libro, y de las Bibliotecas. En efecto, el Reino de Espa-
na, como Estado responsable ante Europa, no puede hacer mas que una cosa:
cumplir las sentencias de sus Tribunales. No obstante, esto no quiere decir que
el asunto esté ni mucho menos resuelto. Al contrario; ahora se trata de desa-
rrollar un sistema de remuneracion por préstamo publico que debe, a su vez,
incluir tres puntos fundamentales: la determinacién del modo de cémputo de
las cantidades devengadas; el reparto de dichas cantidades, y, sobre todo, la
administracién que va a asumir el coste. En este ultimo caso, parece claro que
va a ser la Administracién General del Estado la que va a efectuar el pago de
la remuneracion, pero es posible que las Comunidades Auténomas colabo-
ren, puesto que a ellas les corresponde la titularidad y la gestion de la mayor
parte de las bibliotecas publicas, que son, junto con las universitarias, las que
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efectian la mayor parte de los préstamos. Este es, en cualquier caso, un asunto
politico.

En cuanto a la distribucién de las cantidades recaudadas parece ser una cues-
tion administrativa en la que el tinico peligro que el legislador debe afrontar es
la posibilidad de que, si el sistema no est correctamente definido, los grupos de
presion existentes acaparen una parte abusiva de las cantidades devengadas.

Sin embargo, el asunto de mayor relevancia es el del computo. Existen
diversos mecanismos establecidos en los paises que cuentan con sistemas de
remuneracion por préstamo, siempre adaptados a las tradiciones juridicas,
por un parte, y culturales, por otra, de cada pais; y es evidente que estas tradi-
ciones pueden llegar a constituir panoramas muy diferentes que exigen un
andlisis exhaustivo previo al establecimiento. Este andlisis deberia abarcar la
labor de las administraciones publicas en el ambito de la cultura, definir su
campo de actuacién y los modos en los que dicha actuacién se desarrolla, y, en
altimo lugar, evaluar las relaciones que las administraciones establecen con los
actores del dmbito cultural. Sélo este estudio permitiria hacer una valoracion
global de la accién publica en el campo de la cultura Yy, a partir de ahi, cons-
truir un sistema que tenga en cuenta todas las aportaciones que ya se estan rea-
lizando. Hay que recordar que, como ya hemos dicho, la Directiva es una
norma de armonizacién, no tiene que implicar, forzosamente, una obligacion
nueva a un estado que estuviera realizando una labor adecuada en ese senti-
do. Un andlisis como el que proponemos deberia extraer todas las aportacio-
nes econémicas que reciben los participantes en el sector, y podria, de este
modo, hacer un cémputo basado en lo que la administracion publica ya reali-
za, desde hace muchos anos, a favor del libro y la lectura. Esto no quiere decir
que no deba pagarse ningtn tipo de canon, sino que, tal y como demuestran
los presupuestos culturales de las administraciones central y autonomica, la
actividad de las bibliotecas no es un uso abusivo del poder publico frente a los
derechos de los autores, sino una parte de la accion de las administraciones
dentro de su misién de fondo, que es la redistribucion de bienes dentro del
sistema, y por lo tanto, el hipotético establecimiento de un canon no deberia
Sermds que un ajuste que viene a perfeccionar el equilibrio.

CONCLUSIONES

Las bibliotecas y todo el sector bibliotecario tienen la posibilidad de dar
una respuesta adecuada y sélidamente fundamentada a una cuestion de
importancia que ha sido, sin duda, el asunto de mayor relevancia politica y
medidtica que las bibliotecas han afrontado en muchos afios. En nuestro pais
no podemos estar satisfechos con la gestion realizada, puesto que lo que se
hizo al adaptar la Directiva exceptuando a la practica totalidad de los estable-
cimientos de préstamo publico no puede considerarse mas que una huida
hacia delante; nadie pudo nunca esperar, desde la objetividad, que semejante
opcion fuera considerada una aplicacion legitima de la norma curoped, y lo
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que es peor, esa fuga nos ha dejado en malas condiciones para negociar una
solucion pactada y racional con Europa.

Este asunto podria hacernos reflexionar sobre muchas de las cosas que
afectan a las bibliotecas, pero quiza son dos las mas importantes, ya que no es
éste el lugar adecuado para una disertacion mas larga.

En primer lugar, hay que senalar una cuestion derivada directamente de la
aplicacion posible de nuestro tema: hemos mencionado la actuacion de las
administraciones en materia de cultura como contrapeso que equilibra, en
mayor o menor medida, las posibles pérdidas ocasionadas al sector del libro
por los préstamos publicos realizados en bibliotecas. Sin embargo, es eviden-
te que la actuaciéon de las propias bibliotecas en si constituye un apoyo de
enorme relevancia que no puede ser obviado en una discusion seria. Los
representantes del sector del libro han tratado de pasar por alto este punto,
asegurando que en realidad no pretenden que sean las bibliotecas las paga-
doras, sino la administracién —lo que es como no decir nada, puesto que unas
v otras son dos manos de un solo cuerpo, ya que la prdctica totalidad de las
bibliotecas son de titularidad publica. Pero lo cierto es que a lo largo del deba-
te se ha echado de menos la presencia real de estas aportaciones bibliotecarias
a la lectura y al libro. Si nosotros también las hemos tenido que omitir es por-
que el tema que nos ocupa estd generado por la Directiva 92/100, y los nicos
términos que defiende dicha Directiva son econémicos. La batalla la tenian
perdida las bibliotecas desde el momento en el que dejaron que se excluyeran
de la negociacion todos los aspectos no relacionados con la remuneracion, y
esto es lo que hoy dia hace ver que sea dificil y parezca «traido por lo pelos»
una razonamiento como el nuestro, que, al fin y al cabo, no viene mas que a
demostrar lo evidente: que si la administracion y las bibliotecas causan alguna
pérdida al sector del libro, sus aportes al mismo no son menos significativos.

En segundo lugar, podemos extrapolar los resultados de esta cuestion para
sacar una conclusion mds general, aunque muy somera, sobre el ambito biblio-
tecario y cultural en general. La cultura, y, dentro de ella, las bibliotecas, cons-
tituyen uno de esos sectores que, en la jerga politica, se llaman de «perfil
bajo». Pocas veces un asunto de politica cultural se convierte en noticia, y de
hecho es dificil recordar un suceso del ambito bibliotecario que haya llegado
a la prensa general —este mismo apenas ha estado presente en los medios. Este
tratamiento, que esta motivado a partes iguales por la voluntad de los respon-
sables de la administracién cultural y el cardcter poco «llamativo» de la reali-
dad cultural - asociada muchas veces al ocio, ya sea por simplificacion o por
incapacidad de darle una dimension mas relevante— esta sin duda entre las
causas de la escasez de presupuestos que limitan la actuacién de la culturay
contribuyen, en un circulo vicioso, a restringir su relevancia publica. Solo una
reivindicacion publica de nuestras estructuras culturales —y en este punto los
profesionales de la cultura tenemos mucho por hacer- ampliara el campo de
accion de estas estructuras y permitird que sus representantes negocien de
igual a igual con los representantes de sectores anejos, tanto para cumplir sus
obligaciones como para defender su actividad legitima.
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El libro subversivo:
la construccién de un mito

PEDRO LUIS LORENZO CADARSO

Universidad de Extremadura

Hay imdagenes en las que parecen cristalizar emocionalmente en nuestra
memoria grandes ideas o grandes momentos histéricos, y sobre el tema que
nos ocupa me viene a la mente una imagen televisiva infantil: la marcha de
decenas miles de j6évenes chinos uniformados desfilando por las calles de
Pekin'y todos agitando unisonos al aire libritos rojos, el Libro Rojo de Mao con-
cretamente, durante la Revolucién Cultural de los afios 60. En aquel acto se
clevaba a la categoria de simbolo una de las grandes creencias mds arraigadas
de nuestra cultura politica: la concatenacién causal que se suponia existia
entre la idea creada por el filésofo, su difusion a través del libro, la lectura, la
iluminacién de las conciencias y la revolucién o, si se prefiere, el progreso’.

El mito del libro lLberador, interpretado como un instrumento politico ger-
minal de todo gran proceso de cambio, fue una construccién cultural com-
pleja, y no tan antigua como pudiera creerse, pues no es medieval, por
supuesto, ni tampoco se percibe con claridad en el mundo clasico?, periodos
enlos que predominé una concepcién basicamente pragmatica o utilitaria de
la cultura escrita, sino que mads bien parece que se fraguo al calor de deter-
minados procesos, tecnoloégicos, culturales y polf[ico—ideolégicos modernos y

' Este articulo es un resumen de mi libro £/ libro y la lectura como instrumentos politicos, que
estd pendiente de edicién.

* Las bolsas de analfabetismo, incluso en las principales ciudades griegas y romanas (en
el campo, el analfabetismo fue siempre un fenémeno generalizado), fueron siempre mayo-
ritarias, incluso significativas entre las clases elevadas. Para comprobar la escasa importancia
politica que se le daba al libro y a la lectura en la época, nétese, por ejemplo, que Platon
limitaba en Las Leyes a tres anos la ensenanza de la lectura y la escritura, y aconsejando: «que
en cuanto a las letras es menester que se esfuercen en ellas hasta que sean capaces de leer y escribin;, pero
dejandose de todo lo que sean refinamientos de rapidez o belleza» [Platon, Las Leyes, VII, 809 e-810b,
ed. De P;ll)én,j. y Fernandez, M., Tomo II, Madird, 1960, p. 34; cit. en Cavallo, G., «La alfa-
betizacién en Grecia y Roma», en Castillo, A. (Coor.), Historia social de la escritura, Gijon,
2002, p. 97.
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de determinadas creencias filosoficas, gnoseologicas, acerca del modo en que
se adquieren y transmiten socialmente los conocimientos, las opiniones poli-
ticas entre ellos. A un nivel puramente tedrico, las mentes de las clases popu-
Jares fueron vistas histéricamente como una masa amorfa y adoctrinable si se
controlaban los flujos de informacién que la gente recibia, ya fuese la teoria
de la tabula rasa de Locke o las teorias conductistas mas sofisticadas de comien-
zos del siglo XX. En realidad, ni siquiera era necesario que el pueblo supiese
leer, pues durante siglos siempre existié la posibilidad de que actuase un
mediador entre los contenidos politicos de los libros y las mentes iletradas de la
gente: ya fuese el predicador, el famoso agitador de masas 0, ya en época Con-
tempordanea, el experto en propaganda a traves de los medios de comunica-
cion. De este modo, la lectura suponia un efecto iluminador de las conciencias,
como todavia en 1929 crefa presenciar Diaz del Moral al observar las reaccio-
nes de los obreros ante la lectura de los libros anarquistas:

«La labor del propagandista era facilisima; bastaba la lectura de Tierra y
Libertad o de EL Productor para que los oyentes [...] se sintieran subitamente ilu-
minados por la nueva fe. Los que presenciamos aquel momento y el de 1918-
1919 no olvidaremos nunca el asombroso especticulo»’

La idea del libro iluminador de las conciencias tenfa, obviamente, notables
coincidencias con el efecto que tradicionalmente se le habia asignado a la pala-
bra de Dios, hablada o escrita, en las mentes de los gentiles y a esa semejanza
hace referencia Ramiro de Maeztu —como no— cuando describe la reaccion
ante la lectura de unos textos politicos entre los obreros anarquistas:

«El firmante de este articulo ha presenciado la lectura de La conquista del
pan en una casa obrera. En un cuarto que alumbraba quedamente una vela, s¢
reunian todas las noches de invierno hasta catorce obreros. Lefa uno de ellos
trabajosamente, escuchaban los otros; cuando el lector hacia punto solo el chis-
porroteo de la vela interrumpia el silencio. También he presenciado la lectura
de la Biblia en una familia puritana [...] La sensacion ha sido idéntica en unoy
otro caso»"

Por esta razén, se consideré con total conviccion la idea de que, igual que
escribiendo determinados libros se podian inocular determinadas ideas en el
pueblo, destruyendo otros se podian aniquilar las ideas peligrosas, se podia,
por ejemplo, erradicar el islamismo de las creencias de la poblacion musul-
mana granadina en 1500, como cuenta la crénica que hizo el Cardenal Jimé-
nez Cisneros:

¥ DIAZ DEL MORAL, J., Historia de las agitaciones campesinas andaluzas, Madrid, 1967, cil. en
VINAO FRAGO, A., «Del periddico a internet. Leer y escribir en los siglos XIX y XX», en Cas-
TILLO, A. (Coor.), op. cil., p. 359.

1 MaEzTU, R. de, «El Ideal anarquista». El Imparcial, 28 de noviembre de 1901, ¢il. en
id., p. 358.
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«Alegre por el éxito Jiménez y estimando que debia aprovecharse una oca-
sion tan favorable y extirpar radicalmente de sus almas todo el error mahome-
tano [...] logré que los alfaquies sacasen a la calle los ejemplares del Coran [...]
y todos los libros de la impiedad mahometana, de cualquier autor y calidad que
fuesen [...] y en una hoguera publica fueron quemados todos los volimenes
juntos»®

Si asignaba al libro la capacidad de iluminar y liberar las conciencias, esto
era también porque existia una larga tradicién medieval que lo interpretaba
al modo de un fesoro en el que se hallaban guardadas todas las creaciones dig-
nas del ser humano, al modo en que la Biblia atesoraba la palabra de Dios, de
manera que cualquier creacién era una biisqueda en ese archivo permanente
de la memoria humana, como decia un texto de 1344:

«jOh libros, vosotros que poseéis, solos, la libertad!, iQue dais a todos aque-
llos que os piden y que manumitis a quienes os han consagrado un culto fiel!
Qué de cosas habéis inspirado a los sabios con una gracia celestial por medio de
la escritura. Pues vosotros sois esas profundas grutas de la sabiduria hacia las
que el sabio encaminaba a su hijo para que desenterrara los tesoros que ence-
rraban. Vosotros sois esos pozos de agua vivificante que el padre Abraham exca-
vo [...] Las espigas deliciosas, llenas de granos, que las manos apostolicas deben
segar para alimentar a las almas hambrientas. Sois las urnas de oro en las que
se contiene el mand y las piedras de donde sale la sagrada miel. Los senos ubé-
rrimos de la leche de la vida, provistos en todo momento de abundantes reser-
vas. Sois el drbol de la vida y el rio de los cuatro brazos del Paraiso, donde la
mente humana reposa y el drido intelecto penetra para fecundarse»®.

Subyacia bajo todo lo dicho una concepcién aristocratica acerca del origen
vla formacion de las creencias politicas, que se consideraban siempre gestadas
entre las €lites sociales y luego inoculadas en la poblacion mediante la persua-
sion y la educacion o bien recurriendo llegado el caso a la coaccién o al con-
trol sistemadtico de la informacién. Bajo estos pardametros conceptuales, no es
extrano que el libro fuese elevado a la categoria de mito, de instrumento
redentor, independientemente de que la gente lo hubiese leido o no, o de que
hubiese manifiestas contradicciones entre lo que en €l se proponia y el com-
portamiento politico de la gente que teéricamente actuaba inspirandose en él,
pues siempre se encontraba una explicacién a la postre satisfactoria para esa
paradoja. Piénsese, por ejemplo, en la revolucién de los campesinos luteranos
alemanes en 1524, que bajo la justificacion ideologica de la Reforma protes-
tante asaltaron los castillos de los nobles y trataron mediante las armas de
imponer un régimen social igualitarista. Pues bien, da igual que la distancia

" GOMEZ DE. CASTRO, Alvar, De las hazanas de Francisco Jiménez de Cisneros, ed. de Oroz Reta,
J.. Madrid, 1984, p- 99. Cit. en Castillo, A., op. cil., pp. 243-244.

" Bury, R. de, Filobiblion. M wy hermoso tratado sobre el amor a los libros (1344), Ed. de Valla-
dolid, Junta de Castilla y Leon, 2001, pp. 33-34. Cit. en CASTILLO, A., op. cil., p. 240.
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entre las obras de Lutero y los panfletos de esta revolucion sea enorme, pues-
to que siempre se podia localizar a un nuevo mediador, al agitador de turno, en
este caso a Thomas Miinzer, un profesor de universidad, colega del mismo
Lutero en la Universidad de Wittemberg, y que seria el encargado de reinter-
pretar en clave polftico—revolucionaria la doctrina luterana: en este caso, trans-
mutar la libertad y la igualdad esencial de todos los ficles en su relaciéon con
Dios en el igualitarismo social y econémico y luego inocular mediante la pro-
paganda esta nueva ideologia subversiva entre los depauperados e ignorantes
campesinos alemanes.

Las teorfas actuales al respecto son, desde luego, mas sofisticadas, tanto a
un nivel psicolégico como sociolégico. Por lo que hoy sabemos, la gente tiene
una percepcion muy selectiva de la informacion que teéricamente recibe,
prestando atencion solo a aquello que tiene para ella significatividad, esto es,
que de algun modo es coherente con sus creencias previas. Ademas, el indivi-
duo lleva a cabo un proceso de construccion de significados, reinterpretando los
contenidos originales hasta hacerlos compatibles con su estructura cognitiva
previa. Las personas no son ldabulas rasas en las que cualquier creencia pueda
ser inoculada sin mds, sino que mantienen con la informacién una relacion
interactiva, usando aquella que les resulta gratificante, y reinterpretando
luego su contenido.

En otro orden de cosas, las investigaciones recientes sobre la socializacion
politica de los individuos, esto es, sobre el modo en que sus opiniones y orien-
taciones ideoldgicas se han conformado, parecen concluir que el libro suele
jugar un papel muy secundario frente a las micro estructuras cotidianas de
sociabilidad, como los circulos de familiares, amigos, colegas profesionales,
etc., y olros procesos sociales y psicologicos, de donde procederia la cultura
politica del individuo en mucho mayor medida que de lo transmitido por los
medios de comunicacién y no digamos los libros o las lecturas en general.

La conclusién parece ser que un mediador, ya sea un politico profesional
empleando la propaganda estatal, un agitador revolucionario o un intelectual
con conciencia social, no pueden inocular sin mas una ideologia en las masas,
antes bien, lo tnico a lo que realmente puede aspirar es a activar politicamente
las ideas y expectativas preexistentes en la gente, reinterpretandolas hasta
focalizarlas hacia unos objetivos politicos concretos o bien reconvirtiéndolas
en simpatia o compromiso con determinada organizacion o proyecto. El libro
ya no es pues la semilla germinal, sino en el mejor de los casos un mero instru-
mento, una herramienta estratégica con un alcance social en cualquier caso
muy limitado. Hitler no inoculd ni el racismo ni la teoria de la superioridad ger-
manica al pueblo aleman escribiendo Mein Kampf, pues esas creencias existian
con anterioridad a él, y si al Partido Nazi le fue posible activarlas politicamen-
te y convertirlas en apoyo directo a su organizacion fue porque sus propuestas
enlazaban con las creencias y expectativas previas de amplios sectores de la
sociedad alemana. Por eso rebosa de inteligencia cierta anécdota: Tras la caida
del muro de Berlin, bandas incontroladas acudieron al mausoleo de Marx en su
ciudad natal y llenaron su monumento de desperdicios y pintadas insultantes;
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alguien escribid, entre la marana de insultos, una frase que ponia en labios del
filésofo: yo solo escribi un libro, no iuve la culpa, y era cierto.

Entiéndase que no nos estamos refiriendo a la diversidad de interpretacio-
nes que un texto escrito puede sufrir a partir del proceso individual de lectu-
ra ni a la existencia de lo que Chartier llamaba comunidades de lectores, que
implicaban la existencia de interpretaciones colectivas —grupales— de los tex-
tos, distintas segiin segmentos sociales o épocas histéricas’, pues en tltima ins-
tancia estas teorias continian apegadas —o pueden estarlo- a la idea de que el
libro ejerce una funcién germinal en la configuracién de la cultura politica de
la gente.

Sin embargo, una pagina muy importante de la historia del libro y de la lec-
tura estuvo condicionada por la creencia fervorosa en la visién tradicional que
antes comentabamos: el mito del libro como motor del proceso de cambio o
de subversion y como referente inicial de todo fenémeno de creacién de opi-
niones politico-ideoldgicas. Durante siglos, estados, organizaciones e indivi-
duos anénimos combatieron en una lucha a veces sorda, a veces sangrienta,
por divulgar y liberar al libro o por silenciarlo o controlarlo, todos ellos con-
vencidos de que en €l se encontraba la llave de la verdad politica, del progre-
50, 0 la antesala del infierno, de la subversién social. Vamos a hacer pues un
somero recorrido sobre la forma en que se construy6 en Europa este mito a lo
largo de la Edad Moderna e inicios de la Contemporanea y cémo, a nuestro
juicio, en el mundo actual estd siendo desmantelado.

El miedo o la mitificacion del libro no se puso plenamente de manifiesto
hasta bastante después de la extensién de la imprenta. La primera actitud de
la Iglesia y de los poderes politicos hacia esta nueva tecnologia fue, desde
luego, de franco y sincero apoyo. Reyes, nobles, autoridades eclesidsticas y
municipios concedieron exenciones fiscales® a los impresores, les proporcio-
naron apoyo economico directo en multiples casos, favorecieron la importa-
cion de libros y la implantacién de sistemas de censura previa sobre los libros
tardaria en llegar®. Todavia a comienzos del siglo XVI la actitud general hacia
cl nuevo ingenio de la imprenta y hacia el aumento del nimero de libros
publicados y de ejemplares en circulacién es de decidido apoyo politico.

7 Véase CHARTIER, R., «Comunidades de lectores», en El orden de los libros. Lectores, auto-
1es, bibliotecas en Europa entre los siglos XIV y XVIIT, Barcelona, 1996, pp. 23-40.

* Los Reyes Catélicos concedieron mediante Pragmatica (Toledo, 1502) la supresién de
las alcabalas al comercio de libros.

’ Aunque las primeras decisiones politicas por las que se establecia la censura previa fue-
sen relativamente tempranas (en Castilla, 1502; en los dominios eclesidsticos de Alemania
en 1501), hasta la aparicion del Luteranismo no se movilizé un auténtico aparato represivo
(en Espana, la primera persecucién seria de libros luteranos comenzé en 1521 y el Papado
solo prohibi6 taxativamente la circulacién estos libros en 1524) y hasta las Cortes de La
Coruna en 1554 por lo que se refiere a Espana (se centralizé en el Consejo de Castilla la con-
cesion de licencias de impresién) no se controlé de forma efectiva la publicacion de libros.
Cfr. EscoLARr, H., Historia del libro, Madrid, 1996, pp. 302-309.
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Sin embargo, la situacion daria un brusco cambio de la mano de la Refor-
ma Protestante. Por un lado, los reformadores supieron aprovechar desde
muy pronto y con inesperada eficacia las posibilidades propagandisticas del
documento impreso, generando un enorme volumen de literatura panfletaria
y de grabados de intencionalidad politica que inundaron media Europa. No
es que los protestantes fuesen los descubridores stricto sensu de la utilidad poli-
tica de la literatura panfletaria, por supuesto, sino que por primera vez, gra-
cias a la imprenta, ésta pudo hacerse llegar a grandes masas de poblaciéon y
con una celeridad desconocida hasta entonces: el libro habia roto definitiva-
mente las barreras que lo circunscribian a una minuscula élite ilustrada y rica,
y ya nada seria igual en el mundo de la cultura politica a partir de entonces y,
por supuesto, tampoco en la historia del libro'.

Para complicar todavia mas las cosas, los protestantes proponian una rela-
cion directa con la divinidad, sin clérigos actuando como intermediarios entre
los fieles y Dios, y como logica consecuencia, también el libre acceso del cre-
yente a los textos sagrados, especialmente a la Biblia. De ahi que en las zonas
protestantes se inicien desde el primer momento ambiciosos programas de
alfabetizacion popular que dieron unos resultados espectaculares en apenas
unas décadas, asi como programas de incentivacion de la lectura personal de
la Biblia, que fue convenientemente traducida del latin a las lenguas verndcu-
las. La lectura y el libro se habian convertido asi en instrumentos de liberacion
personal y colectiva frente a la tirania de las jerarquias catdlicas; liberacion
que, ademas, se justificaba de la mejor manera que podia hacerse en aquel
momento historico: con argumentaciones religiosas, pues habia que aprender
a leer para conocer la verdadera palabra de Dios, no la versién corrompida
por los intereses espurios del Papa y de su Corte de clérigos corruptos, y asi
liberar a la verdadera Iglesia de los Apéstoles de su «cautiverio babilénico».

En el lado catolico, la respuesta a esta amenaza tardé algin tiempo en con-
figurarse y no lo haria plenamente hasta mediados del siglo XVI, aproximada-
mente. La reaccion, al menos en teoria, no fue directamente contra el libro o
contra la imprenta como tales, pero las politicas represivas desatadas contra la
disidencia si que terminaron afectando al normal desarrollo de lo que llama-
mos cullura escrita en general en todos los paises catélicos. Se elaboraron indi-
ces de libros prohibidos''; se implantaron diversos sistemas de censura previa
y, para ello, toda una red de censores y calificadores que lefan los manuscritos ¢

' Para el uso de la propaganda en la Espaiia de la época, véase: Bouza, F., Imagen y pro-
paganda. Capitulos de historia cultural del reinado de Felipe IT, Madrid, 1998.

" El primer Indice de libros prohibidos que circulé en Espana lo elabor6 la Inquisicion en
1551, copiando el que habfa publicado la Universidad de Lovaina poco antes. El primero de
aceptacion general en toda la Europa catélica fue el que imprimié Pablo Manucio en 1564,
donde se recogian las conclusiones de la Sagrada Congregacion del Indice, creada por el Con-
cilio de Trento.

" Para Espana, véase el cldsico SIERRA CORELLA, A., La censwra de libros y papeles en Lspa-
nay los indices y catdlogos espanoles de los prohibidos y expurgados, Madrid, 1947.
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informaban sobre su ortodoxia'% se implantaron programas de visitas de
imprentas y bibliotecas, esto es, de inspecciones judiciales auspiciadas por la
Corona, de las que no se libraron ni las bibliotecas universitarias'?; se cre6 un
sistema de inspeccién aduanera de los libros importados gestionado por el
Santo Oficio'; entre otras politicas represivas. Al final, el libro, el autor y
el impresor se transmutaron de privilegiados en sospechosos, y el libro fue puesto
bajo sospecha en la misma medida en que se mitificaba su supuesto potencial
subversivo. En realidad, no era sino la otra cara de la moneda del libro enten-
dido como instrumento Lberador Incluso en los paises protestantes, el ambien-
te de libertad de los primeros momentos acahg siendo puesto en cuarentena,
pues la multiplicacién de sectas igualitaristas radicales, cuyos objetivos iban
mds alld de las cuestiones religiosas, forzé a la implantacién de barreras al
acceso de la gente incluso a los libros sagrados, induciéndose en su lugar la
lectura de libros de oraciones, de interpretaciones ortodoxas de la Biblia ela-
boradas por clérigos de confianza o de lecturas colectivas de los textos reli-
giosos realizadas en la Iglesia bajo la tutela de los pastores protestantes!'®,

Paralelamente al debate doctrinal entre tedlogos y filésofos, a las guerras
de religion y a las politicas represivas, la idea de la tolerancia fue abriéndose
con mucha dificultad camino; y también para sus partidarios, la libertad para
escribir, publicar y leer fue una de las cuestiones centrales del debate politico
desde los primeros momentos. Pero la reaccion contra el control religioso del
libro llegaria a su pleno desarrollo de la mano de los ilustrados, para quienes
una produccién libraria laica, libre y racionalista se convirtié en uno de los
cjes centrales del progreso, no sélo cultural, también politico e incluso eco-
nomico. Pero muchos ilustrados, paradodjicamente, mantuvieron todavia una
postura muy ambigua frente a la socializacién del libro y de la lectura entre el
pueblo. Imbuidos como estaban en su mayoria de una concepcién aristocrati-
ca de la politica y de la cultura, muchos opinaban que los programas de alfa-
betizacion de las clases populares eran una amenaza, un riesgo manifiesto de
desestructuracién social y economica: si los campesinos aprenden a leer, refle-
xionaba Pablo de Olavide, éseguiran queriendo ser campesinos? Mds probable
¢S que, una vez que se vean alfabetizados, aspiren a ser notarios o abogados y
que falten entonces brazos para el trabajo.

Y Para las inspecciones de bibliotecas y libreros, véase la amplia produccion de los

Profs. Garcia Oro y Portela: GARcia ORO, J. y PORTELA, M. ]., Los reyes y la Universidad de Alca-
laen el siglo XVI: Las visitas reales, Santiago de Compostela, 1999; id, La Monarquia y los libros
enel Siglo de Oro, Alcald de Henares, 1999; id., Felipe IT y los libreros: Actas de las visitas a las libre-
vias del Reino de Castilla en 1572, Madrid, 1997; y GARCIA Oro, J., Los reyes y los libros: La politi-
calibvaria de la Corong en el Siglo de Oro (1475-1598), Madrid, 1995.

" Para el papel del Santo Oficio, véase: MARQUEZ, A., Literatura ¢ Inquisicion en Lspana,
Madrid, 1980.

" Véase el ejemplo de la Inglaterra calvinista del siglo XVII, de la imposicién del Com-
mon Prayer Book como texto religioso y de la multiplicidad de interpretaciones radicales de
la Reforma y de su persecucion por el gobierno de Cromwell en HILL, CH., El mundo tras-
lorado. Fl ideario popular extremista durante la revolucion inglesa del siglo XVII, Madrid, 1983,
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Y es que paralelamente a todo lo dicho, el libro, la cultura libresca en gene-
ral, propicié también otro fenémeno social inquietante: el ascenso social de
los letrados, de los titulados universitarios en leyes, quienes a lo largo de los
siglos XVI y XVII llegaron casi a monopolizar los 6rganos de gobierno del
Estado, y ello a costa de la vieja nobleza de sangre que entendia que el ejerci-
cio del poder era algo inherente a su condicién social privilegiada. Las criticas
a los leguleyos, a los escribanos, a los abogados y a todos los que conformaron
la nueva burocracia absolutista basada en el mérito de las letras fueron terri-
bles, pero lo importante es que no pudieron contener el fenémeno y se exten-
dié socialmente la idea de que a través del libro era posible el ascenso social,
incluso alcanzar las més altas dignidades publicas y acceder a las filas de la
nobleza titulada después. Ya en el siglo XVII era imposible reclutar soldados
voluntarios para los Tercios, pero una masa ingente de bachilleres y licencia-
dos pululaban por la Corte en busca de oficios publicos: todo el mundo enten-
dia ya que los libros eran un camino mds seguro hacia la riqueza y el poder
que la milicia, la ocupacién nobiliaria por excelencia. Seria una idea llamada
a perdurar y que termin6 siendo asumida incluso por los miembros de la alta
nobleza, que pese a que considerasen que no necesitaban de otro mérito que
su apellido, comprendieron a partir del Renacimiento, paulatinamente, que
no se podia aspirar a nada sin disponer de una razonable cultura libresca.

Pero probablemente, el cenit de la mitificacién de la importancia politica
del libro y de la lectura se alcanzé cuando, liquidado el Antiguo Régimen, los
fenémenos que hemos expuesto confluyeron con las grandes ideologias revo-
lucionarias del siglo XIX: el liberalismo y el socialismo. El libro asumi6 defi-
nitivamente dos perfiles en cierto modo complementarios: como instrumento
de progreso politico y como herramienta de desarrollo econdémico, tanto a
nivel social como individual. Esta idea, ademds, se extendio paulatinamente
por todos los estratos sociales, incluso entre los amplios sectores sociales que
permanecian todavia inmersos en el analfabetismo, para quienes se establecio
una asociacion tacita entre cultura libresca y ascenso social, entre ser una per-
sona letrada y ser una persona poderosa y rica.

Por otro lado, un pueblo culto era la precondicion inexcusable para una
sociedad libre y justa, pues el ejercicio de la libertad s6lo conduciria al bien
comtn si se fundamentaba en la sabiduria. No en vano, todas las fases politi-
camente progresisias del régimen liberal coincidieron con voluntariosos impul-
s0s a los programas de alfabetizacion y con la consolidacién de la red de escue-
las y bibliotecas publicas. El movimiento socialista, por su parte, hizo otro
tanto: la biblioteca era una de las primeras instalaciones con las que se dotaba
cualquier sede de la C.N.T. o de la U.G.T. Incluso dentro de la Iglesia catolica,
la educacién de las clases populares, aunque las lecturas que se propusiesen
fuesen otras, se convirtié en una de sus prioridades desde finales del siglo XIX,
fundandose incluso érdenes como los Salesianos, los Escolapios o los Maristas
destinadas especificamente a ello.

Por todas partes triunfaba la idea de que en los libros estaba la semilla del
progreso, y no sélo del econ6mico, sino que, en la mas pura tradicion clasica,
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se sostenia el viejo axioma ex sapientia ad virtute (hacia la virtud, a través del
conocimiento), es decir, que la fraternidad y la felicidad universal que pro-
metian las grandes ideologias revolucionarias del momento exigian de una
humanidad culta e instruida para poder ser construidas. Asi que, por primera
vez, los intelectuales fueron conscientes de que su responsabilidad social e inclu-
so historica podia ser actuar como intermediarios entre los libros y las clases
iletradas, bien exponiendo en ellos las inquietudes y necesidades de los pobres
a través de una literatura social, comprometida con los problemas del pueblo,
o bien transmitiendo a los ignorantes la semilla de progreso que contenian los
libros mediante técnicas divulgativas o de pura propaganda que iluminasen las
conciencias de la gente.

Cuentan, por ejemplo, que durante las elecciones de 1936 Manuel Azaiia
visité Extremadura en campana electoral y en uno de sus pueblos, ante miles
de jornaleros ansiosos de tierra, pan y revolucién, les hablé durante varias
horas sobre la esencia de Espana. Aunque a aquellos politicos probablemente
les hubiese molestado en extremo esta comparacion, lo cierto es que la actitud
mental de muchos intelectuales comprometidos con la causa estaba muy cerca de
la que inspir6 a Domingo de Guzman y a Francisco de Asis cuando fundaron
sus respectivas ordenes religiosas destinadas a la predicacién y a contrarrestar
asi el creciente éxito de los movimientos heréticos entre los campesinos euro-
peos analfabetos de los siglos XIII y XIV.

De este modo, la defensa del libro y el fomento de la lectura terminaron
por convertirse en asuntos ideoldgicos, que iban mucho mads alla de promover
el cultivo de una determinada forma de ocio o de la mera instruccién publica.
Defender los libros y a la lectura era asegurar el progreso social, tanto a nivel
individual como colectivo, pues la lectura era un proceso de liberacion perso-
nal, ya fuese frente a la tirania, el pecado, la ignorancia, el fascismo o el fan-
tasma del comunismo. Todavia a mediados del siglo XX, cuando autores como
Huxley [Un mundo Jeliz, 1932], Orwell [1984, 1949] o Bradbury [Fahrenheit
451, 1953] imaginaron sus apocalipticos futuros totalitarios, la persecucion
del libro jugaba un papel central en el sistema de dominacién social, tal y
como parecian haber anunciado las quemas masivas de libros «antialemanes»
porlos nazis en 1933 en las plazas publicas.

No cabe duda de que, al dia de hoy, una parte mayoritaria de la cultura ofi-
clal continia manteniendo una actitud parecida a la senalada hacia el libro y
la lectura; y los programas de animacién a la lectura, las ayudas a la edicion,
las inversiones en nuevas y mejor dotadas bibliotecas, entre otras muchas
actuaciones politicas, asi lo confirman. Sin embargo, se estin produciendo
notorios cambios sociales, culturales y econdémicos que cada vez hacen mas evi-
dente la distancia que separa el discurso bibliofilo oficial de la praxis social.
iRealmente al dia de hoy se sigue creyendo, con sinceridad, que el libro es un
instrumento politico-ideolégico esencial? Los estudios sobre la comunicacién
politica actual —desde las investigaciones de Lazarsfield en los anos 40—, van
por derroteros bien distintos, en los que el papel que pueda jugar el libro es
practicamente insignificante frente a los medios audiovisuales, las redes de
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sociabilidad y otras formas de comunicacion social, no necesariamente escri-
tas. Y en la otra vertiente ;Realmente se sigue confiando en que existe una
relacién directa, tanto a nivel individual como colectivo, entre lectura y desa-
rrollo econémico o ascenso social?

Tengo la impresién de que esas dos grandes mitificaciones del libro, la
politico-ideoldgica y la socioeconémica, estan en seria crisis, por no decir que
estan en trance de derivar hacia meros lugares comunes que se reiteran
publicamente por pura tradicién o costumbre ante unas audiencias cada vez
manifiestamente mas escépticas o incluso puede que incrédulas. ¢Y qué sera
del libro y de la lectura una vez desaparecidos esos mitos? Una vez que se
extienda la creencia de que leyendo ni se cambia el mundo ni se hace dine-
ro. Que desciendan los niveles de lectura parece un riesgo evidente, pero las
estadisticas no parecen confirmar esta hipétesis, al menos de momento, antes
bien los indices de lectura son ahora mas altos que nunca: una reciente y sor-
prendente estadistica elevaba al 51% el porcentaje de ciudadanos espanioles
que se sientan al menos una vez por semana a leer un libro. El libro y la lec-
tura no parecen correr ningun peligro inmediato de desaparicion, pero eso
si, reducidos cada vez mas al mundo del ocio, de la privacidad, algo que poco
tiene que ver con ese acto ideologico que durante varios siglos fue escribir, leer
o editar libros.
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[ Eticay DEONTOLOGIA PROFESIONAL

La Etica trata de los deberes de la persona, en cuanto persona, de la con-
ducta que ellas han de observar.

' Dedicate a los libros» («Antologfa de Textos Sapienciales Egipcios relacionados con
la figura de los escribas», en «La sabiduria del Antiguo Egipto» / César Vidal Manzanares.
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La Deontologia profesional, siendo una parte de la Etica general, estudia
los deberes de la persona, no en cuanto persona, sino como miembro de una
profesion; es decir, trata de los deberes de los profesionales. Es asi una aplica-
cion de la Etica general a estos deberes.

La Deontologia profesional al estudiar los deberes de los profesionales es
una Etica social o de grupo, ya que toda profesioén se realiza o tiene relacién
con la sociedad. Trata, pues, de deberes sociales.

Y al mismo tiempo, estudia deberes especiales, los propios de cada profe-
sion. Un médico ha de saber curar, un arquitecto planear edificios, ...La per-
sona que no es ni médico ni arquitecto no tiene estos deberes especiales.

Aqui tratamos de los deberes sociales y especiales de los bibliotecarios o
documentalistas (que a efectos del presente trabajo consideramos términos
sin6nimos): por ej., el formarse en las técnicas de su profesion para ser capaz
de ejercitarla correctamente...

Ahora bien, como el bibliotecario es persona y no deja nunca de serlo, esta
también obligado en su conducta por la Etica general. Por lo tanto, en el ejer-
cicio de su profesion ha de respetar siempre la verdad, no ir en contra de sus
convicciones personales...

¢Los deberes del bibliotecario son sélo éticos o también juridicos? Prescin-
diendo ahora de la distincién filoséfica entre ambos deberes, el bibliotecario,
como ciudadano, debe, desde luego, conocer y cumplir las normas juridicas
que se refieran a su profesion: la legislacion estatal sobre la propiedad inte-
lectual, patrimonio histérico, proteccién de datos personales... y la legislacion
de su propia Comunidad Auténoma que regulen estas materias. Y también
debe estar actualizado en estas legislaciones.

Debido a todo esto, un cédigo deontolégico ha de recoger normas éticas y
aquellas juridicas que se relacionen con la profesion de que se trate.

II. EL CONCEPTO DE LA PROFESION?

La profesion es, ante todo, una actividad propia. Es una forma de desem-
penar una tarea. El duefio de una finca que no la cultiva serd su propietario,
pero no es un profesional de la Agricultura, pues no ejercita ninguna activi-
dad en ella. Es decir no existe la profesion de simple propietario.

Siguiendo a J. Gonzilez Anleo, la profesion es un:

1) servicio a la sociedad por lo que la actividad del profesional tiene cardc-
ter social. Este servicio a los demas es, a su vez,

1.1) servicio unico, exclusivo o especializado, en cuanto que cada profe-
sional reclama y exige el derecho exclusivo de realizar su profesion (el médi-
co de curar; el arquitecto de planear edificios...) rechazando y persiguiendo el
intrusionismo, a través de sus respectivos Colegios Profesionales.

? VICTORIA CAMPS, «La nuestra es una sociedad de profesionales», en «Virtudes publicas».
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«Es imposible que un mismo hombre tenga muchos oficios a la vez... no
hemos querido que el zapatero fuese al mismo tiempo labrador, tejedor o
constructor, para que desemperie mejor su oficio... sin permitir a ninguno
mezclarse en el oficio de otro, ni tener durante su vida otra ocupacion que
perfeccionar la suya» (Platén en Lq Repriblica o el Estado, 374 a yb).

Y Adam Smith en la Riqueza de las Naciones: «En toda sociedad avanzada el
agricultor es s6lo agricultor y el industrial sélo industrial».

Se impone, pues, la divisién del trabajo en las sociedades desarrolladas,
para lograr entre todas las ocupaciones, tareas o profesiones la mejor satisfac-
cion de las necesidades y el bienestar o bien comun.

¢Tiene el bibliotecario conciencia de que su profesion es un servicio a la
sociedad que s6lo él deber prestar, si esta debidamente garantizada su profe-
sion y si €l estd competentemente preparado para ejercerla?

1.2) servicio necesario, ya que la sociedad requiere arquitectos, médicos,
Juristas, documentalistas -y que sean buenos profesionales. Cada profesion es
necesaria a la sociedad, con tal de que el correspondiente profesional desem-
pene bien su oficio®.

¢Pero se tiene conciencia de que sin bibliotecas o sin centros de docuy-
mentacion es imposible la investigacion, y que ésta, a su vez, es imprescindible
en las sociedades desarrolladas?

2) La profesion es también, ordinariamente, una actividad vitalicia, no
temporal.

Es una actividad estable, aunque no inamovible, ya que se puede cambiar
de profesion, igual que se es libre, aunque no siempre econémicamente,
para elegirla.

Siendo estable, exige la plena dedicacién a ella, el aprovechamiento del
tiempo dedicado a la misma, el no abandonarla sin causa Justificada, el guar-
dar su horario... Virtudes del trabajo profesional que, para Max Weber, son la
evolucion del ascetismo mondstico (del «ora et labora» de la regla de san Beni-
to al ascetismo laico, profano, que exalta la laboriosidad en el mundo, no apar-
tado del mundo®.

Por lo mismo, también es conveniente para la estabilidad que el profesio-
nal conozca previamente sus propias inclinaciones y aptitudes naturales; tarea
Yy ensenanza que es propia de la orientacién profesional. Una persona que
sigue sus propias inclinaciones y aptitudes, estara mejor preparado para el
desemperio de su profesion.

Y asi puede resultar que la profesién no es mas que una inclinacién a un
trabajo determinado, una «ocacion» a una cierta mision, algo asi como un
«destino», sobre todo en algunas profesiones.

" BERNARD SHAW, «En todo lo que se hace bien, hay algo verdaderamente profesional»,
en Piomalion.
' MAX WEBER en La dtica protestante y el espiritu del capitalismo.
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«Hemos asignado ...a cada artesano una sola tarea, la mas adecuada a sus
aptitudes» («Ibidem» en Platon. Asi, pues, en la Republica ideal de Platon las
diversas profesiones deben ser segtin las aptitudes de cada uno.

3) La profesion se basa, fundamentalmente, en conocimientos, técnicas y
practicas determinadas para la perfecta realizacion del servicio que se ha de
prestar.

La catalogacion y clasificacion de documentos, su analisis, ...tienen su téc-
nica especifica fijada en normas concretas y exigen una cultura lo mas amplia
posible; sin perjuicio de una deseable especializacion, tratandose de bibliote-
cas especiales por el contenido de sus fondos. Pero siempre teniendo en cuen-
ta que «la especializacion amenaza con ahogar la ciencia»’.

Si a esto se anade una inclinacién y aptitud natural a la propia profesion,
mucho mejor. Todo ello para poder ofrecer una informacion de calidad.

4) Ademas, previamente al desempeno de un determinado oficio que se ha
de prestar, la misma sociedad requiere que el profesional se prepare y se
forme. Es decir, la profesién necesita un periodo de formacién tedrica y prac-
tica anterior a su desempefio en la sociedad. Los profesionales necesitan cier-
to «rodaje», aparte de su preparacion teorica.

5) Por dltimo, el profesional ha de ser auténomo, libre en el desempeno
de sus tareas, con fidelidad a su propio juicio y a su experiencia personal.

Consecuentemente, el bibliotecario serd responsable, al ser libre, de las deci-
siones que adopte o de la calidad de informacién que esté obligado a ofrecer.

Que una biblioteca funcione bien serd responsabilidad, en ultimo término,
del bibliotecario que la dirija, que tendra que conocer y seguir las normas
nacionales e internacionales de descripcion bibliografica, de abreviacion de
titulos de revistas, de clasificacion de documentos, ...pero adaptdndolas a las
peculiaridades de su biblioteca; y aqui entra en juego su autonomia.

Pero existiendo la posibilidad, y a veces la probabilidad, de que su juicio no
sea imparcial, o sea erréneo, o carezca de medios adecuados para la calidad
de informacién que haya de prestar; el bibliotecario tendra que acudir a otros
colegas, o a especialistas en la materia de que se trate.

I1I. DEONTOLOGIA DEL BIBLIOTECARIO O DOCUMENTALISTA

A) Advertencia

Esta parte del trabajo es fruto de la experiencia personal de 25 anos como
director de una biblioteca de investigacion, la Biblioteca del Instituto de Estu-

5 JOSE ORTEGA Y GASSET, en La rebelion de las masas»
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dios Fiscales del Ministerio de Economia y Hacienda, y de la reflexion y orga-
nizacion posterior de la bibliografia que se acompana.

Una Deontologia de los bibliotecarios se ha hecho como codigo en 1991
en Francia por Jean Meyriat, y en Espafia en 1994 por Nuria Amat Noguera; y
en ninguno de los dos paises existia entonces un cédigo deontolégico de esta
profesion.

B) Notas introductorias

b 1) las bibliotecas y los centros de documentacién son depésitos de ideas
(«think tank») que hay que saber explotar.

b 2) son instituciones sociales tan importantes como las escuelas o las
empresas, al ser focos de cultura.

b 3) sin ellas no puede haber investigacion.

b 4) la profesion del bibliotecario es til y necesaria a la sociedad, pues éste
administra la informacién y le da un valor anadido por la clasificacién, indi-
zacion, resumenes, bibliografia, ...que la hace asequible («Tenemos un grado
significativo de influencia y control en la seleccién, organizaciéon, manteni-
miento y difusion de la informacién»: Cédigo de la American Library Associa-
tion). Por ello, «los bibliotecarios tienen la posibilidad y al mismo tiempo la
responsabilidad social de facilitar a sus clientes el acceso a la informacién»
(Codigo de Malasia).

b 5) a pesar de la Informatica, y,a veces, por sus posibles problemas, limi-
tes o errores, los bibliotecarios como competentes intermediarios técnicos
entre la informacion que poseen y los posibles usuarios, pueden facilitar el
acceso a la informacioén contenida en soportes tecnolégicos.

b 6) los bibliotecarios son, deben ser, «filtros» (en palabras de Ortega) de
las ideas contenidas en la ingente informacién, que es hecha posible por
medios informaticos, electrénicos y digitales.

b 7) en una Deontologia del bibliotecario se deben distinguir los distintos
tipos de bibliotecas.

b 8) por documento entendemos toda fuente de informacién cultural
(artistica, histérica, cientifica, técnica...) registrada sobre cualquier soporte,
material o de tecnologia moderna; de otra manera, documento es toda pala-
bra, imagen o sonido que contenga informacion cultural y esté registrada en
cualquier soporte: obras en papel, programas de ordenador, bases de datos,
correos electrénicos,paginas Web...

b 9) las obras cuyos derechos de autor no han expirado son de dominio
publico.

b 10) son obras «huérfanas» las que aun estando protegidas por derechos
de autor, sus titulares son de dificil e incluso imposible de localizar.

b 11) la mayorfa de los cédigos deontolégicos existentes son codigos biblio-
tecarios y de tipo educacional, en cuanto tratan de ofrecer un conocimiento
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de valores o principios de la profesion y su comprension a través de comenta-
rios e interpretaciones.

b 12) digitalizar es poner el material cultural a disposicion de los usuarios
de manera que puedan acceder en linea a €l.

b 13) El Cédigo de Chile (1977), como el de Suiza (1998), regula deberes
y también derechos. El mds completo es el de Canada-Québec (1979. En el del
Japon (1980) es la primera vez que aparece la necesidad de mantener redes
de cooperacién entre las bibliotecas para potenciar los servicios.

El tnico de ellos que no menciona el respeto a la propiedad intelectual
como deber del bibliotecario es el de Suiza, porque el bibliotecario debe
defender el principio de acceso gratuito a los documentos, «en interés de
todas las categorias de usuarios». Es decirla postura del bibliotecario, seguin
este Codigo, debe ser defender este principio, cuando sea cuestionado «en
algunas circunstancias independientes de su voluntad». Postura I6gica, pues se
trata de un Codigo de bibliotecarios que debe regular sus propios deberes en
lo que dependa de ellos. Este Cédigo nos resulta muy interesante, junto con
el de Holanda (1993).

Espana tiene el «Codigo Etico del Sector de Servicios de Informacién Elec-
trénica. ASEDIE» que se aplicard a las empresas e instituciones asociadas o
miembros de ASEDIE (Sector de Informacién Electrénica ) que se dediquen
a la produccién y/o distribucién de informacién electronica. Las bibliotecas
publicas o privadas que contraten los servicios de empresas o instituciones aso-
ciadas seran usuarios o clientes de ellas.

C) El Codigo que proponemos (en el sentido dicho)

En cinco apartados se pueden dividir los deberes de los bibliotecarios, en
relacion con: 1) la sociedad; 2) la profesion; 3) los fondos de la biblioteca; 4)
los usuarios o clientes y 5) en relacién con otros bibliotecarios.

1) Deberes con la sociedad:

1.1) Custodiar los Bienes de Interés Cultural que estén en bibliotecas de
titularidad estatal.

1.2) Prohibir el canje de bienes de propiedad privada, o de otras Adminis-
traciones Ptblicas, depositados en estas bibliotecas.

1.3) Conservar el patrimonio documental y bibliografico.

1.4) Respetar los términos en que se produzca una donacion.

1.5) Responder de las pérdidas, deterioros fisicos o mal uso de los fondos,
causados por negligencia. Aunque es preferible, culturalmente, que un libro
o un documento se pierda, antes de que no se use.

1.6) Facilitar la inspeccion de los organismos competentes, para que pue-
dan comprobar la situacién y estado de los fondos.

1.7) Considerar derecho humano fundamental el acceso publico a la infor-
macion.
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1.8) Procurar que para los usuarios de la biblioteca el acceso a la informa-
cion de Internet goce de una calidad minimamente exigible.

1.9) Favorecer que cualquier usuario pueda tener directo y libre acceso a
los documentos,desde el lugar y en el momento que elija.

1.10) Considerar que los derechos de autor hay que armonizarlos con los
de los usuarios de la biblioteca, dada la funcién de interés general de éstas.

1.11) Respetar, no obstante, el control tecnologico de acceso de los titula-
res de los documentos; para asegurarles un incentivo econémico y la paterni-
dad de sus obras.

1.12) No impedir este acceso por ninguna discriminacién de raza, opinio-
nes politicas, sexo, nacionalidad, religién o cualquiera otra circunstancia o
condicién personal.

1.13) Tener en cuenta las excepciones en el acceso establecidas legalmen-
te 0 las que puedan establecerse por documentos deteriorados o en malas con-
diciones de conservacion.

1.14) Cuidar que en el acceso a la informacién de los documentos se

respete el derecho a la intimidad personal y familiar.

1.15) Permitir en cualquier momento la actualizacién, correccién y cance-
lacion de datos personales.

1.16) Evitar, en lo posible, el fomento y distribucién de material obsceno,
erotico y pornogrifico, sobre todo en bibliotecas infantiles.

1.17) Defender, al menos para las bibliotecas publicas, el acceso gratuito a
los documentos, para que estén al alcance econémico de todos los usuarios.

1.18) No utilizar documentos no publicados sin el consentimiento de sus
autores, o, por lo menos, sin citarlos.

1.19) Tener en cuenta que es necesario el consentimiento expreso de los
autores para la digitilizacion de sus obras, cuando éstas no sean de dominio
publico.

1.20) Procurar licencias de digitilizacion de las obras «<huérfanas» de titulares.

1.21) Permitir copias de programas de ordenador, para poder probarlos

1.22) Admitir el uso gratuito y libre de programas de ordenador, cuando
asi lo permitan sus autores («free ward).

1.23) Considerar distribucién publica el alquiler de programas de ordena-
dor.

1.24) Cumplir las licencias de los autores en régimen de «copyleft».

1.25) Evitar toda forma o apariencia de plagio y pirateria.

1.26) Conocer que los titulares no podran oponerse a las reproducciones,
cuando las bibliotecas de titularidad publica ¢ instituciones culturales o cien-
tificas las realicen sin finalidad lucrativa y para fines exclusivamente de inves-
tigacion o conservacion.

1.27) Saber que no necesita autorizacion del autor la comunicacién de
obras a efectos de investigacion, si se realiza mediante red cerrada e interna a
través de terminales especializados instalados en los organismos antes citados
y siempre que las obras figuren en las colecciones de los propios organismos y
1o sean objeto de condiciones de adquisicién o de licencia.
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1.28) Tener en cuenta que tampoco necesitan autorizacion del autor las
reproducciones en cualquier soporte de obras ya divulgadas; cuando las reali-
ce una persona fisica para su uso privado y la copia obtenida no sea objeto de
un uso colectivo ni lucrativo.

1.29) Respetar, no obstante, el control tecnologico de los titulares respec-
to al namero de reproducciones en concepto de copia privada, salvo contrato

1.30) Cumplir los contratos que firmen con las empresas productoras o dis-
tribuidoras de publicaciones electronicas: bases de datos,...

1.31) Conservar en las redes de comunicaciones electronicas los datos que
hayan circulado durante doce meses.

1.32) Cooperar con los poderes competentes, tratindose de bibliotecas
publicas, en la organizacion de actos culturales.

1.33) Cumplir con los deberes de su propio contrato, si éste es su régimen
labora.

1.34) Oponerse cuando se le impongan tareas contrarias a sus conviccio-
nes personales o a su conciencia.

2) Deberes con la profesion, y de los superiores o directores con sus subal-
ternos. Son deberes organizativos.

La sociedad actual exige buenos técnicos que sean competentes en los
complejos procesos informaticos. En concreto, los bibliotecarios tienen que:

2.1) Dedicar el tiempo necesario para capacitarse profesionalmente.

2.2) Estar «recapacitado» para la digitilizacién y para todo avance tecnolé-
gico que se relacione con las bibliotecas.

2.3) No abandonar su trabajo sin causa justificada.

2.4) Completar las lagunas de su formacién, asistiendo a cursos de reciclaje.

2.5) Contribuir al avance de su profesion, colaborando en revistas cientifi-
cas-profesionales o en trabajos de investigacién.

2.6) Sentir curiosidad por todo conocimiento que le pueda ser util; el
bibliotecario, como el cientifico, ha de tener auténtico deseo de saber.

2.7) Formar parte, en lo posible, de redes informaticas, especialmente de
las de la U.E.

2.8) Abstenerse de recibir, a excepcion de sus honorarios, cualquier comi-
sion relativa al ejercicio de su profesion.

2.9) Ser responsable de la gestion de los fondos que se le han confiado, no
aceptando ventajas personales a cambio de un contrato o de una compra de
ellos.

2.10) Conocer la estructura y objetivos de la entidad, publica o privada, en
la que trabaje; y nunca perjudicarla.

2.11) Permitir el ejercicio y desarrollo de las facultades humanas de su
subalternos.

2.12) Felicitar inmediatamente sus trabajos bien hechos, y no apropiarselos.

2.13) Prestar atencién a sus trabajos extraordinarios o excepcionales.

2.14) Promocionar por razones de capacidad y mérito,y no por motivos
puramente politicos.
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2.15) No favorecer la contratacién de personal no cualificado.

2.16) Cuidar de que las condiciones de trabajo sean las apropiadas para los
servicios bibliotecarios.

2.17) No exigir mds horas de las debidas .

2.18) Resolver los problemas de Ia biblioteca dentro de la profesion y de
forma conjunta.

2.19) Repartir el trabajo entre sus colaboradores : traductores, especialistas.

2.20) Saber delegar funciones o tareas.

2.21) Cumplir los contratos con émpresas o instituciones asociadas, o
miembros de la ASEDIE.

2.22) Evitar el intrusismo.

2.23) Preservar la profesién de un €Xcesivo corporativismo.

3) Deberes en relacién con los fondos.

Consisten, sobre todo, en saber cuales son las fuentes de informacién con-
venientes y en saber manejarlas

3.1) Oponerse, en las bibliotecas escolares y piiblicas, a censuras en la com-
pra de libros y documentos, sin m4s excepciones que las comtinmente acep-
tadas por la moral y por las leyes.

3.2) Adquiriren las bibliotecas publicas, documentacién sobre todos los
asuntos, para poder satisfacer los gustos de todos los lectores.

3.3) No someterse a presiones comerciales en la compra de fondos.

3.4) Promover habitos de lectura en las bibliotecas infantiles y en las publicas.

3.5) Seleccionar, en las bibliotecas universitarias y especializadas, las adqui-
siciones de libros y revistas cientificas con criterios objetivos.

3.6) Elegir, en estas bibliotecas, autores, editores y distribuidores de recono-
cido prestigio y que guarden relacién interdisciplinariamente con sus fondos.

3.7) Preferir la oferta de los distribuidores que sea mas economica, sin per-
Juicio de la calidad de autores y editores.

3.8) Mantener las suscripciones a las publicaciones periddicas que guarden
relacion con la naturaleza de la biblioteca y de sus fondos.

3.9) Cancelar las que no se utilicen frecuentemente.

3.10) Expurgar los fondos y actualizarlos.

3.11) No adquirir ningin material audiovisual, ni de cualquier soporte,
procedente de la pirateria.

3.12) Ajustarse en lo posible al presupuesto de que se disponga .Siempre
mds calidad que cantidad,

3.13) Conocer, al menos en sus lineas generales y a ser posible, el conteni-
do de todos los fondos . A los libros hay que ojearlos.

3.14) Dominar perfectamente las cldsicas técnicas de catalogacion vy clasi-
ficacion,

3.15) Conocer los «formatos» que hagan posible la lectura y tratamiento
informdtico de los textos.

3.16) Cuidar de que el mucho «ruido» informatico no estorbe al usuario o
investigador o Je haga perder mucho tiempo.
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4) Deberes con los usuarios o los investigadores.

Son correlativos a los derechos proclamados en el articulo 19 de la Decla-
racién Universal de Derechos Humanos de 1948, de la ONU: «Todo ciudada-
no tiene derecho a investigar y recibir informaciones». En concreto el docu-
mentalista tiene que:

4.1) Preparar un uso rapido, facil y de directo acceso a los documentos.

4.9) Saber en qué libro o documento puede estar contenida la informacion
que se solicita, saber que esta disponible y como obtenerlo cuando se solicite.

4.3) Responder a cualquier tipo de consulta, no mostrando indecision o
vacilacion en sus respuestas.

4.4) Hacer todo lo posible para obtener la informacién y documento soli-
citados; y en caso contrario dirigir al usuario a otro centro o0 a un especialista.

4.5) No olvidar que no siempre se pueden conseguir los textos completos
en bibliotecas electrénicas o virtuales; ni tampoco olvidar que toda su infor-
macion es gratuita.

4.6) Avisar de los posibles errores, problemas o limitaciones que pueda
tener Internet en el acceso a la informacion.

4,7) Comunicar al usuario la extension y limites de la exactitud de la infor-
macion ofrecida.

4.8) Tener siempre preparada, «<a manoy al dia» la peticion que sea capaz
de responder a las peticiones de los usuarios, sobre todo en las bibliotecas par-
lamentarias y en las de las Administraciones publicas.

4.9) Recoger en estas bibliotecas informacién que mire al pasado y al futu-
ro, y también gran cantidad y variedad de informacion.

4.10) Ofrecer informacién de calidad superior: clara y precisa, no anticua-
da, completa en lo posible, oportuna (que llegue a su debido tiempo), segura
(porque diferentes usuarios utilizando las mismas fuentes obtienen los mis-
mos resultados), valida (conforme a la realidad), verificable...

4.11) Comparar las distintas fuentes, de manera que la informacién que
pueda resultar esté contrastada y sea fiable.

4.12) Avisar al usuario cuando ¢] mismo haya cometido algtn error en la
informacién o documentacién suministrada.

4.13) Ser responsable personalmente de la informacioén que ofrezca,evi-
tando el anonimato o la confusion en los servicios.

4.14) Garantizar la informacion ofrecida,citando e identificando las fuen-
tes de informacién mas adecuadas a las necesidades del usuario.

4.15) No deformarlas por prejuicios o preferencias personales, para que de
su parte la informacion sea lo mas imparcial y objetiva posible.

4.16) Mantener la confidencialidad en los documentos destinados a la
Administracion.

4.17) Tener en cuenta que es en funcién de los resultados como la socie-
dad juzga un buen profesional y no en términos de prestacion de servicios.

4.18) Considerar como privilegiada la informacion que reciba de los usua-
rios o de los investigadores.
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4.19) Guardar en secreto las fuentes consultadas, adquiridas, prestadas o
transmitidas y los registros de lectura; aun después de extinguirse su relacién
profesional.

4.20) No reutilizar en beneficio personal la informacién pedida por los
usuarios.

4.21) Tratarles amablemente.

4.22) Favorecer la formacién de usuarios, especialmente en el uso de pro-
ductos informaticos.

4.23) Beneficiar al mayor nimero posible de ellos.

4.24) Difundir periédicamente las nuevas adquisiciones de la biblioteca y
sus catalogos.

4.25) Defender, al menos en las bibliotecas piiblicas,la gratuidad del présta-
mo publico, para que la biblioteca pueda fomentar la lectura y la investigacion.

4.26) Proporcionar en las bibliotecas ptiblicas informacién bésica impres-
cindible, independientemente del lugar de residencia, nivel de formacién o
situacion social.

5) Deberes con otros bibliotecarios u otras bibliotecas.

5.1) Atender con diligencia las consultas de los colegas.

5.2) Orientar desinteresadamente a los companeros que las soliciten.

5.3) Relacionarse profesionalmente con otros bibliotecarios.

5.4) Intercambiar experiencias y conocimientos.

5.5) No abusar de la buena fe de un companero, atribuyéndose el mérito
de sus trabajos.

5.6) Asistir e incluso participar, en lo posible, en conferencias y reuniones
nacionales e internacionales relativas a su profesion.

5.7) Tener capacidad de comunicacién.

5.8) Mantener préstamos interbibliotecarios.
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Los servicios bibliotecarios
para minorias culturales.
Estado de la cuestion

JULIA SAURIN PARRA

Universidad de Salamanca

RESUMEN: A partir de la definicién y delimitacion del término «cultura», se
ha considerado su evolucion histérica, y los problemas a la hora de distinguir
entre términos como cultura, sociedad y civilizacion. Tras esto, se han analizan-
do otros términos relacionados con este concepto, considerando las definiciones
existentes, y las diferencias en uso con otros términos similares. Otro término,
«inmigracién», se analizard desde la perspectiva actual, considerando la inmi-
gracion a nivel mundial y como se esta dando en la actualidad.

Partiendo de todo esto, se ha intentado analizar los servicios bibliotecarios
para minorias culturales, empezando por considerar la normativa existente, y en
especial el papel de las bibliotecas publicas. Seguidamente, se han analizado los
ejemplos existentes a nivel internacional, en especial en los de la peninsula
escandinaba y EE.UU. y finalmente, se han analizado los diferentes ejemplos
existentes en nuestro pais.

Palabras clave: Servicios bibliotecarios. Minorias culturales. Bibliotecas publicas.
Library services for cultural minorities. Study and analisis of the situation

ABSTRACT: Taking into account the definition and the limits of the term «cul-
ture», it has been considered its historical evolution, and the problems that we
face when we have to differenciate among terms such as culture, society and civ-
ilization. After this, other related terms have been studied, considering the pre-
sent definitions, and the differences in use with other similar terms. Another
term, «inmigration», has been analized from the present point of view, studing
it at a global level, and how it is working at the present.

Taking all this into account, we have tried to analize the library services for
cultural minorities, considering firstly the present normative, and, specially, the
role of public libraries in relation to these groups. After this, it has been studied
those cases developed at an internacional level, specially in the Scandinavian
peninsula and EE.UU. and finally, it has been studied those cases developed at a
national level.

Key Words: Library services. Cultural minorities. Public libraries
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INTRODUCCION

En general, cuando se habla de inmigracion, se tiende a pensar en africa-
nos en pateras, en barrios degradados, o en inseguridad ciudadana pero se
olvida algo tan simple como que gracias a la inmigracion podemos conocer
diferentes culturas in situ, de tal manera que podemos valorar mds la propia,
tanto desde un punto de vista positivo como negativo.

La presencia de estos colectivos en una sociedad obliga a que sus institu-
ciones se adapten a sus necesidades a todos los niveles. Las bibliotecas, como
parte de ésta, también se han adaptado, y se han visto obligadas a prestar ser-
vicios a estos nuevos ciudadanos. En nuestro pais, la inmigracion es un proceso
novedoso, debido a lo cual no se ha disefiado ningtina organizacién politica
como la existente en otros paises. Las bibliotecas, como parte integrante de
estas instituciones, han sufrido esta adaptacion de un modo mas lento y, den-
tro de éstas, las que mejor o mas rapidamente lo han hecho han sido las biblio-

tecas publicas.

1. DEFINICION DE TERMINOS: CULTURA

Se define como cultura «el conjunto de modos de vida y costumbres,
conocimientos y grado de desarrollo artistico, cientifico, industrial, en una
época o grupo social etc.». Pero, como dice D. Paez', el término cultura es un
concepto borroso, ya que todas las multiples definiciones dadas comparten
algtin atributo pero ninguna todas. Esta presenta unas caracteristicas que
para Murdock?® seran:

o Es aprendida: estd compuesta por hébitos adquiridos con la experien-

cia personal.

e Es inculcada y solo el hombre pasa a sus descendientes sus habitos

adquiridos.

e Es compartida: todos han de tener los mismos patrones culturales para

poder convivir.

e Es un cédigo simbélico y cada cultura ostenta su propio codigo, com-

partido por todos.

e Tiene una alta capacidad de adaptabilidad, cambiando continuamente.

e Estd compuesta por categorias las cuales ayudan a no confundirse den-

tro del grupo.

e [Es un sistema integrado donde cada parte estd interrelacionada, y afec-

ta a las otras.

L PAEZ, D.; 1997, p. 208.
2 MURDOCK, G. P., 1987, pp. 79-84.
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Multiples clasificaciones se han dado del concepto cultura. Analizando la
dada por Austin Millan? éste concibe el término cultura desde acepciones
tales como:

1. Acepcion humanista-estético. En palabras de Fischer* «se dird que un indi-
viduo tiene cultura cuando se habla de una persona que ha desarrollado
sus facultades intelectuales y su nivel de instruccion». Este es el con-
cepto de la calle, segin el cual un individuo que conoce o no las prin-
cipales manifestaciones del espiritu humano es culto o inculto.

2. Acepcion antropologica. La cultura es «una forma de vida, de una gente,
de un periodo, o de un grupo humano» y estd ligada a valores, costum-
bres, normas, estilos de vida, formas materiales, organizacion social,
etc., de tal manera, que permite apreciar variedades de culturas como
la cultura de una region, la cultura del vino, la cultura universitaria, etc.

3. Acepcion sociologica. Para Fischer® la concepcion socioldgica de cultura es
«el progreso intelectual y social del hombre, de las colectividades, de la
humanidad». En general, esta acepcién surge cuando nos referimos a
la suma de conocimientos compartidos por una sociedad y que se utilizan
de una forma prdctica o se guardan en la memoria.

4. Acepcion del psicoandlisis: Freud en su obra, El malestar de la culturd’, dice
que «el término cultura designa la suma de las producciones e institu-
ciones que distancian nuestra vida de la de nuestros antecesores ani-
males y sirven a dos fines: proteger al hombre contra la naturaleza y
regular las relaciones de los hombres entre si».

1.1, Historia y evolucion del término

Las primeras referencias que tenemos al término cultura son del latin:
colo/colere/cultum, cultivar, siendo culturas los campos cultivados®. En el S.
XVIII, Rousseau? utiliza el término cultura de las ciencias al hablar de la orga-
nizacion de los asuntos publicos y considerar como uno de los elementos basi-
cos los «usos, costumbres y sobre todo la opinién». Habrd que esperar hasta
finales del siglo XVIII, con el Romanticismo alemdn, cuando surja el concep-
to de la cultura del pueblo (Volkskunde, Folklore) .

* AUSTIN MILLAN, T., 2000 [en linea]

! FISCHER, G. N., 1992, p. 47.

* KEESING, R. M., 2000, pp. 51-82.

® FISCHER, G. N., 1992, p. 52.

7 FREUD, S., 1990, pp. 33-34.

8 MEGALE, A. A., 2001 [en linea]

! ROUSSEAU, J.-]., 1990, p. 86.

" AGUIRRE BAZTAN, A., Cultura y culturas, D. L. 1997, pp. 1-29.
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En 1871 Edward B. Tylor da la primera definicién moderna de cultura, al
decir que: «La cultura es la totalidad compleja producida por los hombres en
su Cxperiencia histéricar», abarcando tanto componentes mentales (leyes, cre-
encias etc.) como materiales (artes)'".

A comienzos del S. XX, nace en EE.UU. el particularismo historico con
Franz Boas, que proclama que cada cultura es unica e irrepetible. Los here-
deros de Boas se preocupan de las pautas inconscientes de la cultura: Kroeber
diferencia la evolucién biolégica de la tradicion cultural, y para Kluckhohn, la
cultura tiene su origen en la naturaleza humana y sus formas estan restringi-
das tanto por la biologia del hombre como por las leyes naturales'?.

En la época de la I* Guerra Mundial surge la escuela funcionalista britani-
ca, encabezada por Malinowski y Radcliffe-Brown'®. Malinowski indica la base
psicobiol6gica de la cultura, instrumento para satisfacer las necesidades biolo-
gicas y psicolégicas del hombre. Para Radcliffe-Brown la cultura es un conjun-
to de normas, que contribuyen a unir a los hombres en una estructura social, y
que lo subordinan a las necesidades de una entidad superior, la sociedad'.

En los anos 30, se da un interés por la evolucion cultural con Leslie White
y la idea de que los individuos nacen y se forman en una cultura pre-existente y
que asi seguird tras su muerte'. En Francia, tras la II" Guerra Mundial, surge el
estructuralismo francés con Levi-Strauss, para quien la cultura es un sistema de
signos compartidos y estructurados que son acumulativas creaciones de la mente'.

El concepto actual de cultura viene presentado por Clifford Geertz que
afirma que «la cultura se comprende no como complejos de esquemas de con-
ducta (costumbres, tradiciones etc.),..., Sino cOMO unos mecanismos de con-
trol (planes, reglas etc.) que la gobiernan»'.

1.2. Elementos generales de la cultura

Todas las culturas presentan una serie de rasgos comunes, de tal manera
que Malinowski'® menciona los elementos bdsicos que tienen efectos sobre
€sta y sus procesos:

1. Abasto. Para Malinowski, el comer y beber no es solo el acto de alimen-

tarse sino que implica una serie de elementos como actos de comensa-
lia, preparacion de alimentos, almacenamiento, transporte, surtido de

BUENO, G., 1978 [en linea]
KrLuckHOHN, C., 1974, p. 31.
Enfoques tedricos en antropologia social y cultural, 2001 [en linea]
Rosst, 1., [1981], pp. 105-108.
> TORRE, H. de la, cop. 2002 [en linea]
Ihidem.
7 GEERTZ, C., 2000, p. 51.
MALINOSWSKI, B., 1970, pp. 102-116.

=
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utensilios etc., y finalmente, unas normas de conducta para cada una de
estas etapas y sus sanciones correspondientes.

2. Parentesco. Reglas que gobiernan el acceso a la vida sexual del grupo, la
reproduccién, el matrimonio etc., junto con las instituciones que las
componen, designadas por el grupo para establecer una buena relacién
y para asegurar la siguiente generacion.

3. Abrigo. Busca un bienestar por medio de ropa, un tipo de vivienda etc.,
g P p p
y «...la incorporacion de ciertos objetos; de normas de conducta, pro-
piedad, aseo; de tabues magico-religiosos; del tipo de educacién etc.
donde estos habitos se han implantado v conservado»'?.
P y

4. Proteccion. «La organizacion de la defensa contra los peligros naturales,
contra los ataques de los animales o de la violencia humana, implican
instituciones como la casa, el municipio, el clan, la tribu etc.»?, junto
con la presencia de una organizacion armada para la resistencia y agre-
sion. Esto conlleva la existencia de un sistema de normas, una organi-
zacion humana etc.

5. Actividades. Manifestaciones tales como deportes, juegos, danzas, festivi-
dades etc.

6. Crecimiento. Las diferentes etapas de la vida de cada individuo, con los
diferentes aprendizajes que se dan en cada una de ellas, las institucio-
nes a las que pertenece etc.

7. Higiene. Ligado al bienestar y base de la salud de cada individuo y de la
comunidad.

1.3. Cultura, sociedad y civilizacion

Estos tres conceptos han estado siempre muy ligados e incluso para algu-
1nos autores, son términos parejos, pero, sin embargo, presentan grandes dife-
rencias. En primer lugar, la distincion entre cultura y sociedad estd clara para
todos los autores considerados: tienden a ser definidas por separado, pero con
una profunda conexioén, refiriendose la primera a los comportamientos espe-
cificos e ideas dadas que emergen de estos comportamientos, y la segunda a
un grupo de gente que tienen, poseen una cultura®'.

Geertz”® comenta que: «la cultura es la trama de significados por la que los
hombres interpretan su existencia y conducen sus acciones; la sociedad es la
forma que asume la accién. La cultura y la sociedad son sélo diferentes abs-
tracciones de los mismos fenémenos».

19

Ibidem, p. 111.
* Ibidem, p. 112.
I HARRIS, M., 1998, p. 167.
* GEERTZ, C., 2000, p. 133.

'
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Pero si la distincion entre cultura y sociedad estda mds o menos clara, una
situacion totalmente diferente se da entre cultura y civilizacion, de tal manera
que Maria Moliner®, en su Diccionario del uso del espariol, menciona la dificul-
tad para poder distinguir entre cultura como el grado de perfeccionamiento
social y civilizacién como término para designar el progreso cientifico y mate-
rial, y que muchas veces, el término cultura implica el otro.

En oposicion a esto nos encontramos que Tylor utilizaba en su obra Primi-
tive culture ambos términos como sinénimos. Al igual, Freud considera ambas
como las dos caras de una misma realidad, considerando que la civilizacion es
el arte de vivir individualmente y en sociedad, y la puesta en practica de los
ideales de libertad, igualdad y fraternidad. Freud rechaza a distinguir entre
ambas ya que la cultura sin civilizacioén se transforma en barbarie. «La civiliza-
cion designa todas las obras y organizaciones cuya institucién nos aleja del
estado animal de nuestros antepasados y que sirven para dos fines: la protec-
cion del hombre contra la naturaleza y la reglamentacién de los hombres
entre ellos»**.

Como conclusion, decir que hoy en dia, cultura es el término usado en los
campos de la antropologia cultural, sociologia y psicologia social, mientras
que civilizacion en los de etnologia, especialmente al referirse a sociedades
primitivas. Pero, pese a esta distincion, la controversia esta presente.

2. TERMINOS RELACIONADOS CON LA CULTURA

Pero si el término cultura presenta dificultades a la hora de definirlo, los
términos relacionados presentan los mismos problemas y dificultades. La pri-
mera y mas popular definicion de aculturacion ha sido la ofrecida por Redfield,
Linton y Herskovits® para quienes «la aculturacién comprende los fenémenos
que resultan de un contacto continuo y directo entre grupos de individuos
con culturas diferentes, con sus consecuentes cambios en los patrones cultu-
rales de uno o ambos grupos». La aculturacion presupone que solo una de las
culturas adquiere las caracteristicas de la otra, pero la realidad ultima es que
todo el conjunto humano se modifica. Al igual, se presupone una modifica-
cion igual para aquellas culturas en contacto, pero cada grupo humano se
adapta y se modifica a ritmos variables®.

Aunque los antropélogos ingleses han preferido el término «contacto cul-
tural» al de aculturacién, a partir de 1960 éste ha sido sustituido por «cambio
cultural», «desarrollo» y «movimiento social»?".

* MOLINER, M., D. L. 1998, pp. 843-844.

*' AGUIRRE BAZTAN, A., Cultura y culturas, D. L. 1997, pp. 1-29.
** REDFIELD, R., LINTON, R., HERSKOVITS, M. J., 1936, pp. 149-152.
* VALDES, M., 2002 [en linea]

*7 GUANCHE, [., 2003 [en linea]
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Mudticulturalismo indica la pluralidad cultural que se da en el ambito urba-
no y en los estados modernos, acrecentado por los medios de comunicacion,
el turismo y los fenémenos migratorios®. Segin Lamo de Espinosa, todos
somos multiculturales, al ser resultado del cruce de elementos culturales varia-
dos: de la cultura religiosa en que nos criamos, la localidad donde nacimos, la
profesion que ejercemos, la lengua que hablamos etc., y cOmo consecuencia
de esto, se generan conflictos de lealtades, de tal modo que la etnia entra en
conflicto con la religién, la religién con la raza etc.?.

Este concepto tiende a confundirse con el de interculturalidad: Canclini®
considera que se ha pasado de un mundo multicultural a uno inlercultural, ya
que bajo el concepto multicultural se admite la diversidad de culturas, pero
interculturalidad remite a lo que sucede cuando los grupos entran en relacion.

El término interculturalidad se define como la coexistencia de individuos de
distinta religion, cultura, conceptos del ser, de las artes y ciencias etc. en un
mismo territorio, lo que indica que la sociedad es madura, al saber resolver los
conflictos y las dificultades que se presentan, que van desde la historia del pue-
blo como territorio, la forma de concebir todos los aspectos de la vida social,
la lengua, las costumbres, etc.?!.

Para Malgesini, la nocién de interculturalidad introduce una perspectiva
dinamica de la cultura, al centrarse en la interaccion, el mestizaje cultural etc.,
es decir, en los procesos de interaccion sociocultural cada vez mds intensos y
variados en el contexto de la globalizacion econémica y de la revolucion tec-
nologica de las comunicaciones y los transportes®.

2.1. Inmigracion. Definicion y acepciones

Definimos la inmigracién como el acto de entrar a residir temporal o per-
manentemente en un pais distinto al de origen. Las razones que provocan la
inmigracién son complejas y tienen relacién con el marco individual de deci-
siones, el proceso familiar/social y el contexto econémico, social y politico
nacional. A su vez, todos estos elementos estin condicionados por la globali-
zacion de los procesos econémicos y culturales™.

Las razones de la inmigracién son multiples, pero como senala Lamo de
Espinosa® éstas estan estimuladas por:

° Las diferencias economicas

° Causas demogrificas

28

AGUIRRE BAZTAN, A. (Ioncep[os fundamentales sobre cultura, D. L. 1997, pp- 259-273.
* LAMO DE ESPINOSA, E., [1995], pp. 18-79.

" GARCiA CANCLINI, N., 2004, pp. 14-15.

' VILLANUEVA Lopez, C., 2001 [en linea]

" MALGESINI, G., JIMENEZ, C., [2000], p. 258.

* Ibidem, p. 239.

' LAMO DE EspINOsA, E., [1995], pp. 13-79.
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e El impacto de los medios de comunicacion

e |a porosidad de fronteras

Pero, para este autor, una de las mas importantes causas de las emigracio-
nes son los intentos de purificacién €tnica de muchas zonas en donde se
expulsa a la poblacién «impura» con el consiguiente reforzamiento de la
diversidad étnica de otras zonas.

Junto a estos factores, hay que tener en cuenta otro factor importante: la
atraccion de paises receptores, que tienen una necesidad de trabajadores de
origen extranjero, con incentivos para reclutarlos, mientras se mantienen cons-
tantes los salarios minimos, que no varian segun oferta/demanda. Ademas,
existe una demanda que la poblacion nativa no puede satisfacer: empleos pre-
carios. mal remunerados, con malas condiciones ambientales, peligrosos etc.,
empleos que no son aceptados por esta poblacion al disponer de ayudas.

Finalmente, hablar de la inmigraciéon como un todo es algo dificil, ya que
como sefiala Malgesini, los inmigrantes difieren en cuanto a sus puntos de
origen y destino, en sus cualificaciones, en las razones por las que migran, en
caracteristicas tales como edad o sexo, etc. Pese a esto, destacan algunos ele-
mentos comunes: las migraciones tienden a ser selectivas, ya que los emi-
grantes de un pais suelen ser habitantes atipicos dentro de su pais, tanto por
su origen social como geografico. Por otro lado, sus puntos de destino estan
ligados a sus regiones de origen, manifestindose en patrones de residenciay
constituyendo nichos de personas con un origen comun. También se puede
detectar el funcionamiento de diversas redes migratorias, ya que la emigra-
cién no es un proceso fortuito: se produce desde las regiones mds pobres,
hacia zonas mas ricas o desde las regiones mas conflictivas, a otras con menor
violencia®.

2.2. Immigracion: panorama internacional y nacional

Se tiene la impresién de que han sido los paises industrializados los que
han hecho mayor esfuerzo por acoger a los inmigrantes, pero la realidad es
diferente, y asi, Iran tiene mas de 4 millones de inmigrantes o en Africa se con-
centra el 29% de los refugiados de todo el mundo, mientras que sélo el 14%
de los emigrantes del mundo residen en la Unién Europea™, pero ha sido en
el mundo occidental donde los refugiados han tenido que hacer frente a una
mayor hostilidad”, con un nacionalismo xenéfobo por la presencia de esta
poblacion™.

% MALGESINL, G., JIMENEZ, C., [2000], pp. 139-140.
% GIMENEZ ROMERO, C., 2003, p. 19.

7 LAMO DE ESPINOsA, E., [1995], pp. 13-79.

% LLOBERA, J. R., [1995], pp. 127-149.
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A nivel europeo, la ciudadania europea se basa en el estado de derecho, de
bienestar y del ejercicio de la participacion politica, caracteristicas a las que los
inmigrantes tienen derecho al disfrute, pero con un balance desigual: en
general se aceptan los derechos civiles y sociales, pero son pocos los estados
que reconocen los derechos politicos para estos grupos™.

A nivel espanol, sera a partir de 1973, cuando la emigracion de espanoles
al extranjero cese y se produce un retorno de muchos emigrantes. Desde el
ano 2000, se da un fuerte crecimiento de la inmigracién, de tal manera que
entre 2000-2006, el 9,68% de los residentes en Espana son extranjeros*. Este
aumento de la inmigracién se ha basado en: la evolucién de la demografia, un
fuerte crecimiento econémico que exige un crecimiento de la fuerza laboral®'.
Esta poblacion se suele concentrar en las zonas de mayor dinamismo econé-
mico (Madrid y su drea de influencia, costa mediterranea o las islas)*, con una
distribucién que dependerd de su nacionalidad: los marroquies se asientan en
Cataluna y Andalucia; los paquistanies en Cataluna; los ecuatorianos en
Madrid, Barcelona y Murcia; los britdnicos en Alicante y Milaga; los alemanes
en Baleares y Canarias, etc.

Existen tres grandes focos de insercién de los trabajadores extranjeros en
Espana: la construccion, la agricultura y los servicios, destacando la presencia
de europeos en la industria, de africanos en la agricultura y construccion, y de
asiaticos y latinoamericanos en el sector servidos*?, y seguin nacionalidad, los
colectivos mayoritarios son el marroqui (543.721 personas), el ecuatoriano
(376.233), el rumano (211.325) y el britdnico (175.870)*.

2.3. La inmigracion en el mundo urbano

La actual tendencia a que el inmigrante se concentre en las ciudades viene
dada por el actual proceso de urbanizacion en el mundo, proceso que conlle-
va un incremento de las migraciones rural-urbanas ocasionadas por la expul-
sion de la mano de obra agricola, su modernizacién, y por los procesos de
industrializacién y del crecimiento de la economia en las dreas metropolita-
nas, con el consecuente aumento de la diversidad cultural.

En general, se calcula que entre 1975-1990, se incrementé al 40% de la
poblacion urbana®: en la actualidad, el inmigrante acude a las ciudades
donde gente de su pais les pueden ayudar, pero sin sueldo ni contrato fijo, y

* NavaLes, C., 2004, pp. 105-113.
O Poblacion extmnjm‘a por sexo, pais de nacionalidad y edad (hasta 85 y mas), 2007 [en linea]
I CoLecTivo TIOE, 1994, pp- 30-35.
i Inmigracion en Espaina: Wikipedia, la enciclopedia libre, 2007 [en linea]
Ibidem.
Extranjeros con tarjeta o autorizacion de residencia en vigora a 31 de diciembre de 2006. Comen-
lario y fuente de los datos, 2007 [en linea]
* BORJA, J., CASTELLS, M., 2004, pp. 115-128.
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con una alta movilidad laboral. Todo esto ha llevado a que las ciudades sufran
negativamente el impacto de la inmigracién®. Esto se refleja en la poblacion
que hoy en dia convive en las principales ciudades europeas: en Londres se con-
centra el 42% de la poblacién de las minorias, poblacion que se reune en algu-
nos distritos con un menor nivel de educacién y una mayor tasa de paro. Lo
mismo sucede en Goteborg, con un 16% de la poblacién de origen extranjero,
que se concentra en el nordeste de la ciudad. Zurich ha aumentado su pobla-
cién en un 44%, concentrandose en zonas industriales de la periferia urbana.
En Holanda, los extranjeros son sélo un 5%, pero en ciudades como Amster-
dam, Rotterdam, La Haya etc. esta proporcion oscila entre el 15% y el 20%*"".
Finalmente, podemos observar que el inmigrante que llega ahora a la ciu-
dad ha cambiado: ya no es un individuo con un nivel de preparacién minimo
o semi-analfabeto, sino que, de acuerdo con estadisticas*® recientes, dominan
los inmigrantes con unos estudios secundarios (43,6%), e incluso con una pre-
paracion universitaria o especializacion profesional (29,9%), y, en contraste,

los inmigrantes analfabetos s6lo son el 4,5%".

3. SERVICIOS BIBLIOTECARIOS PARA MINORIAS

Todos estos procesos de inmigraciéon han afectado a las sociedades del lla-
mado primer mundo de diferentes modos. Una de las instituciones que se ha
visto afectada ha sido la biblioteca, que se han convertido en uno de los luga-
res de acogida de estos nuevos colectivos. Como senala Solé®, la tarea princi-
pal a la que se enfrenta la biblioteca en este siglo es la de dar a conocer que
todas las culturas son ricas y que hay muchas cosas por conocer: el dar una
vision abierta de la realidad y contribuir a que la sociedad llegue a entender
la inmigracion como una oportunidad para conocer y valorar otras culturas, a
la par que entenderlas como una posibilidad de enriquecimiento de la propia.
Fomentar la existencia de una actitud respetuosa con la diversidad cultural
implica que cada minoria conserve sus senias de identidad: el extranjero encar-
na lo diferente, lo ajeno, lo no compartido en cuanto a sus costumbres, raices,
lengua, etc., y esta diferencia es terreno para todo tipo de prejuicios’.

Todos estos elementos se han de tener en cuenta a la hora de desarrollar
servicios bibliotecarios para estos colectivos, servicios que se articularan alre-
dedor de:

% NAvALES, C., 2004, p. 107.

7 BORJA, J., CASTELLS, M., 2004, pp. 115-128.

 Encuesta de migraciones 2003. Migrantes de 16 'y mds afios por sexo, nivel de formacion alcan-
zado, habitat de destino y valor absoluto y porcentaje, 2007, [en linea]

W Encuesta de magraciones 2003. Migrantes de 16 y mas atios por sexo, nivel de formacion alcan-
zado, hadbitat de procedencia y valor absoluto y porcentaje, 2007, [en linea]

%0 SOLE VILANOVA, 1., [2006], pp- 318-324.

' GONzALEZ, A., D. L. 1998, p. 71-82.
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® Portal de entrada. La biblioteca como lugar de acogida y de ayuda de los
inmigrantes para facilitar su integracién, proporcionandoles informa-
cion util y sobre la sociedad de acogida.

® Lugar de encuentro. La biblioteca es un sitio abierto, que favorece la libre
circulacién de las personas, y donde los nuevos ciudadanos compartiran
espacio y servicios con los autéctonos, lo que les ayudard a superar todo
tipo de prejuicios.

° Actividades. Actividades de ocio y extension cultural que servirdn para
aunar a todas las comunidades integradas en la sociedad, teniendo en
cuenta que se debe contar con asociaciones, centros educativos etc.,
para realizar actividades conjuntas.

®  Coleccion. La necesidad de dotar a la biblioteca de un fondo multicultu-
ral que sea reflejo de la diversidad del entorno donde esta se enclava,
siempre de acuerdo las distintas edades de los usuarios®,

3.1. Las bibliotecas y la mmigracion

La biblioteca ha sido un instrumento para la integracion de estas minori-
as. Se llaman servicios multiculturales a los que la biblioteca organiza para ayu-
dar a la integracion de estos grupos y para facilitar el conocimiento mutuo?.
Los primeros ejemplos de estos servicios datan de la segunda mitad del S. XX
en barrios de Norteameérica, que pasaron de estar formados por una mayoria
de raza blanca a estar integrados por minorias de diferentes origenes. Esto dio
lugar a la necesidad de un cambio de servicios, con una mayor incidencia de
los de referencia y de actividades bibliotecarias, ya que las minorias los utiliza-
ban con mayor frecuencia®.

El problema ha sido, muchas veces, como trabajar con estos colectivos. La
IFLA en sus Directrices para el Servicio Bibliotecario en Comunidades Mudticulturales
menciona aspectos técnicos relacionados con fondos y niimero de documen-
L0s, servicios etc., en resumen, descripciones téoricas y que carecen de aspec-
tos practicos. A nivel practico, es interesante analizar la iniciativa de Canadag,
pais con gran tradicién en servicios de este tipo. En 1994 su Biblioteca Nacio-
nal publicé una serie de normas™ con el fin de ayudar a desarrollar servicios
multiculturales para minorias, en donde se dan las claves para la puesta en
prdctica de estos servicios, acompanados de numerosos casos practicos. Para el

™ MADRID VILCHEZ, C., [200?] [en linea]

" ORTIZ DOMINGUEZ, M.* J...[etal.], D. L. 2002, pp- 16-39.

" KoonTz, C. M., JUg, D. K., LANCE, K. C., 2006, pp- 83-104.

* IFLA. Seccién de Servicios Bibliotecarios para Poblaciones Multiculturales, 2002
[en linea]

A World of Information: Creating Multicultural Collections and Programs in Canadian Public
Libraries, 1994,
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desarrollo de este tipo de servicios, la biblioteca partira del conocimiento de los
grupos a los que se va a destinar estos servicios: cultura, tradiciones, religion,
presencia de asociaciones €tc. Esta informacién se puede completar con datos
estadisticos y demograficos que reflejaran el tamano y crecimiento de cada
uno de los grupos €tnicos etc. El siguiente punto a considerar sera como
ponerse en contacto con estos colectivos, ante lo cual, se promueven solucio-
nes como informacion «boca a boca», uso de folletos informativos, contactos
con asociaciones de estos colectivos, etc. Una vez que hemos hecho que estos
grupos se acerquen a la biblioteca, el siguiente punto sera hacer que ésta lle-
gue a formar parte de sus vidas. Esto se lograra por medio de una publicidad
atractiva de la biblioteca y de sus servicios, por medio de boletines de activi-
dades etc. Finalmente, las normas no olvidan el papel del personal y dedican
un capitulo a desarrollar diferentes capacidades para enfrentarse con estos

nuevos usuarios.

3.2. Normativa y recomendaciones

La IFLA ha sido uno de los organismos internacionales que se ha preocu-
pado por los servicios para estas minorias, de tal manera que ya en su Mani-
fiesto de la UNESCO sobre las Bibliotecas Publicas’” senala que una de sus misiones
ha de ser la de favorecer la diversidad cultural, siendo un instrumento que
favorezca ésta subrayando sus aspectos mas positivos.

De igual modo en sus Pautas para Bibliotecas Publicas™ reincide en las ideas
anteriores, siendo lo mas caracteristico el capitulo dedicado a los «Servicios a
minorias étnicas y lingiifsticas», que tras analizar las caracteristicas de estos
grupos, da una serie de recomendaciones sobre servicios especiales para ellos,
aludiendo a contactos con organismos que asesoren a estos colectivos, perso-
nal, materiales, difusion etc.”.

Mis recientemente, sus Directrices IFLA-UNESCO para el desarrollo del servicio
de biblioteca priblica® se adaptan a los nuevos tiempos, al reconocer la diversi-
dad social y cultural, y el acceso a la biblioteca publica de todos sin ningun tipo
de restriccion. De igual modo, al mencionar los usuarios potenciales, no olvi-
da mencionar estos grupos, con servicios para ellos, convenientemente senali-
zados y que cubran sus necesidades®".

La IFLA ha constatado las preocupaciones reflejadas en normativas ante-
riores en la creacién de una seccién especificamente destinada a estos grupos
y plasmando esto en las Directrices para el Servicio Bibliotecario para Poblaciones

T Manifiesto de la UNESCO en favor de las Bibliotecas Publicas, 1994 [en linea]

3 JFLA. Seccion de Bibliotecas Publicas. Pautas para Bibliotecas Publicas, 1988.

3 [bidem, pp. 28-29.

 [FLA. Section of Public Libraries; UNESCO. Directrices IFLA-UNESCO para el desarrollo
del servicio de biblioteca publica, 2001 [en linea]

S Ibidem.
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Multiculturales™, que tienen como objetivo promover normas de justicia y equidad
en los servicios bibliotecarios para minorias étnicas y culturales, considerando que los
servicios bibliotecarios para estas minorias no deben de plantearse como adi-
cionales a los servicios «<normales», sino como parte integrante de todo servicio
bibliotecario. Al igual, se mencionan aspectos como responsabilidad de los ser-
vicios, materiales, o temas de organizacion interna del trabajo de la biblioteca®.

3.3. El papel de las bibliotecas publicas

La mayoria de estudios sobre biblioteca e inmigracién tienden a referirse
a las bibliotecas prblicas, al ser éstas las que han promocionado el acceso a la
cultura como un modo de reafirmar la identidad cultural y la diversidad, y
siendo la base de una sociedad democritica. Podemos decir que la biblioteca
publica es una de las fuerzas principales de la democracia, al estar al servicio
de la sociedad en la que esta implantada, y por tanto, pendientes de sus nece-
sidades. Actualmente una de las necesidades de la sociedad del S. XXI son
aquellas relacionadas con los inmigrantes, uno de los colectivos sociales mds
desfavorecido. Como senalan Dominguez y Merlo®™, la atencién a este colecti-
vo es una de las labores de la biblioteca, por medio de actividades o prestan-
do servicios especificos que buscardn, entre otros objetivos, la plena integra-
cion de la biblioteca en la comunidad.

Pero, pese al reconocimiento del papel de la biblioteca ptiblica y a su pre-
sencia en la realidad cotidiana, nos encontramos con una realidad muy dife-
rente: por un lado, a excepcién de iniciativas en bibliotecas de barrio, estos
servicios no estan considerados a un nivel institucional. Por otro lado, no ha
habido una concienciacion de la problemadtica con estos grupos minoritarios.
Junto a esto nos encontramos con la falta de intercambio de experiencias y de
cooperacion bibliotecaria. Otro problema sera el evitar que en aquellas biblio-
tecas con este tipo de servicios que puedan llegar a convertirse en guetos, cosa
que se da ya en muchas escuelas de barrio, donde un alto porcentaje de alum-
nos son hijos de padres extranjeros.

Finalmente, otro problema es la tendencia a que los usuarios de estos servi-
cios tiendan a ser tinicamente ninos o jévenes ya integrados y con conocimien-
to del castellano. Todo esto ha llevado a que la mayoria de las actividades hayan
sido principalmente de sensibilizar y hacer comprender la problematica de la
inmigracion a la poblacion nativa, que en atraer a la poblacién inmigrante, con
la consecuente relacion ciclica: al no ofrecerles nada novedoso, las minorias no
acuden a la biblioteca y al no acudir, esta no crea nada novedoso para ellas.

" IFLA. Seccién de Servicios Bibliotecarios para Poblaciones Multiculturales, 2002 [en
linea]
S Ibidem.

" DOMINGUEZ SANJURJO, N., MERLO VEGA, . A., cop. 2001 [en linea]
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3.4. Proyeclos especificos a nivel internacional

A la hora de analizar los ejemplos existentes a nivel internacional, destacan
los realizados en la peninsula escandinava y en EE. UU. En la peninsula escan-
dinava destacan:

Internationella Biblioteket®, Estocolmo (Suecia). Con una coleccion de mas
de 200.000 documentos en mds de cien lenguas diferentes, nace en el ano
2000 y su destinataria es la poblacién en general, permitiendo el acceso a
ordenadores con programas en los diferentes alfabetos de la coleccion®.

Danish Central Library for Immigrant Literatur®”. Su objetivo es ser punto de
referencia para la organizacion de servicios para estas minorias en todas las
bibliotecas publicas del pais, poniendo al préstamo cualquier documento en
cualquier formato, proporcionando servicios para minorias en todo el territorio
y ofreciendo servicios de asesoria a las bibliotecas. Su coleccion se compone de
s de 150.000 titulos en 100 lenguas diferentes®. En los afios 90, se creo el por-
tal FINFO", con informacion en los idiomas de los inmigrantes de daneses™.

Helsinki City Library™". Nacida en 1995, se encarga de mantener los servicios
bibliotecarios para las minorias y de mantener contactos con las organizacio-
nes de inmigrantes. Su fondo lo forman documentos en mas de 60 lenguas. En
el mantenimiento de su pagina web colaboran ONGs y asociaciones relacio-
nadas con los inmigrantes’.

Deichmanske Bibliotek-Oslo Public Library”. La Multilingual Library, biblioteca
de 1a red de la Deichmanske Bibliotek-Oslo Public Library, 1a biblioteca publica mas
importante de toda Noruega, tiene como mision el préstamo a las bibliotecas
piblicas, escolares y a las bibliotecas de prisiones. Sus competencias son:
adquisicion, catalogacion 'y disponibilidad de documentos para el préstamo
interbibliotecario, junto cualquier informacién de interés para constituir una
coleccion local sobre esta tematica™.

A nivel norteamericano, destacan las siguientes bibliotecas:

Queens Borough Public Library™. Las 63 bibliotecas de Queens dan servicio a
un distrito y a una comunidad particular, por medio de 135 colecciones en 21
lenguas. Para responder a estas necesidades, la biblioteca ha creado el pro-
grama The New Americans Program (NAP) 7,

5 Internationella Biblioteket [en linea]

6 CoGNIGNI, C., 2002 [en linea]

5 Danish Central Library for Immigrant Lileralure [en linea]
6 COGNIGNI, C., 2002 [en linea]

% FINFO [en linea]

" THORHAUGE, J., 2003, [en linea]

"' Helsinki City Library [en linea]

2 COGNIGNI, C., 2002 [en linea]

Deichmanske Bibliotek - Oslo Public Library [en linea]
™ COGNIGNI, C., 2002 [en linea]

™ Queens Borough Public Library [en linea]

6 STRONG, G. E., 1998 [en linea]
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Chicago Public Library”. Sistema bibliotecario de 80 bibliotecas, lleva la orga-
nizacién y gestién coordinada de la coleccion, con especial atencion a la
adquisicion de publicaciones periddicas y de fotonovelas, género muy aprecia-
do por la comunidad hispano hablante™.

California State Library™. Desde los 70, se comenzé a ocupar de estas mino-
rfas gracias a programas como el California Spanish language data base o el Pro-
Ject Asia, programa de adquisicion y catalogacion de documentos en lenguas
asiaticas, al ser estos los grupos predominantes y con mayores necesidades
informativas®.

3.5. Proyectos especificos a nivel nacional

A la hora de analizar los ejemplos existentes a nivel nacional, destacan
aquellos que se han dado en las comunidades auténomas con mayor nimero
de inmigrantes.

Andalucia. La Consejeria de Cultura de la Junta de Andalucia ha puesto en
marcha el Proyecto de Bibliotecas Multiculturales en Andalucia, cuyo objetivo es
colaborar en la integracion de los inmigrantes. El proyecto se basa en un
fondo de 3.000 titulos centralizados en la Biblioteca de Andalucia y formado
por documentos en diferentes lenguas que se presta a las bibliotecas munici-
pales con una poblacién inmigrante no inferior al 3%, acompanado de un
programa de actividades de animacién y fomento de la lectura. Para contri-
buir a esta labor, este proyecto consta de un portal web Entreculturas® elabo-
rado en 5 idiomas.

Cataluna. Cuenta con el grupo catalan de bibliotecas publicas de la UNES-
CO (UNESCOCAT)?, que se centra en aspectos como la educacién, el acceso
al conocimiento, la diversidad cultural etc. El grupo ha promovido la creacion
de foros de discusion sobre inmigracion, de tal manera que muchas de las ini-
ciativas que las bibliotecas municipales han asumido fueron inicialmente suge-
ridas por este grupo®.

Murcia. El Proyecto CUMANDA, dirigido por la Biblioteca Municipal de
Jumilla, pretende canalizar sus actividades culturales, informativas y sociales
hacia los inmigrantes Latinoamericanos .

Madrid. En el ano 2001 nace el proyecto Bibliotecas por la Convivencia, donde
participan bibliotecas municipales de la region junto con bibliotecas publicas

" Chicago Public Library [en linea]

™ COGNIGNI, C., 2002 [en linea]

™ California State Library [en linea]

% COGNIGNI, C., 2002 [en linea]

S Entreculturas [en linea)

82 UNESCOCAT [en linea]

¥ MARTIN LOPEZ, A...[et al.], [2006], pp- 139-148.

" GONZALEZ OLIVARES, J. L., GARCIA GOMEZ, |. C., [2002], pp. 224-228.
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de distrito de Madrid, y cuyo objetivo es sumar esfuerzos, compartir recursos
y realizar actividades de promocion lectora en relacién a estos colectivos™.

Las Bibliotecas Municipales de Fuenlabrada han desarrollado un proyecto
basado en el desarrollo de servicios bibliotecarios dirigidos a inmigrantes ara-
bes y de paises del Este. En los tiltimos 8 anos, estas bibliotecas han trabajado
en el desarrollo de colecciones en las lenguas de estos colectivos para poder
servir a la poblacién inmigrante dc csta darca®.

El programa Biblioteca Abierta® nace en 2005 y se ha desarrollado en 8
bibliotecas publicas de la Comunidad, articulindose alrededor de la presencia
de mediador intercultural: inmigrantes, con un perfil profesional determina-
do y cuyas funciones giran entorno a actividades de difusion cultural, del
fondo bibliogrifico, de la biblioteca etc.®.

La Universidad Complutense ha desarrollando un proyecto de investigacion
basado en determinar las necesidades informativas de los inmigrantes que
viven en Madrid, con la idea de crear servicios bibliotecarios para facilitar su
integracion, para lo cuenta con especialistas de dreas diversas, que permiten
un andlisis desde diferentes puntos de vista™.

Finalmente cabe desatacar la presencia de otro proyecto, el Proyecto MIRA-
DOR, donde participa la Comunidad de Madrid junto con comunidades como
la de Castilla-La Mancha y la de Castilla-Leén. Su objetivo es el estudio tanto
de los colectivos de inmigrantes que viven en éstas como de los recursos que

tienen las bibliotecas publicas para atenderlos™.

CONCLUSIONES

El desarrollo bibliotecario en Espana es un hecho reciente: en menos de
tres décadas hemos pasado de un sistema bibliotecario pobre e infradesarro-
llado a estar a un nivel europeo y competitivo. Y todo esto ha estado presente
a nivel bibliotecario: lo rdpido que avanza la economia de un pais, lo rapido
que avanzan las bibliotecas de éste. Hace tres décadas, la inmigracion era de
dentro a fuera, pero cuando esta empez6 a cambiar, el proceso fue inverso, y
de ahi la presencia de inmigrantes. Y de ahi la necesidad de desarrollar servi-
cios para ellos.

Como conclusion general del presente trabajo, podriamos destacar el
papel de agente integrador que ejercen las bibliotecas en relacién a estos
colectivos, y aunque la situaciéon es novedosa a nivel nacional, esperemos que

¥ MARTIN LOPEZ, A...[et al.], [2006], pp. 139-148.

8 Ibidem.

87 Biblioteca Abierta [en linea]

% GARCIA-ROMERAL PEREZ, C., GARCIA NUNEZ, A. C., RAMON JIMENEZ, L., [2006], pp. 105-113.
% GARCIA MORENO, M. A. ...[etal.], [2003] [en linea].

% GARCIA MORENO, M. A. ...[et al.], [2004], pp. 272-281.
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las bibliotecas sigan trabajando en este camino como lo han hecho hasta
ahora, ya que el problema de la inmigracién no deja de ser algo inicial sin
visos de una inminente solucién.
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RECENSIONES

¢ Qué es un archivo?, HEREDIA HERRERA, Antonia. Gijon: Ediciones Trea, 2007,
135 p.

Hace unos meses, en concreto en el BOE de 1 de junio de 2007, se publi-
caba la Orden de creacién de la Comision de Normas Espanolas de Descrip-
cion Archivistica. Entre sus siete vocales se encuentra la doctora Antonia
Heredia Herrera. La composicién de esta Comisiéon constituye un notable
acierto por parte del Ministerio de Cultura, y la presencia de Antonia es, a
todas luces, necesaria y clarificadora. No olvidemos que una de sus primeras
aportaciones teoricas fue su Manual de instrumentos de descripcion documental,
editado en 1982, por lo tanto antes que su Archivistica general. Teoria y practica.
Esta ultima obra ha sido, y es, el manual de referencia para toda una genera-
cién de archiveros, entre los que me encuentro. Sus siete ediciones, apareci-
das entre 1986 y 1995, dan cuenta de su amplia difusién tanto en Espana
como en Hispanoamérica.

No nos ha de extranar que recientemente haya recibido la Gran Cruz de
Caballero otorgada por el Congreso de la Republica de Colombia en un acto
celebrado el 24 de mayo de 2007. La direccién de la Maestria en Gestion
Documental y Administracién de Archivos en la Universidad Internacional
de Andalucia (La Rdabida, Huelva), de clara proyecciéon americanista, y sus
continuos viajes al continente hermano dicen mucho de esa relacion siempre
gratificante.

La ultima edicién de su Archivistica general coincidié con la primera del
Manual de Archivistica de J. R. Cruz Mundet. Un ano antes habia aparecido la
obra de M. Romero Tallafigo, Archivistica y archivos. Soportes, edificios y organiza-
cion. No es el momento de comparar estas tres obras, ni lo que han supuesto
en la Archivistica espanola actual. Todas las aportaciones son necesarias, y los
futuros archiveros, y los que ya lo son, deben tenerlas como obras bdsicas,
junto con otras redactadas por Ramén Alberch i Fugueras, Eduardo Nunez
Fernandez, Olga Gallego Dominguez, Pedro Lopez Gomez, Vicenta Cortés
Alonso, etc.

La Archivistica general de Antonia Heredia pasé de tener 389 pdginas en su
primera edicion a 512 en la tltima. Este dato refleja muy bien el cardcter de
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su autora, siempre intentando mejorar y actualizar todo lo que escribe y hace.
Los que disponemos de varias ediciones de esa obra podemos analizar esas
variaciones llenas de honestidad. Es mds, seguimos creyendo, sin desdenar al
resto de autores citados, que nadie como ella es capaz de realizar una sinte-
sis llena de claridad y precision sobre los contenidos de una ciencia como la
nuestra. Pero desde 1995 ha preferido centrar su atencién en otros frentes
mas especializados. La normalizacién, con especial referencia a las Normas
ISAD (G), y la problematica de la identificacion y valoracién documental han
sido posiblemente los temas que mas le han llamado la atencion en estos ulti-
mos anos.

Tras la liberacion de sus quehaceres profesionales diarios al dejar, por jubi-
lacién, en el afio 2004, la direccién del Archivo General de Andalucia ha podi-
do elaborar nuevos trabajos sin duda imprescindibles apoydndose en el forma-
to de articulos o en colaboraciones en obras colectivas. Me refiero, y por citar
s6lo algunos de los tltimos, a «El nombre de las cosas o el valor de las palabras»
(Revista del Archivo General de la Nacion, 25 (2005) pp. 27-32), «Cuestiones de
identidad archivistica» (Boletin de ANABAD, 3 (2005) pp. 75-89), «El proceso de
evaluacién» (Archivos de la iglesia de Sevilla: homenage. ..., Cordoba: Caja Sur, 2006,
pp. 271-287), «La unidad documental a la hora de la aplicacién de la Norma
ISAD (G)» (Olga Gallego, arquiveira: unha homenaxe, Santiago de Compostela:
Xunta de Galicia, 2006, pp. 61-87), «La Norma Espanola de Descripcién Archi-
vistica (NEDA): reflexiones» ((Boletin de ANABAD, 2 (2006) pp. 11-30), y «<En
torno al tipo documental» (Boletin de ANABAD, 3 (2006) pp. 13-36).

Estos textos, y otros que no hemos recogido, han aparecido publicados en
los anos 2005 y 2006. ;:Hay algun otro archivero en Espana que haya desple-
gado una actividad similar y en temas de tal complejidad? La respuesta es
obvia. Sus reflexiones sobre teoria archivistica constituyen la vanguardia de
nuestra profesion. Y en ella a veces da la sensacion de que estd demasiado sola.

Con todo lo expuesto no resulta extrano que sea Antonia Heredia Herre-
ra la persona mds idénea para iniciar la coleccién «Archivos Siglo XXI», pro-
movida por Ediciones Trea. Estamos ante un proyecto editorial privado,
ambicioso y necesario. Joan Boadas i Raset, director del Servei de Gestio
Documental, Arxius i Publicacions del Ayuntamiento de Girona, con una tra-
yectoria profesional de sobra conocida, se encarga de la direccion de esta
coleccidn, cuyos libros constituiran muy pronto el armazén bibliografico
principal de la Archivistica espanola. Al menos eso se desprende de los hasta
ahora publicados, pues ademas del libro de A. Heredia han aparecido el
texto de L. Pagarolas sobre Los archivos notariales..., y el de E. Nunez sobre
Archivos y normas ISO.

En el campo de la edicién privada de publicaciones archivisticas tan solo
Ediciones Trea ha mantenido una constancia en los tltimos anos, frente a ini-
ciativas mas esporadicas y aisladas auspiciadas por la Fundacion German San-
chez Ruipérez, Editorial Sintesis, o Piramide. Desde hace ya una década Trea
viene publicando, desde Gijon, textos basicos de autores tan prestigiosos como
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Julio Cerda, Eduardo Nunez, y Ramén Alberch, entre otros. Pero ahora con
esta nueva coleccioén da un paso decisivo, apostando por la edicién de manua-
les basicos sobre temas archivisticos redactados por profesionales expertos y
solventes, que recuerda en su concepcion a la francesa «Que saisje?».

El numero 1 de la Coleccién «Archivos Siglo XXI» es pues obra de Anto-
nia Heredia Herrera. En la contracubierta se indica que en él la autora reali-
za una reflexion profunda, y coherente con su trayectoria profesional y biblio-
grafica, sobre el concepto de archivo, entendido como institucién y como
contenido documental. La estructura del libro es pues, muy clara. Esta dividi-
do en tres capitulos. El primero lo dedica al «archivo, un concepto controver-
so», el segundo al «Archivo, como institucién», y el tercero al «archivo, como
contenido documental», acompariados de una breve bibliografia y de un glo-
sario. Ya de por si el uso de maytsculas o mindsculas en la denominacién de
«archivo» de esos capitulos nos indica una de las caracteristicas de los trabajos
de Antonia, la precisién terminolégica y su lucha por la normalizacién
(comenzando por el vocabulario archivistico).

Es un libro que hay que leer despacio, aunque por su extension pueda ser
devorado en unas pocas horas. Hay que tratarlo como si fuera un buen vino
de reserva. Hay que degustarlo poco a poco, casi con deleite. Precisa de un lec-
tor tranquilo que se acerque a €l con ganas de aprender y de reflexionar, se
esté 0 no de acuerdo con lo que escribe su autora. Pocos dudaran de que esta-
mos ante una obra redonda, sin fisuras, escrita con mucha sabiduria y clari-
dad, y muy util tanto para expertos como para aprendices.

No es nuestro objetivo resumir el contenido de esta publicacién. Cada lec-
tor debe sacar sus propias conclusiones. Baste ahora decir que compartimos
con Antonia Heredia su apuesta decidida por el concepto de «documento de
archivo» frente a «documentacién de archivo», y su comentario sobre «la
devocion desmedida de algunos por la bibliografia mads alld de nuestras fron-
teras». La Archivistica en Espana cuenta con publicaciones dignisimas apare-
cidas ya desde el siglo XIX que algunos companeros no valoran, a nuestro
entender, en su justa medida.

Su propuesta de definiciéon de «Archivo», «archivo» y «fondo» no debe
pasar desapercibida. Lo interesante es que llega a ellas después de explicar la
evolucion en el uso de estos conceptos y las distintas posturas mantenidas por
otros profesionales o las recogidas en diferentes normas archivisticas. Pero
ademds Antonia lo hace con elegancia, sin caer en la critica mordaz. Y esta
caracteristica impregna las paginas del libro.

En él podemos encontrar, también, las referencias mas precisas escritas
hasta ahora sobre las colecciones de documentos. Pero hay mas. Nos ha inte-
resado mucho su insistencia en unir el concepto de Archivo al de servicio, y
en destacar el papel primordial que tiene la valoracién documental en nues-
tro quehacer profesional hasta el punto de escribir lo siguiente: «la elimina-
cion que... tendria que entenderse como el enemigo nimero uno de la con-
servacion, es, hoy, su principal aliado».
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Tampoco es ajena a la problematica actual de la descripcion documental
en Espana, como consecuencia de la aplicacion de la Norma ISAD (G), y que
ha supuesto, entre otras cosas, el que se vuelva a trabajar sobre la clasificacién,
tema estrella de nuestra profesion en las dos ultimas décadas del siglo pasado.

Las diferencias entre Archivos, Bibliotecas y Centros de Documentacion,
las diversas funciones archivisticas, las clases de Archivos, las caracteristicas de
los sistemas y redes de Archivos, el concepto de gestion documental, de serie,
de tipo y de unidad documental... son otros temas que trata Antonia Heredia
en este manual clarificador. Y ademas siempre con aportaciones sugerentes.
Asi distingue entre los instrumentos de descripcion, los instrumentos de infor-
macion y los instrumentos de control, apartandose de lo indicado en el Dic-
cionario de Terminologia Archivistica. No sin razon, al menos para el que esto
escribe considera «bastante decepcionantes» el contenido de las cartas de ser-
vicios de algunos Archivos espanoles. Y todo lo hace con rigor y valentia.

En resumidas cuentas estamos ante una obra redonda, fruto de la madurez
y de la sabiduria de una maestra. Un libro que se lee de corrido, pero que es
mejor ir espaciandolo para poder saborearlo sin agobios. Una publicacién que
invita a la reflexion, que dice mucho y de una manera sencilla. Redactada con
un vocabulario técnico pero muy asequible pensando en los que estin empe-
zando y en los que creen que lo saben todo. El libro demuestra que siempre
se puede seguir aprendiendo sobre todo si la autora es Antonia Heredia
Herrera.

Toda una generacion de archiveros estd en deuda con ella. ;Tan dificil es
reconocer su valia?

MARIANO GARCIA RUIPEREZ

El documento de archivo. Un estudio, LOPEZ GOMEZ, PEDRO; GALLEGO DOMINGUEZ,
OLGA. Universidade da Coruna. Servizo da Publicatiéns. Monografias, n°® 126,
2007, pp. 292. ISBN, 978-84-9749-252-2.

No hay Archivos sin documentos, pero éstos pueden existir sin aquéllos. Si
el objeto de la Archivistica tiene una doble dimensién: los Archivos y los docu-
mentos de archivo, no cabe duda que el estudio del documento de archivo
siempre reviste interés para cualquier archivero porque en la identidad del
documento de archivo frente a la de otros documentos residen la identidad de
la Archivistica y la del archivero.

El documento de archivo no deja de ofrecer nunca nuevas posibilidades de
discusion al hilo de una evolucién indiscutible, teniendo en cuenta que toda
la «funcién de archivo» —como conjunto de las funciones archivisticas en con-
tinuo desarrollo- o gestion documental giran en torno a él: creacién, adquisi-
cion, identificacién, valoracién, organizacion, descripcién, comunicacion.
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Pedro Lépez y Olga Gallego han dado, a lo largo de su amplia vida profe-
sional, continuas muestras de su interés por el tema a partir de numerosos tra-

tasacion.

EI contenido de la obra se estructura en dos partes, la primera mads gene-
ral sobre el documento, distribuido en cuatro capitulos, y la segunda mas espe-
cifica a partir del documento con el apelativo de archivo, con diez capitulos,
completado con la bibliografia utilizada.

El concepto genérico de documento; (en la primera parte); logicamente se
identifica como un producto de la actividad humana reflejada o consignada

monio de transacciones y relaciones establecidas y necesarias por la sociedad.
En ella tienen cabida tanto las fuentes utilizadas para la elaboracién histérica,
como cualquier otro testimonio. Dan los autores en esta primera parte una
dedicacion especial al «documento histérico», al «documento diplomdtico», al
documento publico, al «documento publico administrativo», a la «documen-
tacion administrativa» distinguiéndola de los documentos administrativos
para los cuales reconocen sus Caracteristicas, funciones y requisitos. El cuarto
y ultimo capitulo de esta primera parte lo dedican a la clasificacion de los
documentos en priblicos y en privados y a la clasificacién especifica y variadi-
sima, a lo largo del tiempo, de los documentos de la funcién administrativa a
partir de un analisis exhaustivo y encomiable.

La segunda parte es I6gicamente la mas densa como nucleo central de la
obra: el documento de archivo desde todas las perspectivas, empezando por el
analisis de muiltiples definiciones que no se cinen al dmbito de nuestro pais.
Trasciende que el concepto de documento de archivo es mas amplio que el de
documento administrativo, de documento diplomdtico, de documento histori-
coy de documento juridico en cuanto todos ellos son documentos de archivo,

Sigue el andlisis de los caracteres 0 atributos externos e internos del docy-
mento de archivo «tradicional» hasta los atributos de la «documentacién con-
lempordnea», deteniéndose en las caracteristicas de cada uno de ellos segun los
casos, insistiendo y resumiendo las diferencias entre los primeros y los segundos.

Los diferentes valores del documento de archivo también ocupan la aten-
cion minuciosa de los autores Yy en este caso los lleva a detenerse en la funcion
de valoracién.

A poco nos ha sabido el capitulo cuarto de esta segunda parte, que trata de
la génesis del documento desde el punto de vista de la Diplomitica, de la pro-
duccion del expediente a partir del procedimiento administrativo, de la dis-
tincién entre Archivo y fondo documental, de los principios archivisticos y de
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los Archivos administrativos e histéricos, para terminar con el tratamiento y la
gestion documental. Hay una estimacién sobre la fases representadas por
la actioy por la conscriptio que quizd no resisten la comparacion, ain salvando las
distancias, con el procedimiento administrativo (p.130), en tanto en cuanto en
un caso hablamos de la génesis del documento singular y en otro de la pro-
duccién del conjunto de documentos que constituyen el expediente.

Importantisimo el capitulo 5, dedicado a la «unidad documental», identifi-
cada con los documentos simples y compuestos. No coincidimos plenamente
—y asf lo reconocen los autores (p. 145)—en la estimacion de algiin documen-
to, para ellos simple aunque con reservas, y para mi compuesto, como es el
caso de una Real Provisién acompanada de la carta de pregén o de una con-
sulta con la resolucién o decreto del rey. La insistencia de mi postura que no
tiene porqué ser la correcta, parte de la coincidencia con los autores de que
una sola actio y una sola conscriptio determinan el documento simple y que de
la existencia de mds de una actioy méas de una conscriptio puede reconocerse el
documento compuesto. De aqui que pueda resultar obvio que «la consulta» de
los consejeros elevada al rey es distinta de la actioy de la conscriptio de la reso-
lucién o decreto real a que aquélla da lugar. Quizd sea precisamente la reser-
va de los autores la que después los lleve a la hora de ejemplificar algunos
expedientes a incluir entre ellos a las «consultas» (cap® 8) que toman nombre
del documento mas elocuente del proceso de asesoramiento al monarca regu-
lado por la legislacion indiana.

Como ejemplos mds significativos de las unidades documentales compues-
tas dedican sendos capitulos ( cap®s 6y 7) al expediente y al registro. El expe-
diente es analizado desde el derecho administrativo (historia, fases del proce-
dimiento administrativo, clasificaciéon de los expedientes, caracteristicas tanto
externas como internas, clasificacion de los documentos integrantes del expe-
diente) no dejando ningtin cabo sin atar. En lo que respecta a los registros,
manifiestan una diferencia inicial entre registros administrativos o copiadores
y los registros-acta o juridico administrativos. Hacen historia de los mismos
desde los griegos y los romanos deteniéndose en las dos modalidades citadas
sin perjuicio de la diversidad de registros que en el plano archivistico a la hora
de su representacion van a seguir planteando cuestiones y problemas de apli-
cacién. No creo que existan trabas a la hora de la identificacién de aqueéllos
pero a la hora de la formalizacion de su descripcién sin duda exigiran mas de
una convencion.

Hay tres capitulos finales en esta segunda parte que no pueden estimarse
como apéndices porque la ejemplificaciéon que pretenden a partir de una
gama importante de expedientes y de registros nos lleva y nos adentra en ellos

a partir de todo lo expuesto en los capitulos anteriores.

Los trabajos de Pedro Lépez y de Olga Gallego siempre han sido modelo
en cuanto a su aparato critico, notas, bibliografia, fuentes, y éste no iba a ser
una excepcién. Las citas acertadas y la bibliografia amplia, universal y actuali-
zada, y, algo que no siempre ocurre, utilizada.
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Quien, como yo, ha convivido archivisticamente tantos anos con los auto-
res, compartiendo inquietudes, discutiendo y consensuando conceptos no
podia encontrarse con un mejor regalo de fin de afio que este libro. Si Pedro
y Olga, generosamente y por amistad insobornable me han llamado maestra,
No €s menor mi estimacién hacia ambos. Siempre me han ensefiado. Todos
sus trabajos han despertado mi curiosidad y lo que es mas importante me han
motivado determinando nuevas reflexiones, perspectivas y cuestionamientos.

Libro, por lo tanto, que es obligado leer para inmediatamente convertirlo
en una inevitable referencia.

ANTONIA HEREDIA HERRERA

A obra «Planos de Classificagdo e Tabelas de Temporalidade de Documentos para as Admi-
nistragoes Publicas Municipais» e o programa de institucionalizagdo de arquivos
prblicos municipais no Estado de Sdo Paulo. TEnA PIMENTA BERNARDES. Diretora
Técnica do Departamento de Gestio do Sistema de Arquivos do Estado de
Sao Paulo. Arquivo Piiblico do Estado. Casa Civil. (GOVERNO DO ESTADO DE SAO
PAauLo/BRrasiL)

Foi com grande satisfacio que, no ano de 2007, o Arquivo Publico do Esta-
do de Sao Paulo publicou a obra «Planos de Classificacio e Tabelas de Tem-
poralidade de Documentos para as Administracoes Puiblicas Municipais», de
autoria da professora Daise Apparecida Oliveira®.

A publicacao, resultado de mais de 30 anos de experiéncia, estudo e trabal-
ho obstinado da autora em favor da moderniza¢ao das administracdées munici-
pais, representa uma inestimavel contribuicio aos municipios brasileiros para a
implementagdo de politicas publicas de gestao de documentos e informacoes.

O exaustivo e complexo trabalho de pesquisa e andlise realizado sobre as
funcoes e atividades municipais, responsaveis pela producao documental dos
municipios brasileiros, permitiu a elaboracao consistente de Planos de Classifi-
cagao e de Tabelas de Temporalidade de Documentos. A pesquisa incidiu sobre as ati-
vidades-meio e sobre as atividades-fim, resultando na identificacao, classifi-
cacao, avaliacdo e destinacio de toda a extensa e variada producio
documental de érgaos e entidades municipais. Os Planos de Classificacio de
Documentos apresentam ntimeros expressivos: 5 Grupos Funcionais, 8 Sub-
grupos Funcionais, 77 Funcoes, 79 Subfuncées e 1865 Séries Documentais.

A profundidade e a abrangéncia do trabalho exigiram que os estudos e pes-
quisas fossem realizados de forma multidisciplinar, contando sempre com a
contribuicio efetiva de profissionais das mais diversas dreas de atuacao do
Poder Piblico Municipal. Nessa diversidade, residiu a riqueza do conheci-
mento inédito que foi sendo gradual e coletivamente produzido.

" Em breve, a publicacio digital estard disponivel no endereco: www.arquivoestado.sp.gov.br
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A seriedade com que a pesquisa foi conduzida resultou numa obra singular
que, com as adaptacoes e ajustes necessarios a realidade local, podera servir de
modelo a qualquer municipio brasileiro, de pequeno, médio ou grande porte.

Diante da grzmdiosidade do trabalho desenvolvido, da coeréncia das
opcdes metodologicas adotadas, e do alcance do conhecimento construido e
sistematizado, tornam-se secunddrios aspectos conceituais potencialmente
controvertidos em nossa drea. E inquestiondvel que a presente obra lanca as
bases para a implementacao de politicas piblicas de gestao documental nos
municipios brasileiros e, nesses termos, nao tem precedentes em nossa litera-
tura arquivistica.

Esperamos que a obra contribua para reverter o quadro atual, que a seguir

passamos a relatar:

As administragées municipais no Brasil e a gestao documental

Embora o dever de proteger o patriménio histérico esteja previsto na Cons-
tituicdo Federal de 1988 (art. 23, III, art. 24, VII e art. 30, IX), no Brasil tem
sido muito lenta a formulacao e aprovacao de dispositivos legais suplementa-
res que institucionalizem os arquivos e definam critérios seguros para a gestao
e o acesso aos documentos produzidos e acumulados pelas administracoes
municipais. A descentralizacao politico-administrativa confere aos Estados e
Municipios autonomia para legislar de forma complementar sobre os docu-
mentos publicos gerados na esfera de suas competéncias, desde que respeita-
das as disposicoes previstas na Constitui¢ao Federal de 1988 e na Lei federal
de Arquivos n. 8.159/1991.

A implementacao de politicas puiblicas de gestao de documentos em esfe-
ra municipal é condicao indispensavel para que as administracoes municipais
possam assegurar o acesso a informacao, o controle das financas publicas e a
transparéncia administrativa, bem como agregar qualidade aos seus Servicos,
de maneira a atender as crescentes demandas da sociedade contemporanea.

Cumpre lembrar que, com o processo de redemocratizacao do Brasil e a pro-
mulgacido da Constituicio Federal de 1988, reconhecidamente avancada em
relacdo a garantia dos direitos fundamentais, a questao dos arquivos e docu-
mentos publicos ganhou novo estatuto juridico em nosso pais, eis que se trans-
formaram em instrumentos capazes de assegurar direitos individuais e coletivos,
bem como o exercicio pleno da cidadania. Além do mais, o direito consagrado
de acesso as informacoes contidas nos documentos gerados pelos Poder Publi-
co constitui instrumento de controle social e de transparéncia administrativa:

E assegurado a todos o acesso a informagao e resguardado o sigilo da fonte, quando
necessario ao exercicio profissional (CI' de 1988, art. 5.°, XIV)

Todos tém direito a receber dos drgaos priblicos informagaes de seu interesse particular,
ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazo da lei, sob pena de respon-
sabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a seguran¢a da soctedade ¢

do Estado (CF de 1988, art. 5.°, XXXIV)
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A lei 56 poderd restringir a publicidade dos atos processuais quando a defesa da inti-
midade ou o interesse social o exigirem (CF de 1988, art. 5.°, LX ')

Todos tém direito a receber dos orgaos publicos informacées de seu interesse particular
ou de inleresse coletivo ou geral, contidas em documentos de arquivos, que serdo prestadas
no prazo da lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja impres-
cindivel a seguranca da sociedade e do Estado, bem como a inviolabilidade da intimidade
da vida privada, da honra e da imagem das pessoas (1.ei n.8.159/199] wart 4.%)

A administragdo publica franqueard a consulta aos documentos publicos na forma
desta Lei (Lei n. 8.159/1991, art.5. °)

E assegurado o direito de acesso pleno aos documentos publicos (Lei n. 8.159/1991,
art. 22)

Por isso, reconhecidamente, a institucionalizacao de arquivos publicos
municipais e a implementacao de politicas de gestao documental sao questées
de natureza técnica e do mais elevado interesse publico, que o Arquivo Ptibli-
co do Estado sente-se com total legitimidade, na condicao de érgao central do
Sistema de Arquivos do Estado de Sao Paulo-SAESP, para estimular, colaborar
e fiscalizar, senao por todas as razoes jd apresentadas, apenas pelo indeclinavel
dever imposto pela responsabilidade de cidadania e pelos interesses difusos de
toda a coletividade.

A institucionalizagdo de Arquivos Piiblicos Municipais no Brasil: fundamentos legars

A legislacdo brasileira sobre arquivos e documentos publicos € inequivoca
sobre o dever e a responsabilidade do Poder Publico, em todas as esferas
(federal, estadual e municipal) para com a gestao integral da documentacio
governamental:

Cabem a administracdo piblica, na Jorma da lei, a gestdo da documentacdo governa-
mental e as providéncias para franquear sua consulla a quantos dela necessitem (CI de
1988, art. 216, pardg. 2°)

E dever do Poder Piblico a gestao documental e a protecdo especial a documentos de
arquivos, como instrumento de apoio a administracao, a cultura, ao desenvolvimento cien-
tifico e como elementos de prova e informagdo (Lei n. 8.15/1991, art. 1°)

Considera-se gestio de documentos o conjunto de procedimentos e operacies técnicas
referentes a sua produgdo, tramitagao, uso, avaliacdo e arquivamento em fase corrente e
intermediaria, visando a sua eliminagao ou recolhimento para guarda permanente (Lei n.
8.159/1991, art. 3°)

E preciso considerar, no entanto, que a formulacao e a implementacao de
politica de gestao documental é atribuicao da instituiciao arquivistica publica,
ouseja, do Arquivo Publico, em sua respectiva esfera de atuacao (federal, esta-
dual ou municipal). Nesse sentido, a inexisténcia de Arquivos Publicos insti-
tucionalizados, em aAmbito municipal, impede uma eficiente e eficaz adminis-
tracao dos documentos gerados ou acumulados pelas administracoes
Municipais e, em decorréncia, o cumprimento da Lei n.8159/1991:
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Art. 7.° - Os arquivos priblicos sao os conjuntos de documentos produzidos e recebidos,
no exercicio de suas atividades, por orgdos piblicos de ambito federal, estadual, do Distri-
to Federal e municipal, legislativas e Judicidrias.

Art. 17 - A administracao da documentagdo publica ow de cardter publico compele as
instiluicoes arquivisticas federais, estaduais, do Distrito Federal e municipais.

Pardgrafo 4.° - Sdo Arquivos Municipais o arquivo do Poder Executivo e o arquivo do

Poder Legislativo.

Cabe, ainda, a instituicdo arquivistica piblica autorizar a eliminacao de
documentos publicos e, por conseguinte, aprovar as propostas de Tabelas
de Temporalidade, instrumento que define prazos de guarda para os docu-
mentos e determina sua destinacdo final, ou seja, sua elimina¢ao ou guarda

permanente:

A eliminacdo de documentos produzidos por instituicdes publicas e de caraler publico
serd realizada mediante autorizacdo da instituicao arquivistica publica, na sua especifica
esfera de competéncia ( Lein. 8.159/1991, art. 9.°)

A eliminacdo de documentos oficiais ou piblicos s6 devera ocorrer se prevista na tabe-
la de temporalidade do drgao, aprovada pela auloridade competente na esfera de sua
atuagdo e respeitado o disposto no art. 9.°da Lei n. 8.159, de 8 de janeiro de 1991 (Decre-
to federal n. 1.799/1996, art. 12, paragrafo unico).

A efetividade de politicas de gestao documental nos municipios brasileiros
decorre da existéncia e da atuacio técnica de institui¢oes arquivisticas publi-
cas em ambito municipal, ou seja, de Arquivos Publicos Municipais. Por isso,
a Constituicao Federal de 1988 e a Lei Federal de Arquivos de 1991 delegam
aos Estados, Distrito Federal e Municipios a responsabilidade de regulamentar
a gestio e o acesso aos documentos publicos através de dispositivos legais
suplementares:

Art. 30 - Compete aos Municipios: I - legislar sobre assuntos de interesse local; I - suple-
mentar a legislacao federal e a estadual no que couber; IX - promover a protegao do patrimo-
nio histérico-cultural local, observada a legislagdo e a agdo fiscalizadora federal e estadual.
(CF de 1988)

Art. 21 - Legislacao estadual, do Distrito Federal e municipal definird os critérios de
organizagdo e vinculagdo dos arquivos estaduais e municipais, bem como a gestao e o aces-
so aos documentos, observado o disposto na Constituicdo Federal e nesta Lei. (Leti n.

8.159/1991)
Art. 23 = Decreto fixard as categorias de sigilo que deverdo ser obedecidas pelos orgaos
puiblicos na classificagdo dos documentos por eles produzidos. (Lei n. 8.15 9/1991)

Em 4mbito municipal, a regulamentacido pelos Prefeitos e Camaras Muni-
cipais da Lei Federal de Arquivos n. 8.159/1991 criando os Arquivos Publicos
e definindo critérios para a gestao documental faz-se, portanto, indispensavel
e urgente para que as administracdes publicas municipais possam alcancar
niveis mais elevados de economia, transparéncia e qualidade.
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O Arquivo Puiblico do Estado de Sdo Paulo ¢ o programa de institucionalizacdo de
Arquivos Publicos Municipais

Em pesquisa realizada no ano de 2000 pela Fundacién Histérica Tavera
(Espanha) em parceria com o Banco Mundial e a Organiza¢ao dos Estados
Americanos sobre os arquivos na América Latina, verificou-se que 83% dos
arquivos publicos brasileiros ainda nio tinham sido Institucionalizados do
ponto de vista juridico, embora o Brasil fosse considerado pioneiro na pro-
mulgacao de uma lei nacional de arquivos e dispunha de um dos patrimonios
documentais mais ricos do continente'. Decorridos oito anos, essa situacio
pouco se alterou e os arquivos existentes continuam na condicao de meros
depdsitos de documentos, sem dispor de quadro funcional e recursos pro-
prios, e ocupam uma posi¢ao secunddria na estrutura administrativa dos Esta-
dos e Municipios, incompativel com suas atribuicoes técnicas.

Em relacdo ao Estado de Sio Paulo, dados recentes do Nicleo de Assisténcia
aos Municipios do Sistema de Arquivos do Estado de Sio Paulo-SAESP indicam
que, dos 645 municipios do Estado, apenas 61 deles contam com Arquivos
Publicos institucionalizados.

A fim de reverter esse quadro, o Arquivo Publico do Estado, comprometi-
do com a defesa e a preservacao do patriménio arquivistico de Sao Paulo,
propds acoes conjuntas com o Ministério Piblico Estadual visando assegurar
0 cumprimento da legislacao arquivistica em vigor, ainda que respeitada a
autonomia das administracoes municipais. Essa parceria foi formalizada
mediante a celebracao de um Termo de Cooperacao Técnica, em 30 de agosto de
2000, publicado no Didrio Oficial do Estado em 1.° de setembro de 2000.

No que consiste essa parceria do Arquivo Publico do Estado com o Ministério Publico
Estadual?

O Arquivo Publico do Estado de Sio Paulo, criado em 1721, é atualmen-
te, Coordenadoria da Casa Civil. Na condicio de orgao central do Sistema
de Arquivos do Estado de Sio Paulo — SAESP, instituido pelo Decreto esta-
dual n. 22.789, de 19 de outubro de 1984, tem a atribuicio legal de formu-
lar a politica estadual de arquivos e exercer orientacao normativa quanto a
gestao documental e a preservacio dos documentos de arquivo, propondo
normas e procedimentos de organizacio de arquivos, autorizando elimi-
nacoes de documentos, e prestando orientacao técnica aos Orgaos integran-
tes do Sistema.

O Ministério Piblico Estadual, por outro lado, é a instituicao a quem incum-
be, na sua esfera de atuacao, a defesa dos direitos assegurados nas Constituicoes

' Fundacién Histérica Tavera, Los Archivos de América Latina. Informe Experto de la Fun-
dacién Histérica Tavera sobre su situacion actual. Madrid: Fundacién Histérica Tavera/Banco
Mundial, 2000.
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Federal e Estadual, sempre que se cuidar de garantir-lhe o respeito pelos pode-
res estaduais ou municipais e pelos 6rgaos da administracao publica estadual
ou municipal, direta ou indireta, pelos concessionarios e permissionarios dos
servicos publicos estaduais ou municipais e por entidades que exercam outra
funcio delegada do Estado ou do Municipio ou executem servicos de relevan-
cia publica (Lei Orgénica do Ministério Publico do Estado de Sao Paulo, arti-
go 103, incisos I e VII).

A sua integracdo voluntdria ao Sistema de Arquivos do Estado de Sao
Paulo-SAESP representa importante aspecto do ajuste firmado. E de se des-
tacar, ainda, que pelo Termo de Cooperagao Técnica, o Arquivo Publico do
Estado é considerado 6rgdo técnico consultivo do Ministério Publico Esta-
dual na area de arquivos, inclusive atendendo a eventuais requisicoes de
pericias técnicas a fim de subsidiar a instauracio de Inquéritos Civis ou
Acoes Civis Publicas. De sua parte, O Ministério Piblico devera zelar pelo
cumprimento da legislacao federal e estadual sobre arquivos e documentos
publicos, inclusive recebendo noticias de desrespeito a suas normas, para as
providéncias cabiveis.

Ainda em decorréncia da referida parceria, o Arquivo Publico do Estado
de Sio Paulo encaminhou, em 23 de julho de 2001, uma representacao ao
Ministério Publico Estadual com fundamento na Constituicao Federal de
1988, em seus artigos 5.° e 30, inciso III do artigo 129, artigos 215 e 216, na Lei
federal n. 8.159, de 8/01/1991, que dispée sobre a politica nacional de arqui-
vos, e ainda na Lei n. 7.347, de 24/07/1985, disciplinadora da acao civil publi-
ca, solicitando as providéncias necessarias para que as administracoes publicas
municipais do Estado de Sao Paulo institucionalizassem os seus Arquivos
Publicos Municipais e formulassem politica de gestao de documentos, nos ter-
mos da definicio prevista no art. 3.° da Lei federal de arquivos n. 8.159/1991.
A representacdo visava denunciar irregularidades e eventuais crimes por
danos patrimoniais, bem como danos aos direitos individuais e coletivos, efe-
tivados e potenciais de ocorrerem, além de uso nocivo de prdticas que acarre-
tem risco ao patriménio arquivistico publico.

Desde entio, o Arquivo Publico do Estado de Sao Paulo vem desenvol-
vendo um trabalho integrado com as Promotorias de Justica do Estado para
divulgar o mais amplamente possivel a legislacao referente aos arquivos €
documentos piiblicos e para disseminar o conhecimento arquivistico, visando
a institucionalizacao de arquivos publicos municipais e a implementacﬁo de
gestdo documental nas administragoes municipais, em conformidade com a
legislacao vigente.

A parceria do Ministério Piblico Estadual com o Arquivo Publico do Estado
na defesa do patriménio arquivistico paulista tem sido amplamente divulgada
pela Internet, em publicacoes técnicas e em eventos arquivisticos nacionais ¢
internacionais, e vem sendo, por sua caracteristica inovadora, considerada uma
referéncia singular as demais institui¢oes arquivisticas do pais.
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Encontros Paulistas sobre Gestdo Documental Piblica: por uma politica municipal de
arquivos

O Sistema de Arquivos do Estado de Sao Paulo, desde o ano de 2002, com o
objetivo de disseminar amplamente o conhecimento arquivistico e divulgar a
legislacao referente aos arquivos e documentos publicos junto as Prefeituras,
Camaras Municipais e Arquivos Pblicos Municipais do Estado de Sao Paulo, dis-
ponibilizou uma pagina em seu sitio (www.saesp.sp.gov.br/municipios/html)
denominada «Canal Aberto aos Municipios Paulistas». Contando, ainda, com a
agilidade da comunicacio eletrdnica via Internet, outra importante estratégia
adotada foi o desenvolvimento, em parceria com o Ministério Publico Estadual,
de outra pagina, no mesmo sitio, denominada «Ameacas ao Patriménio Arqui-
vistico» (www.saesp.sp.gov.br/mp_denuncia.html). Nela, qualquer cidadao ou
instituicao interessada, que identifique praticas irregulares, descaso ou omissio
em relagao aos arquivos e documentos piiblicos pode provocar o Ministério
Puablico Estadual, por meio de uma representacio, para que sejam tomadas as
medidas juridicas cabiveis.

No ano de 2003, iniciamos a implementacao do «Programa de Institucio-
nalizacao e Implantacao de Arquivos Publicos Municipais no Estado de Sio
Paulo». Para a consecucao desse programa foram realizados, no periodo de
outubro de 2003 a outubro de 2007, 7 Encontros Paulistas sobre Gestao Documen-
tal Publica: por uma politica municipal de arquivos, nas cidades de Sio Paulo (2),
Campinas, Sao José dos Campos, Cunha, Santos e Ribeirio Preto, que conta-
ram com a especial participacdo de Promotores de Justica do Ministério Publi-
co do Estado, bem como com a presenca de Prefeitos, Secretdrios Municipais,
Vereadores, Procuradores, Assessores e demais dirigentes culturais. Os Encon-
tros reuniram, até o momento, 235 municipios, contando com a expressiva
participacao de 922 agentes puiblicos municipais, de Prefeituras e Camaras
Municipais.

Espera-se que com a publicacio do livro «Planos de Classificacio e Tabelas
de Temporalidade de Documentos para as Administracoes Publicas Munici-
pais», o Arquivo Publico do Estado possa incrementar a implementac¢ao desse
programa e colaborar com os dirigentes municipais e com os profissionais de
arquivos, de protocolos e de tecnologias da informacao na formulacao e
implementacao de politicas municipais de arquivos e no desenvolvimento de
sistemas informatizados de gestao arquivistica de documentos e informacoes.
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Conferencia de Archiveros
de Universidades (CAU).
Grupo de trabajo de documentos electrénicos

MERCEDES GUIJARRO ANTON

Coordinadora del Grupo de Trabajo de Documentos Electronicos de la CAU

RESUMEN: Se informa de las actividades desarrolladas por el Grupo de Traba-
jo de Documentos Electrénicos de la CAU y se resumen los contenidos princi-
pales del documento de recomendaciones y buenas practicas de gestion de
documentos electronicos que el Grupo presentara en las XIII Jornadas de Archi-
vos Universitarios para su discusion, revision y aprobacion por el Pleno de la
Conferencia de Archiveros de Universidades Espanolas.

Palabras clave: archivos universitarios, documentos de archivo electronicos,
gestion de documentos de archivo, administracion electrénica, requisitos archi-
visticos, recomendaciones.

La CAU se inserta en la CRUE como grupo de trabajo de la Comision Sec-
torial de Secretarios Generales. Dentro de la CAU funcionan diversos grupos
de trabajo, los cuales presentan anualmente sus resultados en el Pleno de la
Asamblea Anual de la Conferencia de Archiveros de Universidades.

El grupo de trabajo de documentos electrénicos de la CAU se constituyo
hace cuatro anos, con el objetivo principal de poner en comun analisis y pro-
puestas en relacion con la gestion de los documentos electréonicos de archivo
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en las universidades. En la actualidad es uno de los grupos de trabajo con
mayor nimero de miembros.

Se resumen las aportaciones realizadas por el grupo de trabajo en estos anos:
2004 Recopilacion comentada de bibliografia y legislacion, la cual estd disponi-
ble para su consulta puiblica en el apartado Documentos de la web de la

CAU (Documentos clectrénicos: bibliografia comentada y legislacion) L,

9005 Redaccion del documento: «La gestion de los documentos electronicos
en las universidades espanolas. Informe y propuestas para la Comision
Sectorial de Secretarios Generales de la CRUE», aprobado en las XI Jor-
nadas de Archivos Universitarios (Madrid). En este informe ya se reco-
gia la necesidad de disponer de un documento de referencia de «bue-
nas practicas» para la gestion de los documentos electrénicos en las
universidades, objetivo hacia el que se orientado la actividad de este
grupo en los ultimos dos anos.

9006 Traduccion de varios documentos e informes realizados por otras uni-
versidades extranjeras y asociaciones de archiveros, tales como los ela-
borados para la CREPUQ (Conferencia de Rectores y Responsables de
las Universidades de Quebec) y la CIA/ICA. Este trabajo de puesta al
dia de la bibliograffa y de andlisis de otras experiencias universitarias ha
servido de base para la redaccién de un documento de buenas pract-
cas para las universidades espanolas.

9007 El documento elaborado por este grupo de trabajo: «La gestion de los
documentos electrénicos: recomendaciones y buenas practicas para las
universidades» serd presentado en las XIII Jornadas de Archivos Uni-
versitarios (Universitat de Lleida, 18 al 20 de abril de 2007), en las que
tendra lugar la discusion, revisién y aprobacion por parte del Plano de
la Asamblea de la CAU.

Los principales objetivos de este documento son:

— Recopilar y estructurar las principales aportaciones practicas emanadas
de otras organizaciones de dmbito nacional e internacional y de la revi-
sion de la literatura profesional sobre el tema.

— Clarificar el papel de los archivos universitarios en el contexto de la
administracion electronica.

— Proporcionar una serie de recomendaciones que sirvan de referencia a
las universidades espanolas y a sus archivos para abordar la gestion de los
documentos electrénicos con garantias de conservacion y acceso futuros.

Se resumen los contenidos mds relevantes de los diferentes apartados del
documento:

" Accesible en: http://www.crue.org/CAU/inicio.htm
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1. Introduccién:

— Se identifica el papel de los archivos universitarios en el entorno digital,
se concretan los dmbitos de planificacién y gestion universitarias en los
que consideramos es necesaria su participacién y se hace hincapié en la
necesidad de que los archiveros formen parte de los equipos responsables
del andlisis y diseno de los procedimientos electrénicos de gestion y tra-
tamiento de expedientes, con el fin de asegurar la adopcion de las medi-
das oportunas para la valoracién, seleccién, conservacién y acceso de los
documentos electrénicos, preservando su autenticidad e integridad.

— Se aporta un extracto del estado de la cuestion, teniendo en cuenta las
medidas legislativas de impulso de la administracién electrénica en
Espana, la norma ISO 15489, los criterios de conservacién propuestos
por el CSAE (antes CSI)? y el manual del CIA/ICA®.

2. Recomendaciones generales:

Se resumen las recomendaciones de cardcter general propuestas por diver-
s0s organismos archivisticos, principalmente del CIA/ICA.

— Organizacion: en este apartado se hace hincapié en la necesidad de que
las universidades se doten de un conjunto de politicas y estrategias
generales que faciliten la gestién de los documentos, tanto analogicos
como digitales, a lo largo de su ciclo de vida. En aquellas universidades
en las que los archivos todavia no gozan de reconocimiento legal, una
de las prioridades mds urgentes deberia ser el desarrollo de un marco
normativo dentro de la Universidad, en el contexto de la legislacion
estatal y autonémica correspondiente.

— Aspectos archivisticos: se resumen los requisitos archivisticos basicos
que han de reunir los documentos electronicos, asi como los sistemas
informdticos que los producen y gestionan; las recomendaciones gene-
rales relacionadas con la identificacién y valoracién de series: la captu-
ra y definicién de metadatos y las recomendaciones en relacién con
conservacion, migracion a otros soportes y acceso a largo plazo.

3. Recomendaciones especificas: Se enumeran y explican recomendaciones
concretas para distintos tipos de documentos de archivo en soporte elec-
tronico, tales como: documentos ofimaticos, bases de datos, correo elec-
tronico y sitios web®.

* Criterios de seguridad, normalizacion y conservacion (Version 2.2 de 24 de junio de 2004)
NIPO 326-04-044-9. htLp://www.csi.mapts/csi/prcl().lllm

* ICA/CIA. Documentos electrénicos: manual para archiveros. Traducido y editado por el
Ministerio de Cultura http://www.m(‘ll.es/archi\‘os/p(lf/(lo(‘umentos_eleclr(mi(()s.pdf

" En la redaccién de este apartado se ha tenido en cuenta el articulo de Serra Serra,
Jordi (2005) «Valoracion y seleccion de documentos electronicos: principios y aplicaciones». En: Revis-
ta Tria (12), pp. 119-155. Disponible en: hltp://eprinls.1*('lis.org/arrhi\*(’/OO()()5883/
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Fl documento concluye con las siguientes propuestas de caracter general:

_ Las universidades espanolas han de dotarse de un sistema integral de
gestion documental y archivos en cualquier tipo de soporte durante
todo el ciclo de vida de los documentos.

_ Las universidades han de crear equipos de trabajo multidisciplinares, con
activa participaci()n del archivo univiersitario, con un mandato claro y res-
ponsabilidades bien definidas, que dirija y coordine todas las iniciativas
relacionadas con la implantacién de la administracién electronica.

El éxito de la implementacién de un sistema de gestion de e-documentos en
las universidades depende tanto de un cambio efectivo de la gestion como de la
tecnologia. Para alcanzar el éxito en el cambio organizacional sera necesario
implicar en el proceso al conjunto de la organizacion, proporcionar buena
informacién sobre los objetivos y beneficios de un sistema integral de gestion y
archivo de los documentos, priorizar los aspectos practicos y la satisfaccion de
los usuarios y concentrar esfuerzos en Jas necesidades de formacion.
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